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1. Manazerske shrnuti

1.1 Klicova sdéleni

e Podil kreativni ekonomiky na HDP Evropskeé unie je 4,2 %, zaméstnava 7 miliond lidi — témér
2,5krat vice nez automobilovy prOmysl.

e Vyznam progresivniho designu velmi vzrostl v souvislosti s evropskymi strategickymi cili
v oblasti Usporného nakladani senergii a vyuziti materiald, rozvoj digitalnich technologii
urychlila pandemie COVID-1g.

e Design je rozhodujici pro nova, materiadlové, energeticky, uhlikové a ekonomicky efektivni
feSeni - je statisticky prokazano, ze 8o % vsech vliv0 produktu na Zivotni prostredi vznika ve
fazi designovani.

e Vprogresivhim designu je role digitalnich technologii zasadni (zejména nové softwary,
uméld inteligence, zpracovani velkych objemd dat).

e Stale vice se personalizuje feSeni pro kazdého jednotlivého zakaznika.

Za hlavni technologicky trend lze povazovat prechod na stale SirSi digitalni platformy
umoznujici multidimenzionalni zpracovani dat — holisticky pfistup k feseni.

e Pro digitalni technologie budou rozhodujici tfi oblasti, navzajem Uzce souvisejici
a podminujici se - uméla inteligence (Al), internet véci (IoT) a 5G sité.

e Roste vyuziti umélé inteligence (Al). Pfedpoklada se, ze do roku 2030 se vlivem Al zvysi
globalni HDP o 15,7 biliond dolard.

e Infrastruktura 5G siti bude vzasadé dokoncena do roku 2025 — 5G sité jsou zakladni
spolecenskou infrastrukturou, ktera ovlivni konkurenceschopnost narodnich ekonomik,
celosvétoveé v radu vysokych stovek miliard dolard do roku 2030.

e Enormné rostouci objem dat vyzaduje nové zpUsoby zpracovani, s mensi energetickou
a materidlovou narocnosti, mensi potifebou prenosu velkych objemd dat z mista porizeni
dat do cloudu. Rozviji se decentralizovany cloud a edge computing.

e Vsech 12 rozhodujicich technologickych trendd pro obdobi tfi az péti let — vSechny se tykaji
vyuziti Al, 10T, 5G, kybernetické bezpecnosti, prace zdomova a zahrnuti vSech aktér(
(vCetné zakaznikd) do procesu navrhu, produkce a vziti vyrobkd a sluzeb, vse shérem dat
a vyuzitim digitalnich nastrojo.

® Roste role designérd jako spolutvdrcl v cirkularnich byznys modelech, tj. v kazdé fazi tvorby
a uziti produktu.

e Imersivni technologie se stavaji béznou soucasti novych reseni, nejen v zabavnim primyslu,
ale v fadé hospodarskych odvétvi — nejvétsi potencial je ve zdravotnictvi.

e Digitalni marketing a digitalni export Setfi ndklady a Zivotni prostredi, na zakladé zpracovani
velkych objem0 dat vytvari nabidku pro kazdého konkrétniho zakaznika.

e Gaming je stale vice pracovni a marketingovou metodou, nejen zdbavou a zpUsobem
traveni volného casu.

e Web3 (pojem neni zatim ustdlen) je predpokladanou pfisti generaci technické, pravni
a platebni infrastruktury webu.
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e Metaversum (metaverse), nova vyvojova etapa internetu, je pocitacem generované virtualni
3D prostredi, které obsahuje a propojuje rdzné virtualni svéty — vytvaii ,novou realitu", ve
které se clovék pohybuje prostfednictvim avatara — digitalniho zastupce clovéka (jeho
identity). Metaversum propojuje socialni sité, digitalni ekonomiku a pocitacové hry a lze
ocekavat vysoky potencial pro design.

e Ve svété jsou prokazatelné Uspésna mésta, ktera spojuji kreativitu a ,chytrd" feseni
— prosazuje se formulace ,chytré, udrzitelné a kreativni mésto" — 252C.

e Vkreativnich oborech je vysoky pocet pracovnikd OSVC, co? zkresluje statistiky
v neprospéch téchto obor(, zvysuje vsak odolnost pfi hospodarskych vykyvech a pomaha
rozvoji regionalni ekonomiky. Jednd se trend, ktery se bude prosazovat také v jinych
odvétvich.

e Predpokladem pro konkurenceschopnost regionu, tj. vSech partnerd inovacniho
ekosystému, je moznost pohybovat se bez bariér v digitalnim svété.

e Predpokladem pro zajiSténi pracovnich mist na ménicim se trhu prace je podpora kreativity
a podnikavosti u lidi kazdého véku a podpora kreativnich odvétvi jako energeticky
a materialové nenarocnych oblasti s potencialné vysokou pfidanou hodnotou.

e Strategickym cilem z hlediska regionu je dosdhnout stavu ,udrzitelnym zpGsobem doma
vymyslime, doma vyrobime, do svéta prodame".

1.2 Ramec studie

Predkladand studie se zaméfuje na dva okruhy prirezovych nastrojd vyuzivanych vrdznych
odvétvich ekonomiky — na digitalni technologie a progresivni design. Uveden je rovnéz
institucionalni ramec pro jejich uplatnéni, ktery zaroven vyvolava potrebu dalSich novych
technologii. Nékteré z nich jsou ve studii rovnéz kratce popsany.

Dale jsou uvedeny informace ziskané pfi ndvstévé v inovativnich firmach ve Zlinském kraji, potencial
nabidky Univerzity Tomase Bati ve Zliné pro spolupraci s firmami a verejnym sektorem, doporuceni,
plynouci ze zpracovanych podkladd, a to jak k ¢innosti jednotlivych aktérd ve Zlinském kraji, tak ke
vzdélavani pracovnikd firem a regionalniho inovacniho ekosystému.

Studie by méla slouzit jako podklad pro rozvoj domén specializace RIS ZK v nasledujicim obdobi.

Ramcem, ve kterém se pohybuji vSechny soucasné Uvahy o technologickych trendech, jsou svétové
klimatické cile a vznikajici pravni ukotveni pravidel pro digitalizaci. DosaZeni klimatické neutrality
v horizontu t¥i desetileti, evidentni nedostatek surovin (véetné surovin pro vyuziti voblasti
digitalizace) a potreba snizovat energetické naroky jsou jednou limitou vsech vyvijenych
technologii, produktd a sluzeb. Rizika plynouci ze ,schopnosti® umélé inteligence, ziskavani
a zpracovani velkych objem0 dat, zachovani soukromi (svobody) lidi a velké investice velkych firem,
které jsou si védomy potencialu digitalnich feSeni, vedou kurychlené standardizaci atvorbé
pravniho ramce.
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Studie tak obsahuje prehled (technologickych) trendd ve dvou oblastech, které jsou na evropské
Urovni oznacovany jako aktivity Zelené dohody pro Evropu a Digitalni dekady EU.

Dulezitost obou oblasti — prdrezovych technologii vRIS ZK — dobfe vystihuje popis vyznamu
digitalizace a designu v publikaci technologickych trendd OECD STIO 2018.

.Digitalizace transformuje inovacni procesy, sniZuje vyrobni ndklady, podporuje kolaborativni a otevriené
inovace, stird hranice mezi inovacemi vyroby a sluZzeb a obecné urychluje inovacni cykly...poskytuje nové
prileZitosti k zapojeni zucastnénych stran v rdznych fazich inovacniho procesu. Objevuji se otevrené, kolaborativni
a socidlné citlivé postupy...Zalinaji se objevovat postupy, jako je design zaloZeny na hodnotach
a standardizace; tyto by se mohly stat vyznamnymi ndstroji pro integraci zakladnich socialnich hodnot
a cild do technologického rozvoje."

Prikladem pro vhodnou podporu verejného sektoru v obou oblastech jsou britska uskupeni PEC
a Digital Catapult.

PEC — Centrum pro politiku a znalosti v oblasti kreativnich prdmysld je tvofeno konsorciem britskych univerzit
a jednim spolecnym podnikem. Poskytuje velmi zajimavé vysledky napf. o vztahu kreativnich obord a regiondlniho
rozvoje. Digital Catapult je britskd stdatni organizace pro oblast pokrocilych digitdlnich technologii. Spolupracuje
s firmami, vyzkumniky, verfejnou spravou, startupy a dal$imi na zvySovani produktivity ekonomiky a otevirani
novych trhG. Zabyvd se umélou inteligenci, distribuovanymi systémy, sitémi budoucnosti, imersivnimi
technologiemi, kreativnimi odvétvimi a zpracovatelskym prdmyslem.

1.3 Digitalni technologie

Rada vyznamnych informaénich zdrojo se shoduje vtom, Ze pro digitalni technologie budou
jako hlavni nastroj zmén ve spolecnosti rozhodujici tfi oblasti, navzajem Uzce souvisejici
a podminujici se - uméla inteligence, internet véci a 5G sité. V3e je spojeno s ristem objemu dat
ziskavanych jak v prdmyslu, tak na strané verejného sektoru a koncovych spotrebitell. Budoucnost
digitalni ekonomiky je zaloZzena na sbéru obrovského mnozstvi dat (zejména internet véci
- 1oT), ktera jsou predzpracovavana blizko mista vzniku s vyuzitim umélé inteligence (Al) a jsou
prenasena velkou rychlosti s okamzitou odezvou (5G) do mist dalSiho zpracovani a uziti (Al).

Dle Svétového ekonomického féra patfi Al ktechnologiim s historicky nejvyznamnéjsSim
dopadem na ekonomiku a spole¢nost. Je hnaci silou 4. primyslové revoluce.

Predpoklada se, Ze do roku 2030 se vlivem Al zvysi globalni HDP o 15,7 biliond dolard.

Klicovym faktorem rozvoje Al je dynamicky rist objemu dat sbiranych v riznych oblastech lidské
c¢innosti.

Predpokladd se, Ze ,mnoZstvi dat vytvorenych béhem pfistich tif let bude vétsi nez mnoZstvi dat vytvorenych za
poslednich 30 let a na svété se vytvori béhem pristich péti let vice neZ trojndsobek dat proti predchozim péti

w1

letom".

*World Economic Forum (2022). Empowering Al Leadership: Al C-Suite Toolkit. Dostupné on-line:
https://www3.weforum.org/docs/WEF _Empowering Al Leadership 2022.pdf.
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Internet véci (IoT) z pohledu informatiky systémem vzajemné propojenych kyberneticko-fyzickych
zarizeni, softwaru, dat a lidi. Cilem vyuziti je umoznit pfistup k datdm kdekoli a kdykoli, takze loT je
nutné spojen s cloud computingem, primarné s cloudem jako Ulozistém dat. V posledni dobé se
stale Castéji objevuje vyzva ,avoid silos!" —neshromazdujte data, aniz jste je vyuzili a zpracovali.
Roste vyznam nejen uchovani dat, ale také technik jejich zpracovani. loT, ktery je zalozen na
internetu, vyzaduje podporu pro decentralizaci sluzeb adatového prostoru, coz umoziuje edge
computing. V soucasnosti a v nejblizSi dobé budou vyuzivany oba zpUsoby computingu. Zatimco
edge computing se pouziva pro zpracovani ¢asové senzitivnich dat a na koncovych zafizenich, mj.
proto, aby nebylo nutné prenaset dal velké objemy dat, cloud computing je vhodny pro data, kde
Casovy faktor nehraje tak velkou roli a zpracovani mdze probéhnout v cloudu.

Predpokladd se, Ze v roce 2025 bude vyuZiti 75 % podnikovych dat podporeno edge computingem. Perspektivy
rozvoje edge computingu a edge cloudu budou podmiriujicim faktorem internetu véci nové generace.

Pristi generace IoT se vyznacuje pouzivanim chytrych feseni s vestavénou inteligenci na okraji
(v koncovych zafizenich, blizko mista, kde data vznikaji), coz vyZzaduje vysokou konektivitu,
schopnost zpracovavat data v koncovych zafizenich a analyzu informaci v realném case.

Technologie 5G (vyhledové 6G) ma teoretickou maximalni rychlost 20 Gb/s, zatimco maximalni
rychlost 4G je pouze 1 Gb/s. Vyhodou 5G je kromé vy3si rychlosti také nizsi prodleva, coz je
vyznamné pro fadu novych feseni - online hry, videokonference, samofidici auta. Sité 5G jsou
virtualizované a softwarové fizené avyuzivaji cloudové technologie. Ve spojeni sdalSimi
technologiemi a koncovymi zafizenimi (Wi-Fi 6) je mozné dosahnout dobrého mobilniho spojeni
témér kdekoli, tedy zlepsit geografické pokryti, snizit energetické pozadavky na Uplné pokryti
asnizit naklady. Novd generace bezdratovych siti (WiFi) se zacala pouzivat cca vroce 2019,
standardizace probéhla v roce 2021. Rychly nardst vyuziti 5G se predpoklada po roce 2025.

Studie PwC, ktera se perspektivami 5G zabyva, uvadi ke statni spravé toto:

«Pro tvirce politik a vlady je klicové povaZovat 5G za zakladni spolecenskou infrastrukturu: platformu, kterd tim,
Ze poskytuje vsudypritomné, superrychlé Sirokopasmové pfripojeni, ovlivni konkurenceschopnost ndrodnich
ekonomik a jejich schopnost rozvijet vlastni prdmyslova odvétvi a technologie. Tvirci politik by méli co
nejrychleji podporovat a poskytovat pobidky pro investice do 5G."

Pozornost je vénovana rovnéz DLT - distribuovanym ledgerovym technologiim, blockchainu, a to
single use i multi-use blockchainu, rovnéz nékterym zajimavym vyzvam posledniho obdobi. Patfi
k nim - vyznamem nesouméfitelné - NFT (non fungible token), web3 nebo metaverse/metaversum.
Znovych technologickych moznosti plyne také novy zplsob prace afinancovani. Zatim nepfilis
rozsitreny koncept decentralizovanych autonomnich organizaci (DAO) pocita s praci nezavislych
osobnosti ve firmach, které vznikaji na zakladé pocitacovych programi a jsou Ucastniky spoluprace
vlastnény, bez toho, aby existovala fidici struktura (leadership). Stim souvisi také financovani
zalozené na blockchainu. DalSim klicovym pojmem decentralizované digitalni ekonomiky je
decentralizované financovani (DeFi), v némz uzivatelé sménuji ménu bez U&asti banky nebo vlady.
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VFijnu 2021 spolecnost Gartner, o jejiz zpravy se opira fada autorit vcetné EK, publikovala

nasledujicich 12 nejvyznamnéjsich technologickych trendy v oblasti informacnich technologii

pro pfistich tfi az pét let:

Trend 1: Data Fabric (misto Data Silos)

Data Fabric znamend flexibilni a odolnou integraci datovych zdroji z rGznych &asti firmy, napfic
platformami a uZivateli dat. To umoZriuje dostupnost dat na kazdém misté a k rGznému vyuZiti, bez
ohledu na to, kde se data nachdzeji. Toto mdZe sniZit naroky na spravu dat aZ o 70 %. Kromé
ekonomického efektu je tfeba brat do Uvahy také snizené naroky na energii potfebnou k udrZovani dat
a jejich vyuZziti.

Trend 2: Cybersecurity Mesh (CSMA)

Cybersecurity mesh je flexibilni kompozitni architektura, integrujici Siroce distribuované a rdznorodé
bezpecnostni sluzby. Podle dostupnych zdroji je pomérné siroce akceptovdana jako moZny pristup
k bezpecnostnim fesenim, blizkym pfistupu , zero trust" (,v kybernetické bezpecnosti neveér nikomu").
Trend 3: Privacy-enhancement Computation (PEC)

PEC zajistuje bezpecné zpracovani osobnich udaji v nediveryhodnych prostiedich. Vzhledem k GDPR,
rdstu dirazu — vcetné legislativniho — na ochranu soukromi a vzhledem k potencidlné rostoucim obavam
spotriebiteld ze zneuZiti dat jsou vyvijeny techniky k ochrané soukromi. Tyto techniky umoZziiuji ziskat
potfebné informace z privatnich dat tak, aby nebylo naruseno pravo na soukromi jejich nositeld.

Trend 4: Cloudové nativni platformy (CNT)

CNT jsou navrZeny tak, aby byly odolné a vyuzivaly elasticitu, usporadani a flexibilitu cloudu. To
umoznuje reagovat na rychlé digitalni zmeny, lépe vyuZit vyhod cloudu, zvysit energetickou efektivitu
a snizit naklady na provoz a udrzbu.

Trend 5: Kompozitni aplikace (composable applications)

Kompozitni aplikace jsou tvoreny byznysovymi moduldrnimi komponenty. Usnadriuji uZiti a znovuvyuZiti
kédu, zrychluji uvadéni novych softwarovych reSeni na trh a tim zvysuji hodnotu produkce firem. Patff
k nim mj. NFT — non fungible token, unikatni digitalni ndstroj zaloZeny na blockchainu, physics-informed
Al (Al modely ucici se zprocesnich dat firem) a digital humans (digitalnich osobdch-virtudlnich
bytostech, které jsou podobné lidem a obsahuji Al).

Trend 6: Rozhodovaci inteligence (decision intelligence)

Rozhodovaci inteligence, prakticky pfistup ke zlepSeni organizacniho rozhodovani, podporuje
a zkvalitriuje, pfipadné automatizuje rozhodovani lidi pomoci rozsifené (augmented) analyzy, simulacf
a umélé inteligence

Trend 7: Hyperautomatizace (HA)

Predpokladad se, Zze HA bude schopna do roku 2024 prevzit az 69 % soucasné prace manaZerd, bude
umoZriovat adaptivni spravu firmy (governance) a stane se jednim zrozhodujicich faktord
konkurenceschopnosti. VyZaduje organizované pouzivani rGznych technologickych ndstroji a platforem,
vCetné robotické automatizace procesl (RPA), low code platforem a néstroji pro vyuZivani procesd.
Trend 8: Al Engineering (AIE)

AIE kombinuje principy systémového a softwarového inZenyrstvi, computer science a human-centered
design k vytvdreni Al systémG k naplriovani cild firem tak, jak byly lidmi stanoveny. Je stavéna na
zakladé otazek tykajicich se limitd systémd Al v praxi, dosaZeni cild a naplriovani etickych standardd pfi
zavadéni Al

Trend 9: Distribuované podniky (DP)

DP odraZeji obchodni model digital-first, remote-first pro zlepsSeni dovednosti zaméstnancd, digitalizaci
kontakt( se spotrebiteli a partnery a shromaZdovani znalosti o Uspésnosti produktd. DP lépe slouZi
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potfebam zameéstnancy, ktefi pracuji na dalku (z domova) a spotrebiteld, ktefi nakupuji vzdalenym
pristupem. Tim se zvysuje poptavka po virtudlnich sluzbach a hybridnich pracovistich.

e Trend 10: Total experience (TX)
TX se prosazuje v postkovidové dobé. Integruje zkusenosti zaméstnancy, zakaznikd, uZivatelG a vsech
dalSich za ucelem urychleni ristu. TX vychazi z mtoho, Ze Zddnd zkusenost se nedéje ve vakuu, ale
vznika vzdjemnymi vztahy mezi aktéry riznych procesd, vietné byznysovych. Integruje parcialni
informacni systémy k dosaZeni lepsiho efektu pro kazdého ucastnika procesu.

e Trend 11: Autonomni systémy (AS)
AS jsou samostatné fungujici fyzické nebo softwarové systémy, které se uci ze svého prostredf
a dynamicky upravuji své viastni algoritmy v redlném Case, aby optimalizovaly své chovani ve sloZitych
ekosystémech. Vytvareji agilni sadu technologickych schopnosti, které mohou podporovat realizaci
novych poZadavk( a situaci, optimalizovat vykon a branit se utokim bez lidského zasahu.

e Trend 12: Generativni Al (GAI)
Generativni Al je schopna se ucit o artefaktech z dat a generuje inovativni nové vytvory, které jsou
podobné originalu, ale neopakuji jej. Ma potencial vytvaret nové formy kreativniho obsahu, jako je video,
a urychlovat vyzkum a vyvoj v riznych oborech, od mediciny po nové vyrobky. Jeji vyuZiti je proto
spojeno zejména s kreativnimi obory, vcetné novych zpisobi propagace produktd.

1.4 Progresivni design

Vymezeni pojmu ,progresivni design produktd, technologii a procesi" neni jednoznacné, protoze
se jedna o relativné velmi ,mlady" okruh ekonomickych a spolecenskych aktivit. Specifikum
progresivnim designu (proti designu jako takovému) Ize spatfit ve dvou oblastech:
e Uplatiiuje se primarné v novych oborech ekonomiky — novych kreativnich odvétvich
a z nich se ,,preléva" do dalsich obord.
e Vyuziva nové (progresivni) technologie a techniky, predevsim potencial digitalnich
technologii a nejnové;jsi poznatky vyzkumu, zejména spolecenskych a humanitnich véd.

Chapani designu (obecné) se méni, stale vice je povazovan za integraci funkcnich, distribucnich,
socialnich a emocionalnich nastroju. Je stavén na zacdatek systémové inovace a jeho ekonomicky
vyznam je pravé v holistickém pfistupu k produktu v celém zivotnim cyklu (vzhledem k rostouci
cirkularité zdrojd uz ne ,od kolébky do hrobu" (cradle-to-grave), ale ,od kolébky ke kolébce"
(cradle-to-cradle").

Jedna se o velkou systémovou zménu chapani ekosystému trhu a produktd, které jsou na trh
uvadény. Vyznamnym limitujicim parametrem vyroby produkt0 je dostupnost nékterych vstupnich
surovin, ktera je vsouvislosti s globalizaci vrostouci mife zavisla na geopolitickych faktorech.
Zadoucim trendem proto je maximalni vyuZiti lokalné dostupnych surovin, druhotnych surovin (viz
vyse) a obnovitelnych surovin (surovin pfirodniho pdvodu).

Zcela jednoznacné je dnes design spojen sdigitalnimi technologiemi, se softwarovymi
feSenimi, umélou inteligenci, zpracovanim velkych objem0 dat. Stale vice se personalizuje

feSeni pro jednotlivého zakaznika, za hlavni technologicky trend Ize povazovat prechod na
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stale Sirsi digitalni platformy umoznujici multidimenzionalni zpracovani dat - holisticky pristup
k feseni.

Cirkularita v progresivnim designu

Hlavnim vyvojovym trendem designérské tvorby jsou cirkularni byznys modely? které Ize

charakterizovat prednostné jako design thinking. Navrh cirkularniho byznys modelu ma pét

klicovych dimenzi:

Vyzkum, vyvoj a design

Konstrukcni tymy tradicné vyvijeji produkt podle specifikace nebo ze zaddni navrhu. V cirkuldrnim
modelu vyvijeji ekosystém, jehoZ soucasti je produkt. Cirkularni ekosystém zahrnuje vyrobu a distribuci,
ndkup (nebo prondjem) a pouZivani a také vse, co ndsleduje: opétovné pouZiti, dalsi prodej, renovaci
nebo demontaz a vyuZiti materidlu.

Udrzitelné ziskavani materiald

Viybér recyklovanych nebo recyklovatelnych materidli je samoziejmosti, pokud se vsak predpoklada
cirkuldrni model, designéfi a odbornici na materialy musi vyhodnotit nejen samotny produkt, ale také
zpUsob, jakym je zabalen a pfepravovdn. Mize existovat alternativni model, napf. obal, ktery je
integrovdn do samotného produktu (tedy s nulovym odpadem).

Cirkularni obchodni modely

To, jak je produkt navrZen, do urcité miry urcuje zpUsob jeho vyroby. Napf. pokud se pouZiva energie
z obnovitelnych zdroji a doprava je zamérena na elektromobilitu, hlavni emise z Zivotniho cyklu vozidla
se presouvaji do faze vyroby. K dalsimu sniZeni emisi pak mohou konstruktéri prispét vytvorenim
cirkularnich obchodnich modelG, které sniZuji potfebu vyrabét nové produkty s novymi materialy. Aby
dosahli cirkuldrniho obchodniho modelu, musi navrhnout dlouhou Zivotnost, mozZnost opravy
a znovuvyuZziti.

Distribuce a poskytovani pfistupu

,Chytfejsi*  (,smarter") distribucni modely mohou snizit uhlikovou stopu pfi pfepravé zbozi, ale jesté
efektivnéjsi je navrhovat a testovat nové obchodni modely, které predpokladaji prodej sluZeb. Designéri
Jiz dlouho védi, ze ,lidé nechtéji lampy, chtéji svétlo" — takto by firmy mély prehodnotit své pfistupy
a pochopit, za co jsou zdkaznici ochotni zaplatit.

Pouziti a znovupouziti (re-use)

Opétovné pouZiti a opravy mohou byt pro uZivatele stejné samoziejmé jako nakup a pouZiti zbozi
(a v minulosti toto bylo zvykem). Aby spotrebitelé toto prijali, musi byt produkt navrZen tak, Ze oprava
a znovupouZziti budou snadné, dostupné a vyhodné. Jiz v souCasnosti je celd Skala ndstroji pro podporu
vZivatelU k takovému chovani.

Aktualni trendy vyuziti digitalnich technologii v produktovém designu

Fyzicky produktovy design

> McKinsey (2022). Transitioning to a circular business model with design. Dostupné on-line:
https://www.mckinsey.com/business-functions/mckinsey-design/how-we-help-clients/design-blog/transitioni

ng-to-a-circular-business-model-with-design.
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Fyzicky produktovy design je stale sloZitejsim ukolem, ktery vyZaduje multidisciplinarni tymy s designem
zamérenym na clovéka, schopnostmi provddét vyzkum, s hlubokymi strategickymi odbornymi znalostmi, které
Jsou potrebné k vytvareni vyrobky, které budou zdkazniky Zadany. Stale vétsi vyhodou je rapid prototyping
—rychlé prototypovani (RP), optimalizace produktového portfolia a strategie vstupu produktu na trh.? RP lze
chapat jako 3D tisk, i kdyZ pfimo o 3D tisk se nejednd. Produkty 3D tisku musi byt plné funkcni, zatimco RP ma
Ulohu rychlého zpracovdni prototypG/vyvojovych fazi navrhovaného designu. Podle miry pfesnosti ndvrhu se lisi
také pouZivané techniky RP (napr. SLA, SLS, FDM).

e User experience design
User experience design (UX design, UXD, UED nebo XD) jako proces vytvareni ndvrhi interakci mezi
lidmi-uZivateli a produkty nebo webovymi strdnkami je ,evidence-based", tedy o designu se rozhoduje spise na
zakladé vyzkumu, analyzy dat a vysledk§ testovani nez na zdkladé estetickych kritérii a pocitd. Na rozdil od
ndvrhu uZivatelského rozhrani, ktery se zaméruje vyhradné na ndvrh pocitacového rozhrani, navrh UX zahrnuje
vSechny aspekty uZivatelské zkusenosti s produktem nebo webem, jako je jeho pouZitelnost, uZitecnost, vhodnost,
vnimdni znacky a celkovy vykon. UX design je také prvkem zdkaznické zkuSenosti (CX), kterd zahrnuje vsechny
aspekty a faze zdkaznické zkuSenosti a interakce se spolecnosti. UX bere do Uvahy vsechny aspekty produktu, tj.
nejen produkt samotny, ale také jeho ,okoli" a souvislosti. Pfikladem dokonale promysleného postupu je uvddéna
spolecnost Apple, ktera ma jednotny styl nejen vSech produkti a jejich obald, ale také jejich prezentace aZ po
design prodejen.

e Userinterface design
User interface design (Ul) , se zaméruje na stycnou plochu mezi uZivatelem a produktem (jako pfiklad se uvadi
klika na dverich), pfipadné na obal produktu. Kvalitni Ul umoZriuje snadné ovlddani nebo vykondni poZadovaného
Ukonu a tim pozitivné ovliviiuje UX. Firma Adobe uvddi jako emerging technologies pro Ul ctyri technologické
sméry: voice/ hlasovou Ul (VUI), virtudlni realitu (VR), augmentovanou/ rozsitfenou realitu (AR) a umélou
inteligenci (Al)*. Pro dalsi rozvoj UX a Ul jsou vsak dileZité rovnézZ 5G, loT (internet veci) a blockchain.

e Virtualni realita
Virtualni realita (VR) je ,dalsi nové vznikajici technologii s potencialem zménit nds svet". VR se jiZ pouZiva pfi
hrani her, vzdélavani, cestovani, ve zdravotnictvi. Je také prileZitosti pro inovativni vypravéni pribéhd a digitalni
obchod, protoZze umoZriuje vyzkouset produkty drive, nezZ je zakaznik skutecné uvidi a redlné se jich dotkne.

e Rozsifenarealita
Rozsitend realita (AR) umoZriuje zaZitky, které jsou zvlastnim zpGsobem vnimadni svéta, kdy se promita digitaln/
obsah do fyzického okoli. AR lze pouZit k vizualizaci 3D konceptd, jako je nabytek nebo vyrobky. Tato technologie
se postupné vyuZivd napf. pro vzdélavani, skoleni, pro navigaci v telefonech nebo v autech.

e Interakcni design
Interakcni design (IxD) je praxe navrhovani interaktivnich digitalnich produkti a sluZeb. John Kolko, autor
publikace Thoughts on Interaction Design, uvadi tuto definici: ,Interakini design je vytvoreni dialogu mezi
Clovékem a produktem, systémem nebo sluzbou. Tento dialog je fyzické i emocionadlni povahy a projevuje se
v souhre mezi formou, funkci a technologii, jak je zaZivame v pribéhu casu."

e Human-computer interaction
Human-computer interaction (HC|) se orientuje na propojeni lidi s pocitaci. HCl zahrnuje fadu disciplin, od
computer science, pres psychologii, po chovdni lidi a ergonomii.

https://xd.adobe.com/ideas/principles/emerging-technology/.
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Priklad aplikace novych technologii v médnim promyslu

V breznu 2022 spolecnost Techpacker zverejnila devét top technologickych trendd v mddnim
prdmyslu. Identifikovala je takto: Al, nové materialy, loT, RDA for quick adaptation (rychla datova
analyza pro okamzitou adaptaci), mobilni obchod, virtualni a rozsifend realita, online editory
vektorové grafiky, 3D tisk, blockchain a udrzitelnost.

Aktualni trendy vyuziti digitalnich technologii v grafickém designu

Rovnéz graficky design (GD) dnes témér neni predstavitelny bez pouziti softwarovych nastrojo.
Studiem celé Skaly novych softwar( bylo zjisténo, ze zdsadnimi technickymi a technologickymi
trendy, které se v GD v posledni dobé uplatnuji, jsou

e uméla inteligence (v procesu navrhu produktu),

e rist softwaru pro graficky design, ktery neni z dilny Adobe (spolecnost Adobe méla
v minulosti téméf monopol na software pro graficky design - Photoshop, Lightroom,
InDesign a lllustrator, dnes spiSe Sketchapp, PixIr a Vectr, cloudovy designovy software
Canva),

e zvySena poptavka po softwaru pro tvorbu vstupni stranky (landing page design) — je
privodnim znakem stéle rostouciho online nakupovani nebo digitalniho marketingu, kde je
ddlezité prvni zaujeti potencidlniho zdkaznika (dnes sluzby jako napf. Leadpages,
Convertkit, Instapage, Shogun nebo Kajabi),

e sluzby grafického designu na vyzadani - obchodni model, ktery zakaznikdm umoznuje
pristup k tymu grafickych designérd, kdykoli je potfebuji na rozdil od tradi¢néjsi metody
najimani grafického designéra na volné noze (napf. Penji),

e 3Sablony pro infografiku a vytvareni GD — infografika je v soucasnosti velmi vyuzivana, a to
jak vinternetové prezentaci vyrobkd a sluzeb, tak v B2B marketingu — jako priklad jsou
uvadény online nastroje Piktochart a Venngage,

e navrhy pocitacovych systému — v dalSich letech se predpovida urcity pokles zajmu o praci
designérd v tisku, v prdmyslu av tradi¢nich médiich naopak poroste prace pro designéry
v oblasti navrhi poditacovych systémg,

e chytrejsi revizni software — pro rychlou Upravu grafickych navrh( na zdkladé diskuse mezi
autorem a klientem - napt. Wipster, Filestage, Usersnap a Skitch.

Aktualni trendy vyuziti digitalnich technologii v marketingu

Inovativni pfistupy k marketingu maji vzdy dvé zakladni charakteristiky - jsou orientovany na
chovani, potreby a zvyklosti zakaznika a vyuzivaji moznosti digitalnich fesSeni. Jednim
z takovych systémd je clicktips, sledujici chovani uzivateld napfic offline a online kontaktnimi body.
To umoziuje firmam optimalizovat pfistup kzakaznikdm. Atribucni nastroje ukazuji, co ma
nejvétsi vliv na rozhodovani zakaznikd. ROzné platformy nabizeji moznost analyzovat
nestrukturovana data a nové programovaci jazyky vyhodnocuji obrovské mnozstvi dat (big data) za
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Ucelem predikce chovani zakaznikd. Nastroje pro navrh rozhrani umoznuji naprogramovat mobilni
aplikaci nebo webovou stranku tak, aby se ménil jeji vzhled nebo funkZnost v zavislosti na tom, kde
(a v jaké situaci) se zakaznik pravé nachazi.

V soucasné dobé existuji (stovky az tisice) nastroji pro digitalni marketing. Odbornici proto
doporucuji vybrat si platformu pro digitalni marketing, ktera kombinuje vétsinu vSech nastroj0.
Tomuto pozadavku vyhovuji tzv. marketingové automatizacni platformy, které predstavuji v Evropé
relativné novou oblast. Podle G2Crowd jsou nejznaméjsi: HubSpot, Marketo, Pardot a Act-on. RUst
téchto platforem je nepochybné stfednédobym technologickym trendem.

e Omnichannel
Omnichannel jako pojem predstavuje strategii, komplexni pfistup, ktery si klade za cil efektivné komunikovat se
zakaznikem prostiednictvim vsech dostupnych kandld. Je ndstrojem service cloudu, pridéluje praci agentim
vredlném case. Objekty, napf. chaty, leady (i pfispévky na socidlnich sitich, sméfuje jako jednotky prdce
k agentdm na zakladé nakonfigurovanych kritérii.

e GenerativniAl
Generativni Al se tykd technik Al, které se uli reprezentaci artefaktl z dat a pouzivaji je ke generovdni zcela
novych, zcela origindlnich artefakts, které zachovdvaji podobnost s plvodnimi daty. Generativni uméla
inteligence muzZe produkovat zcela novy medidlni obsah (vCetné textu, obrazkd, videa a zvuku), syntetickd data
a modely fyzickych objektd. Primyslové aplikace generativni umélé inteligence rostou. Napriklad ve spotfebnim
zboZi generuje katalogy a v e-commerce mize zakaznikGm pomoci ,vyzkousSet" rizné makeupy a outfity.

e Digitalni marketing pro exportéry
Koncept pouzivani digitalniho marketingu pro exportéry je vytvoren jako digitalni export. Velké spolecnosti, téZici
z realizace webu 2.0, zejména Google, takové moznosti poskytuji. Zdroveri se zabyvaji ndstroji, které je mozné
vyuzit ktomu, aby byl export UspéSny — je nezbytné zvazit ménu dané zemé, mistni jazyk, platebni metody,
konkurenty na daném trhu, obchodni potencial atd. Velké spolecnosti, které umozriuji digitalni export, vkladaji do
vyzkumu jeho potencidlu velké financni prostredky. Na druhé strané, s potencidlnim rozvojem webu 3.0, nelze
predpoveédeét trend v horizontu nad pét let.

Audiovizualni technologie

Webovy server High Fidelity® uvadi ¢tyfi soucasné hlavni trendy v audiovizualnich technologiich:
e Vyuziti virtualni nebo rozsirené reality
e Imersivniaudio vCetné real time spatial audio (vytvareni redlného prostoru zvukad)
e collaborative meeting spaces (technologie pro pfirozenéjsi diskuse na dalku — rozvoj zacal
zejména po kovidu k zlepSeni prace zdomova)
e Digitdlni eventy — podobné rozvoj po kovidu, pro plnohodnotné setkavani se
prostrednictvim digitalnich technologii

5 High Fidelity (2021. 4 Major Advances in Audio-Visual Technology in 2021. Dostupné on-line:
https://www.highfidelity.com/blog/audio-visual-technology.
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Zabava a gaming

U novych médii — zabavy a gamingu, velmi roste vyznam 5G siti a edge computingu, coz ovlivni
dalsi rozvoj online her a over the top (OTT) médii (tj.sluzeb médii poskytovanych zékaznikovi pfimo
pres internet — napf. Netflix, Hulu, YouTube TV). Rychlejsi odezva v hrach nebo streamovani obsahu
OTT kdekoli Ize vzhledem k 5G sitim a EC rozsifit o dalsi zaZzitky VR a AR. V rychle se rozvijejicim
sektoru e-sportl otevira 5G moznost provozovat vice virtualnich pfipojeni pres jednu sit — odborné
nazyvané ,rozdélovani sité" — poskytovatelOm otevira cestu k tomu, aby mohli nabizet zazitky, jako
je prizpUsobené 3D rozsifeni, okamzité prehravani a 360-stupriové zobrazeni her na mobilnich
zarizenich.

Web3/web 3.0 neni jen zalezitost technologicka, ale také designova. V souc¢asném web designu jsou
podle Envato trendem behavioralni design, komplexni gradienty, velka typografie, retro Ul, nativni
desktopové aplikace, komunikace v aplikaci, 3D design, tvirci webovych stranek pro kutily.

NFT je primarné spojen s uménim, kde toto bylo prvné uplatnéno. NFT je polozka na blockchainu,
tedy v jakési digitalni Ucetni knize, ktera spravuje kryptomény. NFT jsou nezastupitelné tokeny
obecné pouzitelné, nejsou vazany jen na uméni. V uméni se vSak zacal realizovat ve velkém rozsahu
a vzhledem ktomu, jak vnima svét zejména generace Z, je zde velky potencial pro uplatnéni také
v kreativnich oborech. Pro vyuziti NFT je obecné dematerializace a digitalizace svéta objektivnim
ddvodem existence, dalsim dOvodem jsou ovsem socio-psychologické faktory (nejen) u nejmladsi
generace a momentalni velky trend decentralizace, individualizace a stim spojené anarchie
(,de-hierarchizace").

Metaversum: Nové moznosti pro design, ale také marketing a uplatnéni produktd u zdkaznikd dava
novy fenomén metaversum (v anglictiné metaverse), nékterymi povazovany za novou vyvojovou
etapu internetu. Jednd se o pocitacem generované virtualni 3D prostredi, které obsahuje
a propojuje r0zné virtualni svéty — vytvafi ,novou realitu", ve které se clovék (primarné hrac
pocitacovych her, ale to je jen zaclatek vyuziti) pohybuje prostfednictvim avatara — digitalniho
zastupce clovéka (jeho identity), ktery se vtéto digitalni realité pohybuje a svého ,nositele"
predstavuje. Metaversum propojuje sociélni sité, digitalni ekonomiku a poéitacové hry. U&astnici
metaversa jsou spolutvidrci tohoto prostredi, podobné, jako je ¢lovék spolutvircem mést, krajiny
a pfirody (pozn.: pro budoucnost je dUlezité ,nazorové nastaveni® Ucastnikd — pro dosahovani
globalnich klimatickych cil0 je vyznamny jejich sklon kcirkularité a udrzitelnosti, coz prizkumy
velkych poradenskych firem ukazuiji).

Metaversum zatim nema pfesnou definici, Finex (viz vyse) odkazuje na definici Cambridge Dictionary, podle které
Je ,metaversum pocitacem generovany virtudlni svét, kde mohou lidé prostrednictvim avatard interagovat
s aplikacemi nebo ostatnimi avatary v3D prostiedi, které —vice ¢i méné — napodobuje realitu." Spolecnost
McKinsey k tomu uvadi: ,,S potencidalem generovat do roku 2030 aZ pét biliond dolari, metaversum je natolik
velké, Ze jej firmy nemohou ignorovat."
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Design procesu a sluzeb ve verejném sektoru

Design procesy a sluzeb ve vefejném sektoru (creative and smart cities concepts) stale vice
zahrnuje kreativitu do vytvareni verejnych konceptld. Dokonce byl vytvoren evropsky index
kreativity (obdoba evropského inovacniho indexu). Obsahuje Sest pilifd kreativity — kapital v lidech,
technologie, institucionalni prostredi, socialni prostfedi, otevienost a rozmanitost. Srovnavanim
parametry bylo zjisténo, ze
e nejlepsi kulturni a kreativni mésta (Pafiz, Kodan, Edinburgh a Eindhoven) si ve srovnani
s mésty s podobnou populaci vedou Iépe nez jejich protéjsky,
e kultura a kreativita pfispivaji k vétSimu hospodarskému rdstu a pro nizkopfijmova mésta
maji klicovy vyznam,
e velikost mésta nepredurcuje jeho kulturni a kreativni potencial, mala a stfedné velkd mésta
dosahuji ve srovnani s vétsimi mésty pomérné dobrych vysledkd,
lepsi vysledky v oblasti kultury a kreativity jsou spojeny s vy$Sim pfijmem na obyvatele,
mésta ve vice rozvinutych regionech jsou nejvétsimi tahouny, ale kreativni pracovni mista
rostou stejné rychle v méné rozvinutych oblastech,
e evropska kulturni mista jsou obecné dosazitelnd do 30 minut chize a jsou velmi dobre
dostupna verejnou dopravou.

Obecné receno, chytré (smart) mésto znamena nastup technologii do méstského zivota. Ty
vytvareji ,propojené" mésto, které shromazduje data na podporu mobility, bezpecnosti nebo
zivotniho prostredi. Toto je ,propojené mésto". Ovsem to, na ¢em skutecné zalezi, je kvalita
Zivota, inovace, kreativita a cit pro misto. Podle odbornik( se zda, ze timto smérem by se mélo
budouci ,chytré mésto" vyvijet. Pouziva se termin ,chytré, udrzitelné a kreativni mésto"."
(2520)

K vyznamnym soucasnym vyzvam patfi ,ozelenéni® filmové tvorby — green making design.
K udrzitelné tvorbé audiovizualnich dél se pfihlasily i velké produkcni spolecnosti — napf. Warner
bros., vUSA existuje aliance ,zelenych* filmovych 3kol®, studio Binder jiz pfed nékolika lety
zverejnilo 13 krok0 pro ,,green film production®.

Velké environmentalni vyzvy vedou k tvorbé novych technologii. Vyzkumy zaroven ukazuji, Ze 8o %
vsech vlivl produktu na Zivotni prostredi vznika ve fazi designovani. Je tedy jen rozhodnuti
designéra, zda (zasadné) prispéje ktomu, aby ,vytvoreny produkt vyhovoval funkénim a trznim
potfebam zpUsobem, ktery dramaticky snizuje negativni dopady na lidi a planetu. Tyto strategie
jsou znamé jako ekodesign nebo strategie udrzitelného designu, a i kdyz jiz néjakou dobu existuji,
poptavka po takovych Uvahach je jesté vyraznéjsi, protoze roste pohyb smérem kudrzitelné,
obéhové ekonomice."

® Dostupné on-line: https://www.greenproductionguide.com/gfsal.

”medium.com (2020). Disruptive Design. Quick Guide to Sustainable Design Strategies. Dostupné on-line:
https://medium.com/disruptive-design/quick-guide-to-sustainable-design-strategies-641765a86fb8.
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1.5 DalSi obsah studie

Studie déle obsahuje informace o vyuziti technologii pro vojenské Gcely, potencidlni roli
blockchainu v fadé odvétvi (v automobilnim prdmyslu, v dopravé, v zasobovani energiemi,
ve zpracovatelském prdmyslu, bankovnictvi a financnim sektoru, v pojistovnictvi,
zdravotnictvi a life sciences, telekomunikacich, v medidlni a zabavné sfére, logistice,
dodavatelskych fetézcich, v maloobchodu a spotfebnim zbozi, ve vefejnémj/vladnim
sektoru), o novych primyslovych technologiich se snizenym vlivem na klima (udrzitelné
vyuziti betonu,vyroba oceli, chemické a biochemické technologie).

Analyza regionalnich statistik potvrzuje vhodné nastaveni domén specializace v RIS ZK.
Firmy a OSVC spadajici do domén specializace tvofi 26 % ze viech ekonomickych subjektd
ve Zlinském kraji, zejména u firem je tento podil jeSté vétsi. Domény specializace Zlinského
kraje zahrnuji vétSinu klicovych zaméstnavatel§ lokalizovanych v regionalni ekonomice,
zaroven tyto firmy generuji nadpolovi¢ni vétsinu ziskd. Jesté vétsi vyznam v regionalni
ekonomice se ukazuje u domény specializace Progresivni design produktl, technologii
a procest®. Z vybranych firem spadajicich do domén specializace jich 51,5 % spada alespori
jednim uvedenym NACE do této domény, pficemz tyto firmy tvofi témér 30 % ze vSech
firem v kraji a OSVC téméF 20 %. Doménu specializace Ize tak hodnotit nejen jako vhodné
nastavenou vzhledem k vysoké koncentraci ekonomickych subjektd v regionu, ale také jako
odvétvi zasluhujici si pozornost pro dalsi rozvoj.

To nasledné potvrzuje i sitova analyza, ktera zobrazuje vazby subjektd v jednotlivych
ekonomickych cinnostech. Zté se ukazalo, Ze na Urovni firem existuje dobré propojeni
obecné ekonomiky s ekonomikou firem z domén specializace a taktéz zretelné vazby
v odvétvich spadajici do domény specializace Progresivni design. U OSVC se diky sitové
vizualizaci ukazalo, Ze tito podnikatelé pUsobi v kraji jako propojeni mezi doménami
specializace a ostatnimi potfebnymi odvétvimi pro chod regionu. Z pohledu domény
specializace Progresivni design vizualizace zobrazuji ddlezity predpoklad, Ze fada lidi
pracujicich v tzv. kreativnich prdmyslech jsou OSVC a v ramci regionu tvofi silné vazby mezi
odvétvimi.

Potencial pro spolupraci a prenos znalosti ve Zlinském kraji zachycuje metodicky pfistup
“Related variety”, ktery byl pro Zlinsky kraj vyuzit vibec poprvé. Z analyzy plyne, ze
regionalni ekonomika Zlinského kraje je pomérné rdznorodé diverzifikovang, pfilezitost
prenosu znalosti mezi firmami je nejsilnéjsi v pfipadé zpracovatelského prdmyslu, nasledné
v ramci obord domén specializace. Z pohledu domény Progresivni design vychazi
paradoxné nizky vysledek tzv. ,ptibuzné rozmanitosti, coz znamen3, Ze v ramci subjektd
v této doméné existuje horsi predpoklad pro Sifeni znalosti. Na druhou stranu tato doména
vykazuje u firem vyssi hodnoty tzv. ,nepfibuzné rozmanitosti®, coz znadi vétsi odolnost vici
ekonomickym $okdm oproti ostatnim doménam. U podnikateld (OSVC) zase ukazuje index

¢ Déle jen Progresivni design
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vyssi odolnost podnikateld, ktefi maji tuto doménu specializace jako hlavni ¢innost oproti
podnikateldm zabyvajicimi se zpracovatelskym prdmyslem vtéto doméné. Z pribéhu
vypoctu se vSak ukazalo, ze technicistni metody nemusi byt vhodné pro identifikaci
prilezitosti a rdstu stavajicich i novych odvétvi. Tyto metody vykazuji fadu omezeni
a teoretickych pfistupd, coz snizuje jejich praktické vyuziti. SpiSe nez na vypoclty je tak
vhodné se zaméfit na kontinualni praci s jednotlivymi inovacnimi subjekty v regionu.

e Vramci terénniho Setfeni byla mapovana riznoroda skala firem od malych po velké
vdoméné specializace Progresivni design. Z mapovani se ukazalo, Ze tyto firmy maji
vzhledem ke své Cinnosti a zaméreni vysoky potencidl ristu a pdsobi na mezinarodnich
trzich. Pracuji s technologickymi trendy tak, aby byly na téchto trzich konkurenceschopné.
Dilezitou soucasti jejich aktivit je oblast designu. Zejména u Uspésnych firem ma design
klicovou roli v zivotnim cyklu produktu. Firmy se vSak casto potykaji s omezenimi, ktera
zpUsobuji nedostatecné vyuziti potencidlu regionu. Odstrafiovani téchto omezeni je jednou
z vyzev pro predstavitele regionalni inovacni infrastruktury.

e Popsana je rovnéz potencidlni znalostni nabidka UTB ve Zliné smérem kfirmam
avefejnému sektoru, zejména Fakulty multimedialnich komunikaci, kterd se mize stat
rozhodujicim zdrojem novych znalosti v oblasti progresivniho designu pro rfadu segmentu
(nejen regionalni) ekonomiky. Podobné digitalni technologie mohou mit dobré zazemi ve
Fakulté informacnich technologii. Spoluprace vsech fakult na multidisciplinarnich fesenich
pro prOmysl i udrzitelny rozvoj chytrych mést a regiond.

e V zavéru jsou uvedena doporuceni k zavedeni vyspecifikovanych novych trendd ve Zlinském
kraji, jak vtéchto oblastech vzdélavat aktéry inovacniho ekosystému a co by pro rozvoj
progresivnich obord mohla udélat politicka reprezentace municipalit a regionu.

Zavéry
Z popisU novych trendd plynou pro region dva hlavni zavéry:

1. Predpokladem pro konkurenceschopnost regionu, tj. vSech partnerd inovacniho
ekosystému, je moznost pohybovat se bez bariér v digitalnim svété.

2. Predpokladem pro zajisténi pracovnich mist na ménicim se trhu prace je podpora
kreativity a podnikavosti u lidi kazdého véku a podpora kreativnich odvétvi jako
energeticky a materialové nenarocnych oblasti s potencialné vysokou pfidanou
hodnotou.

Strategickym cilem je dosadhnout stavu ,udrzitelnym zpdsobem doma vymyslime, doma
vyrobime, do svéta prodame".
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2. Jak cist tuto studii

Inovacni vykonnost regionu je jednim z hlavnich predpokladd jeho dalSiho rozvoje (a atraktivity). Ze
znéni zlinské Regionalni inovacni strategie Zlinského kraje (RIS ZK, 2020) vyplyva mimoradna
ndvaznost na batovskou tradici — specializace kraje, vyjadienda doménami specializace RIS ZK
inovace v konstruk¢nich cinnostech; polymery v cirkularni ekonomice), je ve dvou ze ¢tyf domén
zcela netradicni, v dalSich dvou relativné tradicni, ale s velkym ohledem na nové trendy, nejméné ve
tfech ze ¢tyf domén prirezova.

Progresivni design produktd, technologii a procesd lze oznalit za oblast zcela odpovidajici
nejnovéjsim evropskym trend0m, oblast prdrezovou, zaroven za oblast, ktera odpovida batovskym
tradicim — Batovo rfeSeni bylo komplexni, design byl nedilnou soucasti tvorby obuvi areklamu
zajistovali dva budouci nositelé Oscara — Elmar Klos a Alexander Hackenschmied.

Informacni, fidici a bezpecnostni systémy jsou zcela ,trendy" — bez informacnich technologii
principialné prdrezova a dnes zahrnuje limity, kterym pred dvéma lety nebyl davan tak velky
vyznam — resilienci (odolnost vO¢&i vnéjsim rusivym vlivdm) a obranyschopnost. Je znacné
institucionalizovana, protoze bez digitalizace neni v podstaté zadny progres mozny. Jedna se tedy
o oblast novou, obecné uznavanou za hlavni technologicky nastroj rozvoje spolecnosti 21. stoleti.

Inovace v konstruk¢nich ¢innostech jsou treti prifezovou oblasti, ve které se nepochybné uplatni jak
progresivni design, tak informacni systémy. Zpracovatelsky prdmysl ,zachranil® Zlinsky kraj v dobé
pandemie COVID-19. V téchto oborech nedoslo k vyraznému propadu ekonomiky a hmotna vyroba
~podrzela® vykonnost kraje. Inovace v konstrukénich ¢innostech snad nejvice odpovidaji batovské
tradici — v celém vyrobnim Fetézci, ktery koncil libivou a pohodlnou obuvi za pfijatelnou cenu na
celém svété, nikdy nechybéla inovace v kterékoli fazi pripravy produktu a jeho realizace. Jedna se
tedy o tradi¢ni oblasti produkce, ale soucasné o pridrezovou oblast, ktera bere do Uvahy nové trendy.

Polymery v cirkularni ekonomice jsou nejvice tradi¢ni oblasti vRIS ZK. Vyzkumem polymer( je
Univerzita Tomase Bati (UTB) znama, nicméné nové vyzvy, dané evropskymi strategiemi a nasledné
legislativou jsou vyznamné také pro oblast polymerl. A tak vlastné pridrezové téma polymer(
v cirkularni ekonomice navazuje na batovskou tradici novych chemickych latek, pfipomerime
c¢innost profesora Otty Wichterleho v laboratofich Batova zavodu, zaroven se vSak rozviji v novych
podminkach soucasnych velkych spolecenskych vyzev.

Sohledem na tyto skutecnosti je predkladana studie koncipovana tak, aby bylo mozné
v posloupnosti jednotlivych zjisténi ocenit originalitu pristupd Zlinského kraje, vyhodnotit trendy
v oblastech formulovanych jako domény specializace kraje a zvazit souvislosti.

Hlavnim nastrojem progresivniho designu jsou digitalni technologie, tedy pokud chceme diskutovat
nové trendy vdesignu, je dobré se napred zabyvat pravdépodobnymi vyvojovymi trendy
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v digitalnich technologiich. Digitalizace je také na evropské Urovni chdpana jako hlavni nastroj
rozvoje spolecnosti v nejblizSich desetiletich. Rozvoj digitalizace je proto nejen byznys obfich
rozmér, ale také oblast, kterou se zabyvaji vSechny velké formalni autority, véetné OECD
a Evropské komise (EK). Informace o tom, co se v oblasti digitalizace déje, je proto mozné najit ve
dvou typech zdroj0, byznysovych a institucionalnich. Byznysové zdroje mohou poskytnout
informace o nejnovéjsich trendech, mezindrodni organizace, OECD a EK se zabyvaji systematickym
popisem dané oblasti, trendy vyvoje, strategiemi a rychle rostouci legislativou. Z tohoto ddvodu
bylo dobré pro Ucely studie provést screening jak institucionalnich, tak byznysovych zdrojd. Tam,
kde se jedna o nejnovéjsi trendy, jsou vtextu pouzity jejich anglické nazvy, protoze jsou bézné
pouzivany také v Cestiné.

Se znalosti potencidlné uplatnitelnych nastroji pak je mozné se zabyvat progresivnim designem
—zatim nejednoznacné definovanym okruhem kreativnich aktivit, které pfinalezi do okruhu
kreativnich odvétvi/prdmysld. V této studii je za jejich hlavni charakteristiku povazovano to, Ze patfi
do oblasti kreativnich prdmysld, jedna se o obory, které vznikly az v poslednich desetiletich a/nebo
jsou znacné nebo zcela zaloZeny na vyuziti digitalnich technologii. Jsou tedy soucasti oboru, ktery
na celoevropské/svétové Urovni neni zatim natolik etablovan, aby jeho budoucnost bylo mozné
vydist z institucionalnich zdrojd. Hlavni informace proto pochazeji od velkych konzultacnich firem,
které kreativni obory vidi jako mimoradné perspektivni, spolecné s digitalizaci jako hybatele
konkurenceschopnosti ekonomiky.

Obé oblasti maji ale dva ,mantinely" — limit resilience, odolnosti feseni za jakychkoli okolnosti
a vyzvu udrzitelnosti, ktera se Sifi vSemi odvétvimi a oblastmi zivota lidi. V poslednich trech letech
nabylo téma resilience mimoradné na vyznamu. Tento termin je dlouhodobé znam a je spojen
predevsim sochranou Zivotniho prostfedi a rozvojem mést. Nového vyznamu nabyl napred
pandemii COVID-19, pak ruskou agresi na Ukrajiné. Vzhledem k mimoradné vysoké koncentraci
firem s produkci vyuzitelnou pro armadni/bojové Ucely, byla urcitd pozornost vénovana rovnéz
technologickym trenddm v této oblasti.

Udrzitelnost rozvoje spolecnosti je na Urovni Evropskeé unie (EU) realizovana prostfednictvim Zelené
dohody pro Evropu, jejimz hlavnim cilem je uhlikova neutralita EU do roku 2050. K dosazeni tohoto
cile jsou pak orientovany vsechny velké strategie, na né navazujici legislativa a financni podpora.
Rozvoj vSech oblasti uvedenych vySe je tak limitovan okrajovymi podminkami, které znamenaji
minimalizaci spotreby energie a hmoty, zménu jejich zdrojd a tim omezeni emisi znedistujicich latek
a sklenikovych plynd do prostfedi. Tyto vyzvy je tfeba znat jako podminku tvorby (v progresivnim
designu) a limit vyvoje (v digitalnich technologiich), proto kazdé potencidlni vzdélavani aktér(
inovacniho prostredi ve Zlinském kraji by mélo obsahovat ¢ast o udrzitelnosti, cilech udrzitelného
rozvoje, klimatické neutralité a ktomu potfebnych disruptivnich inovaci v podstaté ve vsech
oblastech zivota lidi (asi nejlépe vyjadrenych terminem chytrych mést, obci a regiond).

Progresivni design i informacni technologie patfi k obordm, pro které je charakteristicky vysoky
polet freelancerd (OSVC) a malych a stfednich, dynamicky rostoucich firem. Rada studii v nich
proto identifikuje vyznamny potencial pro rozvoj regiond, zejména venkovskych oblasti. V tomto je
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zdrojem poznatkd zejména velmi rozsahla inovacni podpdrna struktura ve Velké Britanii, kterd se
zejména vyznamem kreativnich obord systematicky zabyva jiz fadu let.

Jak tedy dist tuto studii? Jako dikaz, ze domény specializace Zlinského kraje byly stanoveny
batovsky, mimoradné progresivné, tedy velmi dobfe ve smyslu skutecné inteligentni specializace,
coz ma zaroven urcité limity pfi hledani pfikladd dobré praxe. Zejména v oblasti progresivniho
designu je totiz Zlinsko centrem déni, prikladem dobré praxe pro jiné. Vybér velmi dynamicky se
rozvijejicich obory specializace kraje zaroven limituje moznosti stanovit dlouhodobé technologické
trendy ve smyslu zcela konkrétnich technologii. Proto také aktéfi inovacniho prostredi Zlinského
kraje by méli znat predevsim hlavni potencialni technologické trendy.

Studie obsahuje rovnéz vypocty pro identifikaci inovacniho a rstového potencidlu na presahu
vymezenych domén specializace RIS ZK na principu ,related variety", coz bude jisté slouzit
inova¢nimu managementu kraje pfi strategickych rozhodnutich. Pro aktéry inovacniho prostredi je
vyznamnéjsi znalost novych trendd, které ,tahne" byznys a limitd danych top down, strategickymi
politickymi rozhodnutimi.

Jak tedy dist tuto studii? Jako ,cestu ze svéta do Zlina," k podpore rozvoje inovaéniho ekosystému
Zlinského kraje, od formalnich autorit (OECD, EK) a jejich strategii a legislativnich ramcd k tomu, co
se déje vtak dynamickych oblastech jako jsou kreativni obory a digitalizace (pro lepsi pochopeni
souvislosti v pofadi digitalizace a progresivni design). Setfeni ve firmach, zjisténi jejich potieb
a potencial, ktery je a jesté vice mUze byt vUTB, pak ukazuje, co by z poznavani spolecenskych
a technologickych trendd mohlo byt pro konkurenceschopnost regionu, nasmérovani Usili aktérd
inovacniho ekosystému a knaplnéni krajskych strategii dilezité a jak toto znalostné podporit.
Objektivni metodou ,related variety"® pak Ize jisté ukazat dGvod pro prosazovani témat obsazenych
vdoménach specializace kraje vnarodnim kontextu. Pfiklady dobré praxe a dalsi konkrétni
poznatky ze studovanych oborl bude mozné vyuzit k popularizaci témat jak v Siroké verejnosti, tak
pro decizni sféru.

Studie je rozdélena do dvou ¢asti — hlavniho dokumentu a fady pfiloh, které dokresluji a podrobné;ji
vysvétluji teze obsaZzené v hlavnim dokumentu. Pfilohy jsou koncipovany tak, aby mohly byt pouzity
jako samostatné dokumenty.

® Related variety (souvisejici rozmanitost) je kliGovym konceptem v evoluni ekonomické geografii, ktery
spojuje pfelévani znalosti s ekonomickym rozvojem, novymi cestami rUstu a ekonomickou obnovou. Tykd se
rozmanitosti prlmyslovych odvétvi v ramci regionu, kterd jsou kognitivné pfibuzna a maximalizuji potencial
pfileZitosti k ueni a rlstu stavajicich odvétvi, jakoz i mistnich zdrojU rlstu pro nova odvétvi.
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3. Navaznost na mezinarodni, evropskeé a narodni
strategické dokumenty

3.1 Cile udrzitelného rozvoje OSN

VSechny strategie a evropské politiky se odkazuji na naplfiovani 17 cild udrzitelného rozvoje, které
byly stanoveny k roku 2030. Aniz by byly v této studii podrobnéji rozebrany, jsou vyjadieny jednim,
vSeobecné znamym piktogramem uvedenym nize.

Obrazek 1. Cile udrzitelného rozvoje
\“, UDRZITELNEHO

U Cl LE -’ ROZVOIE

KONEG KVALITNI ROVNOST PITNA VODA,
CHUDOBY VZDELANI MUZOAZEN KANALIZAGE

DOSTOUNAPRACE PROMYSL, INOVACE 10 MENE
AEKONOMICKY RUST AINFRASTRUKTURA NEROVNOSTI

o

13 KLIMATICKA 1 ot 15 Ivor 16 MR, 1 PARTNERSTVI
OPATRENI VE VODE NASOUSI SPRAVEDLNOST KE SPLNENICILU
ASILNE INSTITUCE

< OCIL
UDRZITELNEHO
ROZVOIE

Zdroj: OSN, 2015

3.2 EU pred kovidem

EU je dlouhodobé lidrem Usili o snizeni vlivu lidské cinnosti na klima. Zaroven EK sledovala rychly
nastup digitalizace, ktera se stava hlavnim nastrojem zmén v 21. stoleti. Relativné maly ddraz byl
kladen na zajisténi ,evropské sobéstacnosti® (v surovinach, energii a potravinach)
a obranyschopnosti. Lamyho komise vroce 2017 prokazala velmi dobré vysledky evropského
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vyzkumu, pokud jde o prispévek ke svétovym znalostem, ale malé prevadéni novych znalosti do
byznysu, jak ukazuje obrazek nize.

Obrazek 2. Srovnani poctu a narUstu poctu védeckych publikaci, vysoce citovanych publikaci, vyzkumd,
patentovych pfihlasek a pfidané hodnoty v odvétvich Spickovych technologii v EU a USA

growth
0.9%

-0.4%

% gross value added
of business economy
in high-tech sectors

PCT patent applications
per million population

growth
1206 1.8%
.

growth

-3‘4% 199%
World share

of scientific publications
growth

4.5%

1.5%
- 2.1%

1.0% World share of highly
cited scientific

publications

Number of researchers
(FTE)

growth
2.8% 2.3%
Researchers per _—
thousand labour force

1) Source: Eurostat
2) https://startupgenome.com
3) Source: CWTS Web of Science

4) Patent Cooperation Treaty (http://www.wipo.int/pct) patents are a re-
cognised proxy for the ability of the economy to transform knowledge
into marketable innovations.

5) Intangible Investment in the EU and US before and since the Great
Recession and its contribution to productivity growth. European In-
vestment Bank Working Paper 2016/08. Available at: http://www.eib.
org/attachments/efs/economics_working_paper_2016_08_en.pdf

Zdroj: Evropska komise, 2017*° (zdrojova data: Eurostat, OECD, CWTS na zakladé databaze Web of Science)

Zaroven jiz vice nez 10 let globalni firmy s hlavnim sidlem v Evropé podporuji rozvoj tzv. next
production revolution, resp. Industry 4.0 - udrzeni si konkurenceschopnosti soustfedénim know
how v Evropé, minimalizaci narokd na suroviny (a ¢astecné energii), potencialni navrat vyroby do
Evropy pfi nedostatku lidi pro prdmysl, tj, prosazovanim automatizace a robotizace.

S podporou evropského prdmyslu proto nova Evropska komise vyhlasila v roce 2019 program svého
funkéniho obdobi, kterym je Zelena dohoda pro Evropu, Evropa pfipravena na digitalni éru,
Hospodarstvi, které pracuje pro lidi, Silnéjsi Evropa ve svété, Podpora evropského zpUsobu Zivota,
Novy tlak na evropskou demokracii. Vramci Zelené dohody pro Evropu byla formulovana
stransformacni agenda™:

e ZvysSeni evropskych ambici k dosazeni klimatickych cild v letech 2030 a 2050
e Zasobovani Cistou, dostupnou a bezpecnou energii

** European Commission (2017). LAB — FAB — APP — Investing in the European future we want. Dostupné

on-line: https://erc.europa.eu/sites/default/files/document/file/hlg 2017 report.pdf.
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Mobilizace prdmyslu ve smyslu Cistého a obéhového hospodarstvi

Vystavba (stavebnictvi) a renovace energeticky a materidlové efektivnim zpGsobem
Urychleni prechodu k udrzitelné a chytré mobilité

»Z farmy na vidlicku" — fair, zdravy a k zivotnimu prostredi pratelsky systém zasobovani
potravinami

Ochrana a obnova ekosystému a biodiverzity

Dosazeni zivotniho prostiedi bez toxickych latek

Ktomu, aby byla Evropa pfipravena na digitalni éru, slouzi ,digitalni kompas" do roku 2030.

Zahrnuje dovednosti, digitalni transformaci podnikd, digitalizaci verejnych sluzeb, zabezpecenou

a udrzitelnou digitalni infrastrukturu.

.Digitalni kompas" stanovuje nasledujici méfitelné cile:

1)

4)

Obyvatelstvo s digitalnimi dovednostmi a vysoce kvalifikovani odbornici v oblasti digitalnich
technologii — alespori 8o % osob ve véku 16-74 let ma asponi zakladni digitalni dovednosti,
v Evropé alespon 20 miliond zaméstnanych specialistd pUsobi v oboru ICT (sblizuje se podil
Zen a muzo).

Bezpecné vykonné a udrzitelné digitalni infrastruktury: vSechny evropské domacnosti jsou
pokryty gigabitovou siti a vSechny osidlené oblasti pokryty siti 5G; vyroba Spickovych
audrzitelnych polovodi¢d vUnii predstavuje pfinejmensim 20 % svétové vyroby
v hodnotovém vyjadreni; vEU je nasazeno pfinejmensim 1o tisic klimaticky neutralnich
vysoce zabezpecenych uzld na okraji sité, které jsou rozmistény tak, ze je zarucen pfistup
k datovym sluzbam s nizkou latenci (nékolik milisekund) vsude, kde sidli podniky; EU ma do
roku 2025 prvni pocitac s kvantovou akceleraci, ¢imz se otevre cesta k dosazeni predniho
postaveni v oblasti kvantovych kapacit do roku 2030.

Digitalni transformace podnikd — pfinejmensim 75 % podnikd v EU vyuziva cloudové sluzby,
data velkého objemu a umélou inteligenci; vice nez 9o % malych a stfednich podnikd (SME)
v EU dosahuje alesponri zakladni Urovné digitalni intenzity; EU zvysuje pocet inovativni
arozvijejicich se podnikd a zlepsuje jejich pfistup k financovani, coz vede pfinejmensim ke
zdvojnasobeni poctu tzv. jednorozcU (unicorns - technologické spolecnosti s trzni
kapitalizaci vice nez a2 miliarda USD).

Digitalizace verejnych sluzeb — 100 % kli¢ovych verejnych sluzeb je pro obcany a podniky EU
dostupnych online; 100 % obcanl EU ma pristup ke zdravotni dokumentaci (elektronickym
zdravotnim zaznamUm — EHR); alespon 8o % obcand EU pouziva feseni v oblasti digitalni
identity.

3.3 ZkuSenosti z kovidu a z ruské agrese na Ukrajiné

Neocekavané preruseni béznych vazeb lock downy v fadé zemi svéta v dobé pandemie COVID-19

ukdzalo provazanost jednotlivych zemi a skutecné globalni trh vyrobkd, kdy ovsem je vyroba

uritych produktd soustfedéna do nékolika malo mist svéta, zakladni suroviny pro primyslovou
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vyrobu jsou rovnéz soustiedény na nékolik mist. Uzavieni hranic prokazalo (v Evropé)
~nesobéstacnost" jednotlivych ¢lenskych zemi EU a zavislost Evropy na vnéjSich dodavatelich
kritickych surovin z nékolika mist na svété, Fady vyrobkd z Ciny, 1€k0 z Indie atd. PfestoZe EU mé jiz
nékolik let platnou strategii pro kriticky vyznamné suroviny, stavéla dosud svUj budouci vyvoj na
zasobovani z neevropskych zemi. Iniciativa k vlastni produkci polovodicy je jednou z mala oblasti,
kde EU presla od prosazovani key enabling technologies (KET), které nutné nejsou evropského
pUvodu, k deklaraci zajisténi vlastni stézejni komponenty pro budouci rozvoj. Zaroven bylo posileno
Usili o klimatickou neutralitu s tim, Ze do roku 2030 by se emise sklenikovych plynd mély snizit o 55
% ve srovnani s rokem 1990 (viz fit for 55). Tento cil dosud nebyl definitivné ,rozepsan™ mezi
¢lenské staty, vkazdém pripadé také pro CR bude pfedstavovat vy$si naroky na snizovani emisi
sklenikovych plynd nez se pUvodné predpokladalo. Zaroven bylo ohlaseno zvysené Usili
k minimalizaci znecisténi Zivotniho prostfedi prostfednictvim klasifikace ekonomickych aktivit
z hlediska udrzitelnosti, tzv. taxonomie, ktera je popsana v nasledujici podkapitole. Ruska agrese na
Ukrajiné pak zasadné zvyraznila akcent energetické a surovinové sobéstacnosti a nebyvale posilila
vyznam geopolitickych souvislosti a potfebu EU hrat samostatnou a vyznamnou roli v globalni
diskusi s uvédoménim si vlastni zranitelnosti a nutnosti obrany vlastnich zajmd. Aktualni reakce EU
je formulovana v planu REPower EU, predstaveném Evropskou komisi v kvétnu 2022, jehoz cilem je
rychlé snizeni zavislosti EU na ruskych fosilnich palivech uspiSenim prechodu na Cistou energii
a spojenim sil s cilem dosdhnout odolnéjsiho energetického systému a skutecné energetické unie.

3.3.1 Evropska taxonomie

Taxonomie je pojmem, se kterym se budeme setkavat ¢im dal castéji. Urcita neprehlednost je dana
tim, Ze Zelena dohoda pro Evropu je rychle rozpracovavana do dilcich strategii a legislativy, cile roku
2030 jsou velmi ambiciézni, ménici se situace dava Evropé nové vyzvy, nejen Evropa prochazi
rychlym technologickym i spole¢enskym vyvojem. Tzv. taxonomie by teoreticky méla mit dva pilife
—environmentalni, ktery je vyzvou zejména pro soukromé hospodarské aktivity a jejich dopad do
zivotniho prostredi. Druhy pilif — socidlni — by mél byt vyzvou pro spolecnost. Nez vsak byl
rozpracovan, vznikla slozita energeticka situace a riziko skutecné energetické chudoby po celé EU.
Pravé kombinace environmentalniho a socialniho pilife je pfitom klicova pro dosahovani cild v oblast
udrzitelného rozvoje, pro dosazeni synergického efektu.

Tento spolecny klasifikacni systém hospodarskych cinnosti, technologii a zdroji ma tedy v prvnim
pilifi podpofit investice do projektd Setrnych k Zivotnimu prostredi tak, aby byly potfebné investice
smérovany do takovych aktivit, které jsou kli¢ové pro dosahovani cil§ v oblasti klimatické neutrality
vroce 2050. V rdmci taxonomie bylo stanoveno Sest environmentalnich cild, které jsou soudasti tzv.
.Zeleného seznamu", konkrétné se jedna o cile: 1. zmirfiovani zmény klimatu; 2. pfizpUsobovani se
zméné klimatu; 3. udrzitelné vyuzivani a ochrana vodnich a mofskych zdrojd; 4. prechod na obéhové
hospodafstvi; 5. prevence a omezovani znediSténi a 6. ochrana a obnova biologické rozmanitosti
a ekosystémU. Pokud technologie nebo aktivita pfispiva k naplfiovani alespon jednoho z uvedenych
cild, je dle taxonomie povazovana za udrzitelnou, vzdy vsak za podminky ,do not harm", coz
znamena, ze v zadném uvedeném bodé ,neskodi™ .
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Kritéria, podle nichz technologie spliuji podminky udrzitelnosti ,Zeleného seznamu" predstavila
Evropska komise v prvnim delegovaném aktu v dubnu 2021, konkrétné pro prvni dva uvedené cile
—zmirfiovani zmény klimatu a pfizplsobovani se zméné klimatu. Evropska komise se zaméfila
primarné na sektory, které jsou zodpovédné za vétsinu vyprodukovanych emisi uhliku — energetiku,
dopravu, lesnictvi, stavebnictvi, ale také uméni ¢i vzdélavani, Ci diléi sektory vyroby jako je vyroba
cementu Ci baterii. Prikladem technologii, které byly uznany za udrzitelné, jsou solarni panely jako
obnovitelny zdroj energie. Uvedeny delegovany akt nezahrnuje oblast zemédélstvi, protoze v dobé
jeho pripravy jesté nebyla dojednana reforma spolecné zemédeélské politiky.

Komplikovana situace byla také v oblasti klasifikovani udrzitelnosti jaderné energie a zemniho
plynu. V prosinci 2021 predstavila dopliujici delegovany akt ,Komplikované jadro a plyn“, kterym
oznadila jadernou energii a zemni plyn docasné a za urcitych podminek za zelené zdroje nutné
k prechodu na bezemisni ekonomiku. Tento krok vyvolal bourlivou diskuzi, na zakladé které byl
tento akt upraven a predstaven v Unoru 2022 stim, Ze plynové elektrarny musi ze 100 % nahradit
zemni plyn za nizkoemisni ¢i obnovitelné palivo do konce roku 2035, nové jaderné elektrarny musi
ziskat stavebni povoleni do roku 2045, rozsifeni stavajicich musi byt povoleno nejpozdéji do roku
2040, do roku 2050 musi byt vybudovana hlubinnd Ulozisté jaderného odpadu. Tento krok se
ukazuje jako velmi vyznamny sohledem na soucasné geopolitické udalosti. Dne 6. Cervence
2022 podpofil Evropsky parlament zafazeni jadernych a plynovych zdroji mezi prechodné (docasné)
udrzitelné zdroje energie.

Dalsi povinnosti, ktera plyne ztaxonomie, je také zavedeni smérnice o podavani zprav
o udrzitelnosti podnikd (CSRD, zangl. Corporate Sustainability Reporting Directive), ktera byla
predstavena Evropskou komisi v dubnu 2021. VSechny podniky nad 250 zaméstnanc a vSechny
vefejné obchodované spolecnosti (kromé mikropodnikd) musi povinné poskytovat informace
o udrzitelnosti svého podnikani. V Ceské republice se jedna pfiblizné o tisicovku podnikd. Cilem je
na zakladé tohoto reportovani nasmérovat investice do udrzitelnych technologii, ¢innosti a zdroj0.
Vétsina velkych podnikd ma zkusenosti s environmentalnim reportovanim, presto byl tento krok
kritizovan s ohledem na mozny nardst administrativy.

Jak ukazuji vySe uvedené radky, Evropska taxonomie je komplexni strategie, klicova zejména
voblasti dosahovani cild udrzitelného rozvoje a prechodu na klimaticky neutrdlni ekonomiku
a spolecnost. Celostni pohled na problematiku je prednosti a zaroven také urcitou komplikaci,
protoze vytvareni standard0 v oblasti udrzitelnosti ve vsech jejich aspektech a zarover v mnoha
hospodarskych odvétvich vyzaduje skutecné Sirokou znalost a vysokou odbornost. Zarovenr vSak
predstavuje ambicidzni pocin, diky kterému mdze byt Evropa svétovym leaderem v oblasti
environmentalné (a pozdéji také socialné, ¢i idedlné vkombinaci obou pilifd) Setrnych inovaci

1112

zahrnujicich nové technologie, ¢innosti i vyuzivani zdrojo.

** Evropska komise (2022). EU taxonomy for sustainable activities. Dostupné on-line:
https://ec.europa.eu/info/business-economy-euro/banking-and-finance/sustainable-finance/eu-taxonomy-sus

inable-activiti n.
12 Zdroj: EURACTIV (2022). Evropska zelena taxonomie: Co obsahuje a pro¢ je ddlezitd? Dostupné on-line:
https://euractiv.cz/section/klima-a-zivotni-prostredi/linksdossier/evropska-zelena-taxonomie-co-obsahuje-a-p

roc-je-dulezita/.
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3.3.2 Rocni zpravy o strategickém vyhledu Evropské unie

V zafi 2020 byl Evropskou komisi publikovan prvni dokument s nazvem Zprava o strategickém
vyhledu z roku 2020 - zmapovani cesty k odolnéjsi Evropé® (angl. Strategic Foresight Report
- Charting the course towards a more resilient Europe), ktery se vénoval - stejné jako nasledujici
dokumenty - vyznamnym iniciativam a trend0m v oblasti budouciho vyvoje Evropské unie, které je
mozné vyuzit na Urovni tvorby politik na cesté k udrzitelnému rozvoji. Tento prvni strategicky
vyhled detailné popsal nezbytnost posilovani odolnosti — resilience — v evropském prostoru jako
reakce na pandemii COVID-19 a cestu obnovy v ramci vyporadavani se s jejimi dopady. Nutnost
posilovani resilience ve vsech ctyfech jejich dimenzich — socialni a ekonomické, geopolitické,
ekologické (zelené) a digitalni — se ukazal na misté také ve svétle soucasnych udalosti a dopadd
valecného konfliktu na Ukrajiné. Resilience je terminem, ktery rezonuje ve verejném prostoru,
stejné tak jako v odbornych kruzich, vyznamové byl — v podobé, v jaké je dnes akceptovan
—definovan pravé v uvedeném strategickém vyhledu. Dokument se dale zabyva prognézovanim
akcelerace ¢i decelerace globalnich (mega)trendd v dUsledku krize zpUsobené pandemii COVID-1g9.

Druha Zprava o strategickém vyhledu z roku 2021 - schopnost a svoboda EU jednat* (angl.
Strategic Foresight Report — The EU’s capacity and freedom to act) nasledovala o rok pozdéji, v zari
2021. Zaméruje se na klicové globalni megatrendy, které maji — a budou mit — dopad na vyvoj
Evropy v nasledujicich desetiletich. Konkrétné se jedna o témata spojena se (I) zménou klimatu
adalSimi environmentalnimi vyzvami, () digitalni hyperkonektivitou a technologickou
transformaci, (Ill) tlaky na demokracii a demokratické hodnoty a (IV) zménami ve svétovém fadu
a demografii. Na zakladé identifikovanych megatrendi je tfeba stanovit podminky pro koncipovani
politickych opatfeni a formulovani zavazkd tak, aby byl zajistén bezpecny a udrzitelny rozvoj
vsouladu s témito trendy, véetné dosahovani klimatickych cild i cild udrzitelného rozvoje, ale také
s ohledem na dosahovani konkurenceschopnosti a udrzeni si vedouciho postaveni Evropskeé unie na
globalnim trhu. Ve strategickém vyhledu bylo stanoveno 10 prioritnich oblasti, ve kterych je tfeba
jednat, a to:

Zajistit udrzitelné a odolné zdravotni a potravinové systémy

Zajistit dekarbonizovanou a cenové dostupnou energii

Zvysit kapacitu v oblasti spravy dat, umélé inteligence a Spickovych technologii
Zabezpe(it a diverzifikovat dodavky kritickych surovin

Zajistit Evropé celosvétovou ,vyhodu prvniho tahu" pti stanovovani norem
Vybudovat odolné hospodarské a financni systémy, které obstoji i v budoucnu

N ou s w N

Rozvijet a udrzovat dovednosti a talenty v souladu s ambicemi EU

13 Evropska komise (2020). Zprava o strategickém vyhledu z roku 2020 - zmapovani cesty k odoInéji Evropé.
Dostupne on-line:

“' Evropska kom|se (2021). Zprava o strategickém vyhledu 2021 — schopnost a svoboda EUJednat Dostupné
on-line:
https://ec.europa.eu/info/strateqy/strategic-planning/strateqic-foresight/2021-strateqic-foresight-report_cs.
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Zvysit bezpec¢nostni a obrannou kapacitu a zlepsit pristup do vesmiru
Spolupracovat s partnery ve svété pfi prosazovani miru, bezpelnosti a prosperity pro
viechny

10. Zvysit odolnost instituci

Zkusenosti z posledniho obdobi ukazaly, ze Evropa Zije nejen v globalizovaném svété produkt bez
vlastnich surovinovych zdrojd, ale je také energeticky zavisla na vnéjsSich dodavatelich. Kromé
resilience, kterou EK zddraznila po prvni viné pandemie COVID-19 ve vyse uvedeném
foresightovém reportu vroce 2020, bude v nastavajicim obdobi klast zasadni diraz na zajisténi
dostatku energie bez zavislosti na jednom dodavateli plynu. Lze tedy ocekavat ,vynechani plynové
etapy" pri dosahovani klimatické neutrality, zaroven zvySeny ddraz na potravinovou sobéstacnost,
energetickou nezavislost a obranny potencial. ZvySeni potravinové sobéstacnosti bude znamenat
zvysenou efektivitu produkce a jeji lokalizaci (viz strategie zemédélstvi ,Z farmy na vidlicku" — u nas
vyrobime, u nas spotfebujeme), energetickd nezavislost bude znamenat novy design energetickych
siti, podstatné sofistikovanéjsi systém jejich Fizeni avelky ,atak" na kazdodenni zivot Evropand.
Energeticky efektivni stavéni, ekodesign v architekture iv produktech, vyuzivani pfirodé blizkych
afinan¢né nenarocnych zpUsobl topeni, chlazeni, podminek pro well being, podstatné vyssi
vyuzivani ekosystémovych sluzeb a,zrovnopravnéni® ekologické infrastruktury sjinymi (viz
strategie EU pro biodiverzitu —Navraceni pfirody do naseho Zivota) jsou relativné novymi,
v soucasnosti akcentovanymi spolecenskymi vyzvami.

Diskuse o velkych spolecenskych vyzvach a technologickych moznostech, ktera je v pozadi analyzy
novych technologickych trendd vdoménach specializace Zlinského kraje, nepochybné vyusti do
poznatkd, které Evropska komise zverejnila ve svém v poradi tfetim foresight reportu.

Strategic Foresight Report 2022 — Twinning the green and digital transitions in the new
geopolitical context byl zverfejnén 29.6.2022 jako COM(2022) 289 final (dale SFR22). Uz ndazvem
vyjadruje to, co se stale vice objevuje ve spolecenskych potifebach a technologickych resenich, které
jsou popsany ve stéZejnich kapitolach této studie a jako jednotlivé aspekty komplexni politiky, resp.
strategického vyhledu byly sice zfejmé, ale na Urovni EU se v souvislostech uvedenych v SFR22
objevuji poprvé. V nové geopolitické situaci nelze ustoupit od zelené ani digitalni tranzice, jsou to
dvojcata (twins), ktera se navzajem podminuji. SFR22 je strategickou reflexi o nastavajici interakci
mezi zelenou a digitalni tranzici (twinning). Dosahovani klimatické neutrality vyZzaduje nové
suroviny, jejichz tézba je energeticky naro¢na a vytvari novou (dalsi) geopolitickou zavislost,
digitalizace  zvySuje spotifebu energie a tim také riziko rdstu emisi sklenikovych plyng....
Superpozice pfinosU a snizovani dopadl (synergie vyhod a snizovani tenzi) potencialnich ztrat je
diskutovana v jednotlivych oblastech potencidlniho rozvoje.

Do slovniku zaroven pfibyvaji dalsi slova ze strategickych reportd EK —vedle resilience (2020) také
twinning (2022). Je evidentni, ze bez vyraznych inovaci, snizovani spotfeby energie a hmoty
a hledani co nejvice kreativnich feseni bude dosazeni evropskych cil0, z nichz nezanedbatelny je cil

* Evropska komise (2022). 2022 Strategic Foresight Report — better understanding the twinning between the
green and digital transitions. Dostupné on-line:
https://ec.europa.eu/info/law/better-requlation/have-your-say/initiatives/13384-2022-Strategic-Foresight-Rep
ort-better-understanding-the-twinning-between-the-green-and-digital-transitions_en.
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EU hrat odpovidajici roli ve svété, velmi obtizné: ,Na cesté k roku 2050 bude twinning zaviset na
schopnosti nasadit stavajici a nové technologie ve velkém méfitku a také na riznych geopolitickych,
socialnich, ekonomickych a regulacnich faktorech." Vzhledem k novosti SFR22, ktery dosud existuje
jen vanglické verzi, vénujeme mu nize SirsSi pozornost, nebot dava velmi dobry ramec obsahu
predkladané studie.

Synergie a tenze mezi zelenou a digitalni transformaci

Digitalni technologie budou hrat zasadni roli v dosahovani klimatickych cild. Rostouci automatizace,
robotizace nebo internet véci mohou zvysit efektivitu vyuziti surovin, zvysit flexibilitu systéma a siti
(tyka se zejména energetiky). Energeticky efektivni data management zalozeny na blockchainu
v celém produkénim fetézci a zivotnim cyklu vyrobkd mize posilit cirkularitu a konkurenceschopnou
udrzitelnost. Sbér a zpracovani dat mohou byt pfinosem pro cirkularni byznys modely, digitalni
dvojcata (vseho) mohou usnadnit inovace a design udrzitelnéjsich produktd, procesd nebo budov.
Pfinos se olekava rovnéz od vesmirnych technologii, sdileni dat nebo gamifikace™.

Zelena tranzice na druhé strané ovliviiuje rozvoj sektoru digitalizace. Pfedpoklada se, ze rostouci
spotfebu energie v digitalni ekonomice bud mozné zajistit z obnovitelnych zdrojd energie (OZE),
zeleného vodiku, jadernych zdrojd vcetné malych modularnich reaktord, vdelsi budoucnosti
z jaderné fuze. Zaroven pozadavky na klimatickou neutralitu a zvySovani energetické efektivity do
roku 2030 se budou tykat také data center a cloudové infrastruktury, technologii zalozenych na
zpracovani dat, zpracovani velkych objemd dat a blockchainu. K vytapéni urcitych prostor Ize vyuzit
energii z datovych center. Ocekava se, ze stimulaci energetické efektivity v digitalnim odvétvi bude
udrzitelné financovani (,zelené" financovani je soucasnou politikou vétsiny velkych evropskych
bank) a zpUsob Zivota lidi vyuzivajicich digitalni technologie.

Pres vSechny tyto plany se ocekava, ze spotreba energie v digitalnich oborech poroste, z nékolika
TWh v roce 2020 na 3 200 TWh v roce 2030, a to nejen z ddvodu rdstu poctu zafizeni, ktera pouzivaji
bézni spottebitelé, ale také z dlvodu potreb siti, datacenter, kryptovacich zafizeni, rGstu online
platforem pro streamovani hudby a videa, rozsifeni konceptd virtualni reality jakou je napf.
metaverse. Na druhé strané dochazi k vyuziti nové generace malo energeticky narocnych cipd
akvysoce efektivnim prenosovym moznostem (5G a 6G, sité fizené a vyuzivajici umélou
inteligenci).

Vyznamnou oblasti tenzi mdze byt rdst objemu elektroodpadu a environmentalni stopa digitalnich
technologii. Predpokladd se, Ze objem zafizeni vyrazenych zprovozu - pocitacd, mobilg,
elektroniky, vzroste do roku 2030 na 75 mil. tun. V soucasnosti se recykluje 17,4 % téchto materiald
a produkuje se jich 2,5 mil. tun rocné. Pritom sité 5G a 6G budou vyzadovat témér Uplnou vyménu
vSech na né potencialné navazanych zafizeni (pocitac, mobil0...). RUst oboru bude znamenat vyssi
spotfebu vody (napf. na chlazeni datacenter), vétsi a rizikovou tézbu potrebnych surovin, na druhé

6 Gamifikace - uZivani hernich prostfedkd, hernich design(, herniho myS$leni a hernich principl v nehernich
oblastech (napf. marketing)
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strané bude tfeba kritickou digitalni infrastrukturu zajistit s ohledem na klimatické zmény a dalsich
environmentalni rizika.

Technologie kritické pro twinning

Hospodarskymi sektory s nejvyssimi emisemi sklenikovych plynd jsou energetika, doprava, primysl,
stavebnictvi a zemédélstvi. Zatimco soucasné emise sklenikovych plynd jsou produkovany
soucasnymi technologiemi, predpoklada se, Ze uhlikovou neutralitu bude mozné dosahnout pomoci
zcela novych technologii.

Ruska agrese na Ukrajiné ukazala nezbytnost zmén v energetice. K odolné evropské energetice
prispéje jeji digitalizace, ktera posili bezpecnost energetiky. Pfedpoklada se zejména vyuziti novych
typd senzory, satelitnich dat a blockchainu. Soudasti ale musi byt inteligentni sité (smart grids),
jejichz prostrednictvim bude mozné pfizpUsobit spotfebu povétrnostnim podminkam, které
ovliviiuji vyrobu proménlivé obnovitelné energie. Pro uzivatele se z produkce a dopravy energie
stava ,energie jako sluzba“, protoze inovativni energetické sluzby zalozené na datech mohou
zménit vztahy dodavateld a spotrebiteld energie, lokalni vyroba a sité (u nas casto ,sklofiované"
jako komunitni energetika) se stane soucasti organizace energetika ,bottom up" (misto soucasnych
,top down"). Digitalizace energetickych systémd bude vyzadovat lepsi kybernetickou bezpecnost
a bezpecné, autonomni a vsudypfitomné komunikacni systémy, véetné konektivity zalozené na

vesmirnych technologiich.

Digitalizace vyrazné zméni také dopravu. Ocekava se, Ze doprava nadale poroste, jednak s ristem
populace (na svété), jednak s rostoucim zivotnim standardem. Dalsi vliv bude mit jiny zpUsob zivota
lidi, ,hybridizace™ pracovnich mist, coz m0ze vést k jiné domaci a pfeshrani¢ni mobilité. Rozsireni
elektromobility v automobilové dopravé je jiz v soucasnosti témér samoziejmosti. Nové typy baterii
vSak umozni napf. dopravu elektrickymi letadly na kratké vzdalenosti na regionalnich tratich
v Evropé, sbér dat z vozidel umozni optimalizaci nabijeni, testbedy a living labs umozni testovani
novych feSeni tak, aby co nejvice odpovidala potfebam lidi. Velky ddraz je kladen na digitalni
dvojcata, inteligentni mobilita vSak bude vyzadovat velké investice do vyvoje novych technologii
ainfrastruktur a pristup k rdznym digitalnim technologiim, jako je uméla inteligence, cloud nebo
polovodice. Digitalizace a uméla inteligence podpofi vznik efektivnéjSich FeSeni multimodalni
mobility, a to kombinaci vSech rezim§ v jedné interoperabilni platformé, jako je
~mobility-as-a-service® nebo ,transport-as-a-service". Nové nizkoemisni digitalni technologie
areSeni zalozend na umélé inteligenci, jako jsou drony, maji navic potencidl nabidnout Siroké
spektrum novych aplikaci a sluzeb véetné Iékarské pomoci.

Evropsky prdmysl bude muset (podle soucasnych pland) snizit emise sklenikovych plynd do roku
2030 0 23 % ve srovnani s rokem 2015. Ctyfi energeticky naro¢na odvétvi — ocelafstvi, vyroba
cementu, chemicky prdmysl a vyroba celuldzy a papiru — predstavuji cca 70 % vSech primyslovych
emisi sklenikovych plynd a jsou také nejvétSimi prdmyslovymi uzivateli energie v EU. Digitalni
technologie se uplatni v fizeni nabidky a poptavky velkych prdmyslovych spotrebitell energie,
analyzou velkych objem0 dat se zvysi efektivita prGmyslovych procesd. Digitalni dvoj¢ata pomohou
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zlepsit navrhy systém(, testovat nové produkty, monitorovat a zajistovat preventivni udrzbu,
hodnotit Zivotni cyklus produktu a vybirat optimalni materidly. Optimalizace fizena daty pomUze
bude hrat integrace vyrobnich, digitalnich a dalSich pokrocilych technologii, jako je robotika nebo
3D a 4D tisk. Zavadéni digitdlnich reSeni prdmyslovym sektorem vyzaduje vyssi Uroven
technologické pripravenosti a kybernetické bezpecnosti, aby byla chranéna data prmyslovych
procesy a integrita jejich fungovani.

Demografické trendy a urbanizace zvysuji naroky na stavebnictvi, rist domacnosti s méné ¢leny,
~Chytré" spotrebice, prace a vzdélavani na dalku, novy zplsob Zivota bude zvysovat poptavku po
energii. Ztoho plyne pozadavek na nulové emise sklenikovych plynd z novych budov do roku 2030.
Znamena to jednak novy zpUsob vytapéni a chlazeni (napt. tepelna cerpadla), snizeni uhlikové stopy
zpUsobené spotrebou vody a zlepseni celkového energetického vykonu (vyroby a spotieby energie
v budovach). BIM (angl. building information management nebo modelling) pomidze zvysit
efektivitu v nakladani s energii a vodou, digitalni deniky a analyza Zivotniho cyklu budou nezbytné
k posouzeni, hlaseni, ukladani a sledovani informaci o celozivotnich emisich budov, jejich optimalni
renovaci, moznostech vyuziti novych materiald atd. Digitalni dvojéata mohou zménit zpdsob
planovani, monitorovani a spravy méstskych prostor, coz se promitne do snizeni méstskych emisi,
zvySeni Ucinnosti zdrojU a kvality Zivota.

Klimaticka a environmentalni krize, demografické zmény a geopoliticka nestabilita budou vyzvou
pro odolnost zemédélstvi EU a jeho cestu k udrzitelnosti. Tak jako prdmysl a energetika, také
zemédélstvi EU je zavislé na fadé vnéjsich zdroj, coz by se mélo zménit, aniz by spotrebitelé byli
ohrozeni nedostatkem. Digitalizace miZze vyrazné pomoci — vétsi vyuzivani digitalniho snimani
in-situ (v pddé) a satelitnich sluzeb EU by mohlo snizit spotfebu vody, pesticidd, hnojiv a energie,
coz nejen zefektivni produkci, ale bude také pfinosem pro zdravi lidi a zvirat. Digitalni dvojcata
poskytnou data pro fizeni diverzifikace produktd, digitalni platformy usnadni lokalni distribuci
a zabrani plytvani potravinami. Satelitni data, senzory, blockchain a Udaje z celého hodnotového
fetézce zemédeélské produkce pomohou transparentnosti a efektivité, napf. v dotacni politice.
Dovéryhodnost a vysoka Uroven kyberbezpecnosti umozni také vzemédélstvi pfrijeti technologii
odpovidajicich twinningu.

Soucasné geopolitické posuny potvrzuji potfebu urychlit twinning — ,zelenou" a digitalni
transformaci, zvysit tak odolnost EU a otevienou strategickou autonomii. Zaroven je zde riziko
~ymény" jedné zavislosti na jiné. Zatimco potreba rychlého odklonu od energetické zavislosti na
Rusku je zfejma, mUze vzniknout, ¢i se posilit jina zavislost. EU produkuje jen 4 % vSech kriticky
vyznamnych surovin, dilezitych pro digitalni technologie, coz jsou zejména palladium
(40 % soucasné produkce je zRuska), tantal (33 % je zKonga) nebo neodym (86 % je zCiny).
Predpoklada se, ze dosazeni cild v oblasti Cisté energetiky bude znamenat narlst spotreby lithia 0 3
500 % (pro elektromobilitu), kdyZ 40 % zasob lithia je v Chile a 45 % zpracovatelskych kapacit v Ciné.
Kromé toho se ocekava 330% narUst spotreby kobaltu a 30-35% narUst hliniku a médi. Toto poznani
stavajici situace a perspektiv je zakladem pro rozhodovani o geopolitickych vazbach EU a je zasadni
pobidkou pro cirkularni ekonomiku.
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Na zakladé predchozich zjiSténi a moznosti k dosazeni cil§, je v SFR22 uvedeno deset oblasti ,key

actions" na obrazku ¢. 3.

TIC

Obrazek 3. Deset klicovych aktivit v oblasti twinningu zelené a digitalni tranzice

Zdroj: SFR 2022
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Strengthening resilience and open
strategic autonomy in sectors critical for
the twin transitions in an increasingly unstable
geopolitical environment.

Strategically managing critical supplies to
increase diversification and minimise risks of new
dependencies, also stepping up action to ensure
availability of critical raw materials.

Supporting the transition to new quality jobs, by
adapting the education and training systems.

Developing monitoring frameworks for
measuring wellbeing beyond GDP and assessing
the enabling effects and overall footprint of
digitalisation.

Setting standards for greening digitalisation
and ensuring the EU’s first mover advantage in
competitive sustainability.

3.4 Ceska republika v roce 2022

Stepping up green and digital diplomacy, by
leveraging regulatory and standardisation power,
promoting EU values and fostering partnerships.

Ensuring cohesion by strengthening social
protection and the welfare state, including
via compensating mechanisms.

Mobilising additional strategic investment,
in particular in R&l and new technologies, to
accelerate the twin transitions.

Providing a future-proof and conducive
regulatory framework, also by using more
artificial intelligence for policymaking and
citizens' engagement.

Promoting strong cybersecurity and data
policies, so that data fuelling the twinning are
protected and shared.

V Ceské republice dosud nebyly vyhodnoceny dopady pandemie COVID-19, v poslednich mésicich
se znejisténim energetického trhu, ktery byl zpUsoben
ukoncenim cinnosti nékolika dodavateld energie, disledky ruské agrese na Ukrajiné a rostouci

se zemé potyka s prilivem uprchlikd a

inflaci. Byla zahajena mnoho let neoteviena diskuse o vlastnictvi velkych prGmyslovych firem,
prepravcl a dodavatel0 energie. Naplno se projevila soucasnd zavislost na ruskych surovinach,
v oblasti energetiky na plynu, ¢astecné ropé, jaderném palivu. Rovnéz rada velkych prmyslovych
firem je vrukach vlastnikd s domicilem v nestabilnich zemich. Pfes vSsechna soucasna omezeni
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a obtize vlada v programovém prohlaseni deklaruje uzavreni lomd na tézbu hnédého uhli do roku
2033, hledaji se nova reseni.

Vsechny predpokladané zmény jsou velkou vyzvou pro inovace, které budou zasadnim pfispévkem
ke konkurenceschopnosti Ceské ekonomiky. K jejich potencialnimu rozvoji bylo stanoveno Sest
klicovych/prirezovych technologii (KET) s tim, ze predpoklady dalSiho vyvoje, uplatnéné v narodni
RIS3 strategii, vychazely ze zkuSenosti z doby vzniku strategie, tj. z obdobi, kdy nebyla zhodnocena
rizika plynouci z nahodilych jev, jakym byla pandemie COVID-19 a zaroven nebyla vzata v Uvahu
rizika plynouci zpotencidlniho nedodrzovani dohodnutych konvenci. Z hlediska holistického
pristupu k novym resenim je ve sttrednédobém horizontu dUlezita pravé RIS3 strategie.

V poslednich nékolika letech CR postoupila zejména ve strategickém vyhledu v oblasti digitalizace.
Po vzniku strategie Digitalni; Cesko? (2018) byly vladé predloZeny tfi dil¢i strategie — Narodni
strategie umélé inteligence v CR 2019 - 2035 (schvalila vldda v kvétu 2019), Implementace a rozvoj
siti 5G v Ceské republice — Cesta k digitalni ekonomice (schvélila vlada v lednu 2020) a Koncepce
Smart Cities — odolnost prostfednictvim SMART feSeni pro obce, mésta a regiony, vletné
implementace® (schvalila vlada v kvétnu 2021 a 2022). Z hlediska ,zelené" tranzice je pak vedle
Statni politiky Zivotniho prostfedi CR do roku 2030 s vyhledem do roku 2050 (vlada schvélila v lednu
2021) dUleZitym dokumentem Strategicky réamec cirkularni ekonomiky CR 2040 — Cirkularni Cesko
20407 (vlada schvalila v prosinci 2021). Pro kreativni obory je vyznamna Strategie rozvoje a podpory
kulturnich a kreativnich odvétvi, zpracovana v roce 2021 Ministerstvem kultury. Zcela zasadni pro
digitalizaci Ceska je pak ,digitalni Ustava", zdkon &. 12/2020 Sb., o pravu na digitalni sluzby
a souvisejici zakony, které od Unora 2022 zacaly velmi vyznamné posouvat verejné sluzby k digitalni
formé.

Pfestoze se kreativni obory podileji stale vy3si mérou na pfidané hodnoté produkce v Ceské
republice, neni podpora jejich prosazovani jednoduchg, protoze se ¢astecné jedna o nové oblasti
ekonomiky, které nejsou vSem generacim ve spolecnosti vlastni, pfitom mohu byt pro budouci vyvoj
Ceské spolecnosti zasadni. Je vSak velkym Uspéchem, Ze do Narodni RIS3 strategie byla prosazena
doména specializace KKO.

Strategické smérovani domeény je v Narodni RIS3** popsano takto: ,Propojeni KKO s technologiemi
a tradi¢nim primyslem disponuje v CR potencidlem posunout ekonomiku k tvorbé vyrobkd a sluzeb

7 Ministerstvo vnitra (2018). Digitalni; Cesko: Uvodni dokument. Dostupné on-line:

*8 Ministerstvo primyslu a obchodu (2019). Narodni strategie umélé inteligence v CR 2019 - 2035. Dostupné
on-line: https://www.databaze-strategie.cz/cz/mpo/strategie/narodni-strategie-umele-inteligence-v-cr.

* Ministerstvo pro mistni rozvoj (2021). Koncepce Smart Cities — odolnost prostfednictvim SMART feseni pro
obce, mésta a regiony. Dostupné on-line:
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reseni-pro-obce-mesta-a-regiony.

** Ministerstvo Zivotniho prostfedi (2021). Strategicky ramec cirkularni ekonomiky CR 2040 — Cirkularni Cesko
2040. Dostupné on-line:
h .

21 MPO (2021). Narodni vyzkumna a inovaéni strategie pro inteligentni specializaci Ceské republiky 2021 -
2027 (Narodni RIS3 strategie). Dostupné on-line:
https://www.mpo.cz/cz/podnikani/ris3-strategie/dokumenty/narodni-ris3-strategie-pomuze-lepe-zacilit-finan
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https://www.mpo.cz/cz/podnikani/ris3-strategie/dokumenty/narodni-ris3-strategie-pomuze-lepe-zacilit-financni-podporu-do-vyzkumu--vyvoje-a-inovaci-v-perspektivnich-oblastech-ekonomiky-cr---259162/
https://www.databaze-strategie.cz/cz/mzp/strategie/strategicky-ramec-cirkularni-ekonomiky-ceske-republiky-2040
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https://www.databaze-strategie.cz/cz/mv/strategie/digitalni-cesko-2030

% ISFOR TIC

Institut pro spolecnost 4.0

s vysokou pridanou hodnotou a ke zvyseni konkurenceschopnosti této produkce na zahranicnich
trzich. Vyznamnou roli v tomto sméru hraje design, ktery dnes v fadé sektord vytvari klicovou
komparativni vyhodu ¢i pomaha vytvaret customizovana feSeni. Doména je vSak zamérena nejen na
design jako jeden z parametr( produktu, ale i na dalsi aplikace designu a metody Design Thinking ve
sluzbach s vysokou pfidanou hodnotou.

Doména se dale soustfedi na aplikacni rovinu VaV v klicovych technologiich v sektoru tradi¢nich
KKO, kde navazuje na silnou primyslovou a Femeslnou tradici CR a také na oblast kulturniho
dédictvi. Predevsim jde o zapojeni pokrocilych technologii v procesu navrhu a vyroby
a materialového vyzkumu. Vedle tohoto tradi¢niho zaméreni akcentuje doména téz KKO spojené
s novymi technologiemi a digitalni ekonomikou. Toto spojeni dava ¢asto vzniknout novym odvétvim
a trhOm, které se v soucasné dobé dynamicky rozvijeji a kde jsou firmy z CR schopny dosadhnout
svétové Urovné (napf. herni prdmysl). Navazné na progresivni rozvoj sektoru je nutné zohlednit
i dUsledky v roviné pravni regulace, dusevniho vlastnictvi, kulturni politiky atransformace
obchodnich modeld vysledkd VaV v KKO.

V centru pozornosti KKO je clovék, jeho kvalita Zivota. Doména proto predpoklada hlubsi
propojovani technickych véd se spolec¢enskymi, humanitnimi a uméleckymi obory s cilem vytvoreni
zadoucich synergii zvysujicich kvalitu zivota ¢lovéka a uplatnéni inovaci pro tzv. well-being a rozvoj
regiong.

Uplatnéni klicovych technologii:
V obou aplikacnich odvétvich nachazi uplatnéni vysledky VaV z nize uvedenych KET — stanovenych
Evropskou komisi i dalSich ddlezitych technologii:

1. Fotonika a mikro-/nanoelektronika — uplatnéni souvisi zejména s vyuzitim optickych
materiald v produkci spadajici pod tradi¢ni KKO, pfipadné souvisi s dalsimi technologickymi
aplikacemi (napf. sklarské technologie, LED a laserové svételné zdroje, 3D skenovani apod).
Dalsi uplatnéni existuje v oblasti senzoriky. V neposledni fadé uplatnéni shledavame ve
vizualizacnich technologiich, u kterych dochazi k uzkému propojeni na uziti imersivnich
technologii.

2. Pokrocilé materidly a nanotechnologie — uplatnéni souvisi predevsim s tradi¢nimi KKO
(napr. zakazkova strojirenska vyroba, vyvoj polymernich systém0) s aplikacemi napf.
v konstrukénich  ¢innostech, vyrobé skla, vyrobé keramiky, vyrobé textilii. Specifickou
oblasti uplatnéni pokrocilych materidld jsou biotechnologie.

3. Pokrocilé vyrobni technologie — uplatnéni souvisi jak s tradicnimi KKO, tak s novymi KKO.
Jedna se aplikace v predprodukéni a produkéni fazi, napf. technologie prototypovani,
dynamického modelovani vyrobnich procesd, aditivni vyrobu apod.).

4. Biotechnologie — uplatnéni souvisi predevsim s novymi KKO (napf. vyroba designovych
obald z biodegradacnich materidld) a je navadzadno na dalsi soudobé aplikacni odvétvi
ekonomiky, jako je napt. cirkularni ekonomika.

5. Uméla inteligence — uplatnéni souvisi s uzitim automatickych a autonomnich zafizeni
a prostredkd v tradi¢nich KKO (napf. vyhodnocovani big data a nuanci vyrobnich procesi) i
novych KKO (napf. skenovaci prostredky k validaci pravosti uméleckych dél, zhodnocovani
kulturniho dédictvi za vyuziti nastrojd digital humanities apod.).
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6. Digitalni bezpecnost a propojenost — uplatnéni je spatfovano v oblasti digitalni komunikace
a distan¢nich forem kooperace (napf. vzdalené pfistupy do databazi uméleckych dél,
distan¢ni studium sbirek, identifikace a autorizace apod.).

7. Imersivni technologie — v dobé zpracovani domény specializace (12/2020) vykazuji
exponencialni rdst tzv. imersivni technologie vyuzivajici napf. 360° videosekvence, virtualni
realitu, rozsifenou realitu a holografii k zvySeni zakaznického prozitku unabizeného
produktu (uziti napf. v architekture a stavitelstvi) ¢i u nabizené sluzby (napf. distancni
obchodni modely sluzeb, sluzby hromadné vzdalené komunikace apod.).”

Pro tuto oblast jsou vSak vyznamné také dalsi technologie — progresivni design produkt{, expanze
pristupu Design Thinking a dalsich kreativnich technik pro inovativni modelovani sluzeb a procesd
a experimentalni nasazeni vybranych technologii.

V Narodni RIS3 strategii je pro doménu specializace Kulturni a kreativni odvétvi jako ndstroj
socioekonomického rozvoje CR uvedena oblast novych KKO (audiovizualni aplikace, digitélni tvorba,
game design, smart textilie atp.) jako odvétvi, kde Ize uplatnit v podstaté vSechny identifikované
KET.

Dale jsou v Narodni RIS3 stanovena jako témata VaVal v aplikacnich odvétvich strategicka témata
v ramci jednotlivych domén specializace.

Strategicka témata jsou stanovovana a aktualizovana predevsim na zakladé nasledujicich otazek:
e Jaké trendy a prilezitosti budou oblast ovliviiovat v horizontu 5-10-15 let?
e Ktera ze stavajicich témat VaVal Ize spojit s témito trendy a prilezitostmi?
e Ceho chceme prosttednictvim podpory domény a jednotlivych témat dosahnout?
e Kcemu maji jednotliva témata prispét?
e Jak témata zacilit, aby podpora daného tématu méla schopnost prispét transformaci
odvétvi/zvySovani pfidané hodnoty v CR/zvyseni konkurenceschopnosti danych odvétvi?

Pod strategickd témata jsou zarazena dil¢i VaVal témata, ktera bud vzesla z analyz nebo jsou nové
navrzena v ramci EDP procesu. Clenéni na strategicka a dil¢i témata ma RIS3 strategii zpfehlednit
a vytvorit pfijatelnéjsi materidl pro poskytovatele dotacni podpory VaVal, ktefi tak mohou Iépe
zacilit intervence pro aplikovany vyzkum v CR.

Strategické téma Progresivni design produktd je popsano takto:

Design nabizi pfilezitost dodat vyrobkm dalsi pfidanou hodnotu, a to jiz ve stadiu navrhu produktuy,
jeho konceptovani a prototypovani. Kromé snahy vyvolat vizualné pfiznivy dojem, zaujmout
a zalibit se musi design propojovat s uzitnou a funkéni strankou daného vyrobku, at je to primyslové
vyrabény produkt urceny konecnému spotiebiteli (produktovy design) nebo produkt, napf. stroj
uréeny dalSim vyrobcOm (prOmyslovy design). Design nelze chapat jen povrchné, jako zménu barvy
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vyrobku nebo obalu, ale mnohem sifeji — jako celkovy pfistup k vyrobku, k jeho technickému reseni
nebo pouziti novych materiald ¢i technologii.

Design obohacuje predméty o pfidanou hodnotu, ktera rozhoduje o jejich prodejnosti a ktera mdze
pomoci vyrobek zatraktivnit, ucinit z néj véc nejenom uzitecnou, ale i krasnou a ve svych disledcich
na trhu mnohem konkurenceschopnéjsi. Jedna se se o marketingovy nastroj, ktery v sobé spojuje
uzitecnost, prakticnost a estetiku. Jedna se o multiprofesni (multioborovou) ¢innost, kdy designér
spolupracuje s dalsimi odborniky, napf. ergonomy, materidlovymi specialisty, psychology nebo
sociology.

Progresivni design produktd prispéje k posunu tuzemskych producentd v mezinarodnich
dodavatelskych fetézcich a zvySeni konkurenceschopnosti ceskych vyrobkd na zakladé
aplikovaného produktového/ primyslového designu (aspirace k Tier1 dodavatelstvi), vC. tzv.
digitalniho exportu.

MUze se jednat napf. o nasledujici oblasti uplatnéni:

e Noveé netkané a chytré textilie, chytré odévy se senzorickymi funkcemi

e Design perifernich a komunikacnich zafizeni

e Navrhy karoserii motorovych vozidel, lodi, ¢lung, letadel a dalSich dopravnich prostredkd

e Design nabytku a dalSich uzitnych predmétd pro rdzné segmenty uzivatel0 (napf. zdravotné
postizené)

e Aplikace produktového a prdmyslového designu pro uziti u koncového spotrebitele nebo
vyrobce

e Aplikace novych technologickych procesd pfi tvorbé novych produktd s vysokou pridanou
hodnotou (napf. prototypovani vyroby, aditivni vyroba, Test Before Invest pfistup)

e Aplikace vysledkd VaV a technologiiftechnologickych procesd pfi ochrané narodniho
kulturniho dédictvi a narodni identity (napf. pfi povrchovych Upravach artefaktd,
v restauratorstvi aj.)

e Smart primyslové aplikace (napf. ekologicky Setrné procesy vyroby/implementace
cirkularni ekonomiky a upcyklace)
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3.5 Zlinsky kraj — inovace jako zdroj prosperity regionu

Za zadkladni dokumenty pro podporu a rozvoj inovaci ve Zlinském kraji Ize povazovat Strategii
rozvoje Zlinského kraje 2030, Chytry kraj — Strategii rozvoje chytrého regionu Zlinského kraje 2030
a Regionalni inovacni strategie Zlinského kraje. Pfredpokladand studie mdze poskytnout odbornou
podporu pro naplfiovani vSech tfi strategii. Z hlediska diskutovanych technologickych trendd je
tfeba pfipomenout zejména Ctyfi domény specializace kraje:

Obrazek 4. Ctyfi domény specializace Zlinského kraje

Progresivni design Polymery v cirkularni
produktt, technologii a ekonomice

procesu

Inovace v konstrukcnich Informacni, fidici a
cinnostech bezpecnostni systémy

Zdroj: RIS ZK 2020

Domeéna specializace Progresivni design produktd, technologii a procesd je v Krajské inovacni
strategii Zlinského kraje popsana takto:

Jedna se o tvorbu produktd, vyvoj technologii a procesl, které jsou zalozeny na zakladnich
principech designérské tvorby (diraz na funkci, esteticky rozmér, ekonomicky rozmér, pfitomnost
emoci, jedinecnost a originalita). Jejim primarnim hybatelem je kreativita, celostni pfistup
k uspokojeni potreb zakaznika, jehoz disledkem je uzivatelsky zazitek. V takovémto SirSim pojeti
nachazime designérské pristupy zejména na téchto Urovnich:
e design produktl, sluzeb, technologii a procesl, ktery jde napfi¢ odvétvimi a ktery se
vyznamné uplatiiuje i v dalSich doménach, na které se kraj specializuje,
e inovativni pfistup k marketingu, ktery zdUrazruje designérské pristupy ve zminéném SirSim
pojeti,
design jednotlivych Urovni audiovizualniho dila,
e design procesd a sluzeb ve vefejném sektoru (s vazbou na aktualni méstské ,smart®
koncepty),
e design vyrobk( a sluzeb, které respektuji principy udrzitelného rozvoje, nezatézuji zivotni
prostredi a sméfuji k cirkularni ekonomice.

Doména specializace Polymery v cirkularni ekonomice zahrnuje aplikaci polymerd v odvétvich,
ktera se bude vyznacovat zejména nékterou z nize uvedenych charakteristik:
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® nové polymerni systémy s pridanou hodnotou (napf. (nano) kompozity, biopolymery
a pokrocilé materialy),

® pokrodilé polymerni materialy pro hi-tech aplikace (napt. vyroba a skladovani elektriny,
zdravotnické potteby, senzory, elektronika, smart materialové systémy apod.),

e funkcni aditivace aktivnich latek, plniv a dalSich pfisad se specifickymi vlastnostmi (napf.
senzorickymi, antibakteridlnimi, elektrostatickymi apod.) do polymernich systémg,

® nové materidly na bazi polymer( (véetné aplikace nano, biotechnologii, sdruzené materialy,
kompozity),

e aditivace aktivnich latek se specifickymi U¢inky (jako napf. senzorickymi, mikrobialnimi,
nanocasticemi apod.),
povrchové Upravy a povlaky,
inovace a snizovani energetické naroc¢nosti zpracovatelskych procesi a vyrobkd,
inovace a snizovani energetické naro¢nosti produktd a aplikaci pfi jejich pouzivani, provozuy,
recyklaci nebo likvidaci.
vyuziti mistnich materidlovych zdrojd
uZivatelska bezpecnost, tj. funk¢nost materiald a vyrobkd, zdravotni a hygienicka
nezavadnost,

® eko-inovace —snizeni vlivd material0 a produktd na Zivotni prostredi s ddrazem na koncept
cirkularni ekonomiky (napf. nové recyklacni technologie, vyuziti recyklovanych materiald,
vyuzivani obnovitelnych zdrojd a biologicky rozloZitelnych materiald, inovace v oblasti
technologii zivotniho prostredi).

Doména specializace Inovace v konstrukénich ¢innostech zahrnuje konstrukéni Cinnosti
a souvisejici procesy ve vybranych odvétvich (dUraz na letectvi a strojirenstvi), kterd se vyznacuji
zejména nékterou z nize uvedenych charakteristik:

nové a vyrazné inovované technologie, postupy a konstrukéni feseni, integralni konstrukce,
konstrukce strojU a zafizeni a jejich opravy,

nové materialy a povrchové Upravy zlepsuijici vlastnosti konstrukci nebo produktd,

vyuziti novych a inovovanych surovin a inovace procesu jejich zpracovani,

inovace a snizovani energetické naro¢nosti zpracovatelskych procesg,

zvyseni bezpecnosti a spolehlivosti produktd,

energeticky Uspornéjsi produkty a nizsi zatéz produktl na zivotni prostredi,

efektivni a bezpecné vyrobni postupy a procesy zahrnujici napf. inovace v oblasti fizeni
a managementu, prdmyslového inzenyrstvi, logistiky a trendy charakteristické pro Primys|

3.0.

Doména specializace Informacni, fidici a bezpecnostni systémy je orientovana na problematiku
automatizace vyrobnich proces(. Ta je v soucasnosti vysoce aktudlni a stale se dynamicky vyviji.
Tento vyvoj je pribézné obohacovan o dalSi technické prvky a jejich vzajemné propojovani
postupné  sméfuje k realizaci plné automatizovanych a  robotizovanych, ale
i organizacné-ekonomicky propojenych komplexnich vyrobnich celkd, vybavenych do znacné miry
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~strojovou" inteligenci. Tento komplexni vyvoj je dan pfirozenym vyvojem teoretickych, méficich,

pocitacovych, komunikacnich, zabezpecovacich, organizacné-ekonomickych prostredkd, jejichz

vzajemné propojeni je v poslednich letech oznacovano jako PrOmysl 4.0. Stale se zvySujici

pozadavky na IT sluzby a technologie z oblasti prOmyslové sféry, statni spravy i obchodni sféry

odrazi potrebu trhu.

V takto definovaném sirSim pojeti se jedna o uplatnéni nasleduijicich pfistupl a technik:

mechatronické a robotické systémy,

meéfrici systémy a technické prostredky automatizace vyrobnich procesg,

vypocetni technika pro realizaci fidicich systému na vsech Urovnich (mikropocitace, PLC,
prdmyslové pocitace) a komunikace mezi nimi,

systémova analyza vyrobnich technologii s ohledem na jeji inteligentni a komplexni fizeni,
softwarové zabezpeceni funkcnosti celého systému v redlném case,

informacni a pocitacova bezpecnost, kody a kryptologie,

uméla inteligence a strojové uceni, softcomputing, zpracovani velkych dat a vytézovani
znalosti z dat,

webové a mobilni technologie,

databazové systémy a datové sklady,

pocitacové modelovani a simulace, rozsifena a virtualni realita v prdmyslovych aplikacich,
softwarové inzenyrstvi,

optimalizace a operacni vyzkum.

Ve studii diskutované technologické trendy se budou projevovat prakticky ve vSech doménach

specializace Zlinského kraje.
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4. Vyznamné spolecenské a technologicke
megatrendy a velke spolecenske vyzvy

4.1 ESPAS a JRC

Pfi formulaci velkych spolecenskych vyzev hraje v EU vyznamnou roli ESPAS - The European
Strategy and Policy Analysis System. Poskytuje ramec pro koordinaci a konzultaci na
administrativni Urovni mezi Evropskym parlamentem, Evropskou komisi, Radou EU a Evropskou
sluzbou pro vnéjsi cinnost, Evropskou investi¢ni bankou (EIB), Vyborem region0, Evropskym
hospodarskym a socidlnim vyborem, Institutem EU pro bezpecnostni studia a Evropskym
auditorskym dvorem. V ramci ESPAS se tyto subjekty setkavaji k diskusi o vyznamnych oblastech
zajmu EU ve stfedné- a dlouhodobéjSim horizontu.

Metodou foresightu zde bylo stanoveno 10 strategickych oblasti, které budou EU ovliviiovat
v nasledujicich dekadach a jsou popsany v Evropském strategickém vyhledu 2021, ktery je uveden
v pfedchozi kapitole. Tyto oblasti jsou znazornény na obrazku ¢. 5.

ESPAS je vyznamnym komunikatorem novych sdéleni, kterd vsak vétSinou vznikaji vjinych
agenturach a vyzkumnych centrech EK, zejména v Joint Research Centre (JRC). Joint Research
Centre se zabyvd vyzkumnymi aktivitami v deseti oblastech, je tak rozhodujicim znalostnim
centrem pro naslednou formulaci EU strategii. V ramci JRC EU science hub vznikaji nové navrhy
v nasledujicich oblastech®:

o (Civilni) bezpecnost (zahrnuje oblasti civilni bezpecnost, ochrana kritické infrastruktury,
ochrana dat, kyberbezpecnost a obrana proti kyberitokdm, fizeni rizik katastrof, bezpecnost
dokumentd, boj proti kriminalité a terorismu, nesireni (rizik), jaderna bezpecnost)

e Data a digitalni transformace (big data, ekonomické aspekty dat, IPR (z angl. intellectual
property right) a copyright, spoleCenské vlivy a digitalni rizika, nové transformacni
technologie, které zahrnuji autonomous and intelligent systems including human
augmentation, ubiquitous systems, remotely controlled systems, internet of things,
industry 4.0, 5G network infrastructures, Satellite and Ground-Based Navigation
Systems)

(autonomni a inteligentni systémy vcetné lidské augmentace, ,vsudypritomné systémy"?,
vzddlené ovladané systémy, internet véci, primysl 4.0, sitové infrastruktury 5G, satelitni
a pozemni navigacni systémy)

*> European Commission (2022). EU Science Hub. Science areas. Dostupné on-line:

https://joint-research-centre.ec.europa.eu/science-areas_en.
2 Systém, ze kterého zmizel osobni poéita¢ a byl nahrazen mnoZstvim bezdratovych pocitacovych zatizeni
vtélenych do pfedmétd kazdodenni potreby.
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Obrazek 5. Deset strategickych oblasti, které budou EU ovliviiovat v nasledujicich dekadach
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Zdroj: SFR 2021

e Ekonomika, finance, trhy (v tom jednotny trh a financni stabilita, hospodarsky a primyslovy
rozvoj, férové vyuziti pfijmd a ,beyond GDP" — véetné méreni resilience, obchod, jednotny
trh a nové byznysové modely - intra EU trade including between EU regions, 'sharing'
economy, digital market development, cross-border e-commerce - obchod uvniti EU,
vCetné mezi regiony EU, ekonomika ,sdileni", rozvoj digitdlniho trhu, preshranicni elektronicky
obchod)

e Vzdélani, dovednosti a trh prace

® Energetika a doprava

e Zivotni prostfedi, nedostatek zdrojd, zména klimatu a udrZitelnost (zahrnujici klimatickou
zménu, zivotni prostfedi a dostupnost zdroji, potravinovou bezpelnost, management
zdrojd, systémové pochopeni zdrojd a klimatické zmény, udrzitelnou vyrobu a spotfebu
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a cirkularni ekonomiku, zde zejména ekoinovace, produktovy design, byznys modely,
spotiebni vzorce, trhy znovupouzivanych materialG, roli inovaci, primyslu a novych
technologii v udrzitelnych fesenich),

e Potraviny, vyziva a zdravi

® Inovacni systémy a procesy (vCetné inovacnich ekosystémd, citizen innovation)

e Migrace a Uzemni rozvoj

e Lidé, governance v multikulturni a spolupracujici spolecnosti

4.2 Velkeé technologickeé vyzvy

Formalizovanymi zdroji velkych technologickych vyzev/trendd jsou predevsim OECD a také
JRC/Evropska komise, jak je uvedeno vySe. OECD formalizuje poznatky ziskané z ¢lenskych zemi
v publikacich fady Science Technology and Innovation Outlook (STIO). Zatimco STIO 2016 byl
orientovan na technologické vyzvy dané stavem poznani ve znalostné vyspélém svété, STIO 2018
byl orientovan na digitalni technologie jako rozhodujici nastroj zmén. Neocekavana ,Cerna labut™
(Taleb**) svétového vyvoje, COVID-19 , vedla k pfehodnoceni vyhledd, které se projevily ve STIO
2021.

4.2.1 OECD STIO 2016

STIO 2016 uvadi 40 technologickych trendd, které v pribéhu 10-15 let mohou zasadnim zpUsobem
zménit ekonomiku a pfispét k feSeni velkych spolecenskych trendd. Ve zjednodusené verzi je Ize
vyjadfit vobrazku nize. Z hlediska ucelu této studie jsou vyznamné vsechny technické trendy
v oblasti digitalizace a pokrocilych materiald.

24 Nassim Nicholas Taleb “Cernd labut - nasledky vysoce nepravdépodobnych udalosti”, 2007, ¢esky Paseka,
2011 — kniha — bestseller o racionalizaci nahodilych jev(l - viz také
https://cs.wikipedia.org/wiki/Teorie_cerne_labute

*> OECD (2016). Science, Technology and Innovation Outlook 2016. Dostupné on-line:
https://www.oecd-ilibrary.org/science-and-technology/oecd-science-technology-and-innovation-outlook-201
6_sti_in_outlook-2016-en.
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Obrazek 6. 40 klicovych a nové se objevujicich technologii pro budoucnost

Bioinformatics

Personalised
medicine Stem cells

Photonics and
light technologies

computing

Health monitoring

Blockchain . technology
Robotics
. Regenerative medicine
Quantum Medical and and tissue engineering
Modelling simulation computing bioimaging
and gaming Grid
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Zdroj: OECD STIO 2016
4.2.2 OECD STIO 2018 — Adapting to Technological and Societal Disruption

Souhrn tohoto Vyhledu velmi dobre charakterizuje ménici se vyzvy (text ¢astecné upraven, i kdyz je
citovan) a orientaci na velka data a digitalni technologie:

,Cinnosti v oblasti védy, technologie a inovaci (STI) eli nékolika disruptivnim hnacim silam zmén.
Patfi mezi né pokracujici zpomalovani rdstu produktivity, navzdory rozsahlym technologickym
zménam; rychle starnouci populace; dopady zmény klimatu a z toho vyplyvajici potfeba zmirfiovani
a prizpUsobeni; globalizace a rostouci role rozvijejicich se ekonomik. Toto vytvafi prilezitosti a vyzvy
pro STI. Vznikaji spolecenska a politicka ocekavanivici STl a to ovliviiuje zpUsob, jakym se Cinnosti
STI provadéji. Rada téchto faktord vytvafi ,velké spolecenské vyzvy", napfiklad v oblasti zdravého
starnuti, Cisté energie a potravinové bezpecnosti. Vyzvy tohoto typu jsou koncentrovany v cilech
udrzitelného rozvoje (SDGs), které se stale ¢astéji objevuji v programech politiky STI.

Pokud jsou nova védecka a technologicka feseni dobre fizena a vyuzivana ve spojeni se socidlnimi
inovacemi a politickymi reformami, mohou fadu soucasnych problém0 pomoci resit. Genové
technologie mohou zpUsobit revoluci v dnesnich lékarskych postupech, nanomaterialy a biobaterie
mohou poskytnout nova feseni v oblasti Cisté energie a uméla inteligence (Al) by se mohla v pFistim
desetileti stat ddlezitym nastrojem pro objevovani napf. novych léciv.
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Nové technologie, jako je uméla inteligence a genové inzenyrstvi jsou skvélymi pfilezitostmi,
zaroven vytvareji fadu rizik a mohou byt hrozbou, pokud budou nevhodné pouzity. Prevence,
naprava nebo zmirnéni téchto negativnich vlivQ je velkou a obtiznou vyzvou, kdyz zarover nové
technologie jsou stale slozitéjsi, ale také rozsirenéjsi.

Inovacni a védecké postupy méni digitalizace

Digitalizace transformuje inovacni procesy, snizuje vyrobni naklady, podporuje kolaborativni
a oteviené inovace, stira hranice mezi inovacemi vyroby a sluzeb a obecné urychluje inovacni cykly.
Data se stala hlavnim vstupem do inovacnich aktivit a mnoho inovaci je obsazeno v softwaru nebo
datech. To ma vyznam pro politickou podporu byznysovych inovaci, které (mimo jiné) potrebuji
zajistit Siroky pristup k datdm.

Digitalizace poskytuje nové prilezitosti k zapojeni zdcastnénych stran v rdznych fazich inovacniho
procesu. Objevuji se oteviené, kolaborativni a socialné citlivé postupy. VétsSina zemi poskytuje
prilezitost pro inkluzivni inovace, jako jsou maker spaces, living labs nebo fab labs, které podporuiji
aktivity potencialnich ,netradi¢nich" inovator(. Zavedené firmy se zapojuji do inkluzivnéjsich
inovaci. Zacinaji se napriklad objevovat postupy, jako je design zalozeny na hodnotach
a standardizace; tyto by se mohly stat vyznamnymi nastroji pro integraci zakladnich socialnich
hodnot a cilb do technologického rozvoje.

Vyzkum je stale naro¢néj$i na data. Sir$i pFistup k datdm poskytuje fadu vyhod, umoZzfiuje védecké
objevy bez primarniho zkoumani, mensi prekryvy ve vyzkumu a lepsi reprodukovatelnost vysledkd
vyzkumu, tim také vyssi dOvéru ve védu a vice inovaci. Vyzvou pro vlady je pomoc védé vyrovnat se
s vyzvami oteviené védy: zajisténim transparentnosti a d0véry napfi¢ vyzkumnou komunitou a Sirsi
spolecnosti; umoznénim sdileni Udajl pres narodni a disciplinarni hranice; a zajisténim uznani
a ocenéni, ktera povzbudi vyzkumné pracovniky ke sdileni udajo.

Umél3a inteligence (Al) a strojové uceni maji potencial zvysit produktivitu védy, umoznit nové formy
vyzkumu a zlepsit reprodukovatelnost. Systémy Al maji ve srovnani s lidskymi védci velmi odlisné
silné a slabé stranky a ofekava se, Zze se budou doplfiovat. Sirokému vyuZiti umélé inteligence ve
védé vsak brani nékolik problémd, jako je potfeba transformovat a transponovat metody umélé
inteligence tak, aby fungovaly v narocnych a proménlivych podminkach; obavy ohledné omezené
transparentnosti rozhodovani zalozeného na strojovém uceni; omezené poskytovani specifickych
vzdélavacich a skolicich kurz§ v oblasti umélé inteligence; naklady na vypocetni zdroje pro Spickovy
vyzkum Al.

STl politika vice ,mission oriented"

V souladu s SDGs se vlady snazi presmérovat technologické zmény ze stavajicich trajektorii smérem

k ekonomicky, socidlné a ekologicky prospésnéjSim technologiim a podnitit soukromé investice do
STl v tomto sméru. Toto dava impuls nové ére ,mission oriented" politiky STI, kdy vlady chtéji lépe
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spolupracovat s podnikatelskym sektorem a obcanskou spolecnosti tak, aby nasmérovaly VaVal
k ambicioznim, spolecensky relevantnim cilom.

Vlady by mohly mit prospéch ze zaclenéni digitalnich technologii do navrhovani, implementace
a monitorovani politik STI. Nastroje, jako jsou velkd data, standardy interoperability a zpracovani
prirozeného jazyka, mohou poskytnout podrobné;si a véasnéjsi data na podporu formulace a navrhu
politik, i kdyZ vyhodnocovani je mimoradné naroéné.*®

4.2.3 OECD Digital Economy Outlook 2020 (DEO 2020)

DEO 20207 je prvni reakci na pandemii COVID-19. Konstatuje se zde, Ze pandemie zesilila vSechny
aspekty digitalni transformace:

.Opatreni k zastaveni pandemie COVID-19 hluboce ovlivnila vztah zemi OECD k digitalnim
technologiim. Snad nikdy predtim se nase globalni zavislost na digitalnich technologiich nedotkla
vSech aspektl spolecnosti — od vzdélavani po zdravi. Prace na dalku, distancni vzdélavani
a elektronicky obchod v ramci OECD prudce vzrostly, stejné jako zavadéni digitalnich nastrojd ve
firmach. Vefejnad a akademicka sféra, podniky rychle pochopily potencidl umélé inteligence (Al)
amoznosti, jak muize prispét k reakci na krizi, stejné jako potfebu viasného, bezpecného
a spolehlivého pfistupu k datdm v jednotlivych zemich i pres jejich hranice. Globalni sdileni
a spoluprace na vyzkumnych datech dosahly nebyvalé Urovné. Tyto Cinnosti zalozené na internetu
anarofné na prenos dat vytvareji poptavku po vysoce kvalitnim pfipojeni a odhaluji stavajici
digitalni nedostatky, ¢imz posiluji potrebu inkluzivnéjsiho pfistupu k digitalni transformaci. Diky
zrychlené praci na dalku a elektronickému obchodovani vytvari pandemie COVID-19g takeé pole pro
kyberzlocin. Béhem pandemie bylo nezbytné, aby odpovédné instituce okamzité reagovaly,
likvidovaly rizika a podporovaly provozovatele kritickych aktivit, zejména ve zdravotnictvi.
Dlouhodobéjsi dopady pandemie na digitalni transformaci se teprve zacinaji projevovat.

Velka data vytvareji nové prilezitosti pro podniky a spotfebitele a nové vyzvy pro bezpecnost
a soukromi. Vyuzivani dat — at uz prodavanych tretim stranam nebo pouzivanych firmami k inzerci
nebo pfizpUsobeni vlastnich produktd — se stalo nedilnou soucasti obchodnich modeld. V prdméru
12 % podnikd v OECD provadélo v roce 2017 analyzu velkych dat — a az 33 % mezi velkymi firmami.
Socialni média byla hlavnim zdrojem, jehoZ data pouzivala polovina firem provadéjicich analyzu
velkych dat v zemich OECD.

6 OECD (2018). Science, Technology and Innovation Outlook 2018. Dostupné on-line:
https://www.oecd-ilibrary.org/sites/sti_in_outlook-2018-en/index.html?itemld=/content/publication/sti_in_ou

tlook-2018-en.
2" OECD (2020). Digital Economy Outlook 2020. Dostupné on-line:

https://www.oecd-ilibrary.org/science-and-technology/oecd-digital-economy-outlook-2020 bbi67041-en.
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Obrazek 7. Charakteristika inovaci v digitalnim véku

Data as core input
Data from a variety of sources (e.g. consumer behaviour, business
processes, research) are a key input for innovation — they enable

1 developing new and highly customised products, and optimising
processes. Artificial intelligence and machine learning tools critically
rely on big data.

Servitisation

Digital technologies offer opportunities for innovative
services. They lead to a blurring of the boundaries between

@ services and manufacturing as manufacturers develop
services to complement their products while service

providers enter manufacturing.

Characteristics
of innovation in
the digital age

Faster innovation cycles

Digital technologies accelerate innovation cycles. Virtual
simulation and 3D printing speed up design, prototyping and

3 testing, reducing costs and time-to-market. Direct releases of
product upgrades on easily accessible online markets have

also become more frequent.

Collaborative innovation

Innovation is more collaborative as innovation requires mixing skills,
expertise and technologies. New tools for open innovation (e.g. industry
platforms) facilitate such collaborations.

Zdroj: OECD DEO 2020

Datové narocné technologie, jako je Al a internet véci (IoT), nabizeji spotfebiteldm vétsi vybér
a personalizaci. Zaroven predstavuji nova rizika pro bezpecnost, soukromi a ochranu a mohou
diskriminovat znevyhodnéné skupiny, jako jsou Zeny a etnické mensiny. Jiz v roce 2019 uvedlo vice
nez 8o % zemi OECD Al a analyzu velkych dat jako nejvétsi vyzvy pro ochranu soukromi a osobnich

w28

Udaju, tésné nasledované internetem véci a biometrii*.

Je ziejmé, ze pandemie COVID-19 posilila napt. teleworking a e-commerce, tim zaroven vzrostl
vyznam kyberbezpecnosti, jak je uvedeno vyse. V Elenskych zemich OECD vzrostl vyznam Al a 5G
strategii. Pro novy byznys je podstatna spolehliva konektivita. Otevieny pristup k velkym datdm
pomaha firmam lépe propagovat své vyrobky a vytvaret produkty na miru lidem. Internet véci dava
vétsi prilezitost lidem k uspokojovani jejich potteb.

Zatimco progresivni design je zatim volné definovana oblast a ,vychazejici hvézda" vyspélého svéta,
digitalni technologie a oblasti zajmu v IT jsou celkem jednoznacné popsany jak v OECD, tak v EU.

28 OECD (2020). Digital Economy Outlook 2020. Dostupné on-line:
https://www.oecd-ilibrary.org/science-and-technology/oecd-digital-economy-outlook-2020_bbi67041-en.
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Hlavni poznatky v oblasti digitalnich vyzev ze zemi OECD jsou soustfedény na webovych strankach
OECD Digital®.

Oblastmi zajmu jsou uméla inteligence, blockchain, broadband a telecom, spotrebitelska politika
a bezpecnost vyrobkd, digitalni ekonomika a digitalni vladnuti.

4.2.4 STIO 2021 —Times of Crisis and Opportunity

Posledni STIO 2021%° se ponékud ,zdrzel" kvdli pandemii COVID-19 a vySel az v roce 2021 jiz s reflexi
pandemie. Konstatuje se zde, ze ,systémy STl reagovaly dirazné a pruzné na krizi COVID-19. Nové
financované vyzkumné iniciativy v hodnoté miliard dolar0 byly zaloZeny v rekordnim ¢ase a vyzkum
a inovace vedly k rychlému vyvoji vakcin. Pandemie vSak ukazala, co je tfeba posilit, aby se zlepsila
celkova odolnost STI pro budouci i soucasné vyzvy, véetné zmény klimatu.

Krize COVID-19 urychlila jiz probihajici trendy v STI. Dale se otevrel pfistup k datdm a publikacim,
zvysSilo se pouzivani digitalnich nastroj0, posilila se mezinarodni spoluprace, podnitila fada
partnerstvi vefejného a soukromého sektoru a podporilo se aktivni zapojeni novych hracd. To by
vyhledové mohlo byt pro VaV pozitivni. Zaroven takové rozsahlé zapojeni riskuje, ze bude
vyzkumné Usili bez rozdilu odklonéno od témat, ktera se netykaji COVID-19. VIady a organy
financujici vyzkum musi rychle definovat a komunikovat své kapacity na podporu vyzkumu
v nadchazejicich letech, stejné jako své strategické priority, aby umoznily organizacim provadéjicim
vyzkum vypracovat realistické dlouhodobé plany.

Vedle fady pobidek jsou Ucinky pandemie také rizikové - pandemie by mohla prohloubit stavajici
rozdily ve vyzkumu a inovacnich &innostech mezi ,vedoucimi® a ,zaostavajicimi* sektory, velkymi
amalymi firmami a regiony. To by mohlo zpidsobit rdst rozdild v produktivité, prohloubit
zranitelnost zaostavajicich regiond a snizit ekonomickou odolnost. ,Pouceni z pandemie™ by mélo
byt predmétem vyzkumu a naprava nasledné podpory politik inovaci.

Pandemie a jeji dopady pfipominaji potrebu prechodu k udrzitelnéjsim, spravedlivéjsim
a odolnéjsim spolecnostem. Ukazuje se nékolik zasadnich pouceni klepsi orientaci politik VaVal
pandemie patfi potreba sdileni dat, potfeba multidisciplinarniho vyzkumu, propojovani podpory
vznikajicich technologii, jako je inZenyrska biologie a robotika, s SirsSim poslanim, reforma
doktorandského a postdoktorského vzdélavani. Krize také zdlraznila potrebu, aby akademicka
sféra méla novou kohortu digitalné kvalifikovanych odbornikd na podporu vyzkumu a védcd.
Rovnéz jsou potiebna globalni feseni, ktera Cerpaji z mezinarodni spoluprace STI. STl politiky by se
mély zaméfit na dlouhodobé vyzvy udrzitelnosti, inkluzivity a resilience.

2 OECD (2022). Digital. Dostupné on-line: https://www.oecd.org/digital/.

3 OECD (2021). Science, Technology and Innovation Outlook 2021 - Times of Crisis and Opportunity.
Dostupné on-line: https://www.oecd.org/sti/oecd-science-technology-and-innovation-outlook-25186167.htm.
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4.3 Velké spoleéenské vyzvy a megatrendy vyznamné pro CR

Jiz nékolik let se v CR diskutuje téma megatrendl a velkych spolecenskych vyzev, kdy pro potfeby
Strategického ramce Ceska republika 2030 byla zpracovana studie s ndzvem Globalni megatrendy
pro aktualizovany Strategicky rdmec udrzitelného rozvoje®, obsahujici vyhodnoceni megatrendd,
vletné megatrend( nejvyznamnéjsich pro CR. Jejich pfehled ukazuje tabulka ¢. 1.

Tabulka 1. Shrnuti globalnich megatrendd dle kategorii STEEP

Socialni Technologicky Ekonomicky Environmentalni Politicky
Civilizacni
choroby
Demokratizace
spoleénosti
Globalni
starnuti E— Nériist silové
Rostouci ?, touu Globalni e Degradace alr:iym ove
individualismus pr.ls up , ekonomicky ekosystému pcf','
P k informacim 5 . . Narast
asila . 3 rust e Potravinova .
A - Virtualizace . - vyznamu
jednotlivch . Rostouci bezpeénost e s
. svéta . . nestatnich
Rostouci Zuviuiici zadluZenost e Rostouci aktéri
mobilita vysujici se Rust stfedni spotieba zdroju
. dostupnost vr B od
Rostouci . tridy e Rostouci v
. technologii N P M unipolarniho k
nerovnosti Y s Zintenziviujici spotieba ) a
L Zvysujici se . . multipolarnimu
Rostouci objem se globalizace energie -
3 rychlost "y M . svétu
migrace s Zvysujici se e Zména klimatu P
. technologické e . . Rostouci objem
Rostouci . soutéZ o zdroje a jeji dopady 7
zmény regulaci
populace
e Snizovani
diskriminace
e Urbanizace
e Zdravy Zivotni
styl

Zdroj: Globalni megatrendy pro aktualizovany Strategicky ramec udrzitelného rozvoje, 2016

Velké spolecenské vyzvy a megatrendy byly pilotné ovéfeny také v ramci tvorby Metodiky VYzvy
& MEgatrendy (VYME)®* v projektu FUTURE PRO, TA CR pro RVVI, program Beta 2. V Uvodu
samostatnych dokumentd, které se tykaji technologickych trendd v oblasti progresivniho designu
a digitalnich technologii jako nastroji budouci prosperity CR, uvedeme vécné odpovidajici narodni
strategie. Na druhé strané vychazime ztoho, Ze pro inovace vCR a jeji konkurenceschopnost je
rozhodujici realizace Zelené dohody pro Evropuy, z jejichz novych ddrazd budou zesilené vyzvy pro
CR teprve formulovany. Tyka se to zejména sniZzovani energetické naro¢nosti, kdyz dematerializace
produkce (zejména Prdmysl 4.0) je zfejma jiz nyni.

3 Utad vlady (2016). Globalni megatrendy pro aktualizovany Strategicky ramec udrzitelného rozvoje.
Dostupné on-line:
https://www.vlada.cz/assets/ppov/udrzitelny-rozvoj/CR-2030/Prehled-globalnich-megatrendu.pdf.

%2 Utad vlady (2021). Metodika VYzvy & MEgatrendy. Dostupné on-line:
https://www.tacr.cz/wp-content/uploads/documents/2021/09/08/1631102866 MTVSV%20-%20Metodika%20
VYME%20(Va).pdf.
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5. Digitalizace jako zasadni nastroj inovaci
v prumyslové vyrobé i ve sluzbach

Na digitalizaci Ize nahlizet z rGznych 0Ohl0, ztoho pak vyplyvaji sledované okruhy témat a jejich
vyznam. Za objektivizovany pohled Ize povaZzovat tfidéni mezinarodnich instituci, které jsou
technologicky neutralni nebo pohled Evropské komise.

V oblasti digitalizace se jednd zejména o pohled OECD, kde se oblasti zajmu déli na umélou
inteligenci, blockchain, broadband a telekomunikace, spotrebitelskou politiku a bezpecnost
produktd, digitalni ekonomiku a digitalni vefejnou spravu.®

V ramci digitalni dekady se ¢innost Evropské komise a jejich podpUrnych organizaci zaméruje do
Ctyr oblasti — digitalni spolecnost, pokrocilé digitalni technologie, mezinarodni spoluprace
v digitalizaci a digitalni ekonomika.

Za potfebné okruhy témat krozpracovani jsou vramci digitalni spolecnosti povazovany
kyberbezpecnost, digitalni inkluze, digitalni verejné sluzby a prostredi, zeleny digitalni sektor,
jazykové technologie, média a digitalni kultura, nova generace internetu, online ochrana soukromi
a bezpecnost.

Pokrocilé digitalni technologie jsou rozdéleny na pokrocily computing, pokrocilé digitalni
technologie, umélou inteligenci, data a cloud computing a internet véci.

Mezinarodni spoluprace v digitalizaci zahrnuje mezindrodni vztahy a digitalni problematiku v Trade
and Technology Council, digitalni ekonomika pak obsahuje digitalni dovednosti, podpUrny promysl,
konektivitu, online platformy a e-commerce.

Timto vyctem Ize charakterizovat vse, ¢im se Evropska komise a jeji podpirna infrastruktura v ramci
digitalni dekady zabyva, vkterych oblastech zaroven je zadavan vyzkum a ocekavaji se jeho
vysledky. Kazda ztéchto oblasti se ovSem vyviji rychle a informace velmi rychle zastaravaji.
Prikladem miZze byt diskuse k 5G sitim — dnes se mluvi o 6G, 3D tisku, dnes 4D. Charakteristicky je
citat zvizionarského konceptu, predstaveného na lorfiském Next-Generation loT and Edge
Computing Strategy Forum, ktery spoluporadala Evropska komise.

Jeden zvizionarskych koncept0, ktery zde zaznél, byl tento: ,Nachazime se v post-cloudové ére:
Pfechazime z cloudu na kognitivni CPS3* a v budoucnu na embedded (vestavénou) inteligenci®."

3 Dostupné on-line: https://www.ocecd.org/digital/.

3 Kognitivni CPS — cyber-physical system — kyberneticko-fyzikalni systém

35 Vestavéna inteligence je charakterizovana jako schopnost produktu, procesu nebo sluzby reflektovat svij
vlastni provozni vykon, zatéz pouziti nebo prostredi, aby se zlepsil vykon a Zivotnost produktu, zvysila kvalita
nebo zajistila spokojenost zakaznikd. Vice informaci dostupnych on-line:
https://www.ngiot.eu/insights-from-the-next-generation-iot-and-edge-computing-strategy-forum/.
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K celé problematice Evropska komise pfipravuje Sirokou skalu legislativnich aktd. K novinkdm
zposledni doby patfi ohladeni vytvofeni regulatorniho sandboxu®*® kproblematice umélé
inteligence, ktery realizuje pro EU Spanélska vlada s podporou z Fondu obnovy a resilience (RRF).
Projekt, kterym se zkousi budouci evropské nafizeni k Al, bude trvat ti roky a stat cca 4,3 mil. euro.”’

Velmi zajimavé a komplexni vyjadreni oblasti digitalni ekonomie a souvislosti mezi nimi Ize nalézt na
strance Svétového ekonomického fora (WEF).

3* Reguladni sandbox je reguladni pFistup, obvykle pisemné shrnuty a zvefejnény, ktery umoZfiuje Zivé, ¢asové
omezené testovani inovaci pod dohledem regulatora.

7 European Commission (2022). First regulatory sandbox on Artificial Intelligence presented. Dostupné
on-line:
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/news/first-requlatory-sandbox-artificial-intelligence-presented.
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6. Rostouci vyznam kreativity pro inovace vyrobkd
asluzeb - poznatky a politiky voblasti KKO na
mezinarodni Urovni

6.1 Novy evropsky Bauhaus

Iniciativa Novy evropsky Bauhaus®® navazuje — jak uz nazev napovida — na pdvodni $kolu vytvarného
a uzitého uméni Bauhaus, kterda byla zaloZzena vroce 1919 v dobé rozsahlé spolecenské
a primyslové transformace a na jejiz Cinnosti se podilely takové umélecké veliciny jako architekti
Walter Gropius, Henry van de Velde ¢i Ludwig Mies van der Rohe a malifi jako Vasilij Kandinskij, Paul
Klee ¢i Piet Mondrian. Bauhaus se tak postupné stal celosvétovym fenoménem a legendou v oblasti
architektury a designu.

Také iniciativa Novy evropsky Bauhaus, kterd byla poprvé predstavena Evropskou komisi v roce
2021, reaguje na celospolecenské zmény 21. stoleti spojené s inovacemi, dosahovanim cild v oblasti
udrzitelnosti a zejména klimatickych cild spojenych sdosahovanim uhlikové neutrality vramci
Zelené dohody pro Evropu. Koncepce Nového evropského Bauhausu navrhuje systém opatreni
—vcetné moznosti jejich financovani — pro urychleni transformace mnoha hospodarskych odvétvi
— predevéim stavebniho a textilniho — scilem podpory udrzitelné produkce, kterd je Setrna
k Zivotnimu prostredi, chrani biologickou rozmanitost a poskytuje ob¢andm Evropské unie pfistup
k produktdm vyrobenym v souladu s principy obéhového hospodafrstvi a produktdm, jejichz vyroba
je co nejméné zatizena uhlikovymi emisemi.®

Novy evropsky Bauhaus doslova ,vndsi do Zelené dohody pro Evropu kulturni a tvdréi rozmér®
v podobé udrzitelnych inovaci vnasem kazdodennim zZivoté, vcetné posileni odolnosti
a soudrznosti. Cilem iniciativy je tedy vytvaret kvalitni prostfedi pro zivot dostupné vsem — od
verejného prostoru, pres konkrétni budovy, az po udrzitelnou mddu ci nabytek. V ramci iniciativy
Novy evropsky Bauhaus budou nejlepsi projekty ocefiovany a prdbézné budou predstavovany jiz
realizované evropské projekty, kde se propojuje estetika, udrzitelnost a inkluzivni rozmér jako

3 Evropska komise (2021). Novy evropsky Bauhaus: nova opatfeni a financovéni s cilem propojit udrzitelnost
se stylem a zaclenénim. Dostupné on-line:
https://ec.europa.eu/regional poli

3% Evropska komise (2021). Novy evropsky Bauhaus: nova opatreni a financovani s cilem propojit udrzitelnost
se stylem a zac¢lenénim. Dostupné on-line:

https://ec.europa.eu/regional policy/cs/newsroom/news/2021/09/15-09-2021-new-european-bauvhaus-new-ac
tions-and-funding-to-link-sustainability-to-style-and-inclusion.
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priklady dobré praxe tak, aby byly ¢lenské staty, regiony i municipality motivovany principy hnuti
promitnout do svych strategickych rozvojovych dokumentd.

Holisticky charakter iniciativy umoznuje podporu pilotnich projektd typu socidlniho cenové
dostupného udrzitelného bydleni (v ramci specidlnich vyzev programu Horizont Evropa),
poskytovani technické pomoci pfi vyvoji a realizaci projektd, zavedeni specifickych financnich
nastroj0 pro méstsky rozvoj, ale také zjednoduseni cesty podpory malych projektd. Tato podpora
bude — kromé programu pro vyzkum a inovace Horizon Europe — poskytovana v programu pro
zivotni prostredi a oblast klimatu LIFE a z Evropského fondu pro regionalni rozvoj.

Novy evropsky Bauhaus je vyjimecna iniciativa také sohledem na zpUsob, jakym je utvarena.
Opatreni formulovana Evropskou komisi vychazi z participativniho zapojeni komunity slozené ze
zainteresovanych jednotlivcd, organizaci i organd, jejichz primarnim vstupem byla diskuze s cilem
prehodnotit zpUsob, jakym (spolecné) zijeme. BEéhem této spolecné prvotni faze bylo obdrzeno vice
jak 2000 podnétd z celé Evropy i mimo ni.

Pod oznacenim COM(2021) 573 final z15. 9.2021 Evropska komise vydala k této iniciativé sdéleni
Novy evropsky Bauhaus - Estetika, udrzitelnost, pospolitost, kde uvadi jak zdGvodnéni vzniku
iniciativy, tak dalsi o¢ekavané aktivity a jejich podporu.*

6.2 OECD: Kulturni a kreativni sektor a mistni/regionalni rozvoj

"Without cultural creative crossovers, the current transformations in economy and society — driven by
the digital revolution — will fail to lead to a liveable society.”

(,Bez uplatnéni kulturnich kreativnich moZnosti nepovede soucasnd transformace v ekonomice
a spolecnosti— pohdnéna digitdlni revoluci — ke spolecnosti, kde se da Zit.") Bernd Fesel

OECD, centrum pro regionalni rozvoj vTrentu, se ve spolupraci s Evropskou komisi zabyva
souvislostmi mezi kulturou, kreativnimi obory (KKO) a lokalni ekonomikou, napf. potencidlem
pracovnich mist v KKO, moznostmi podpory a financovani KKO, kde je vétsina firem velmi malych,
vyznamem kultury pro resilienci atd.**

Kreativni obory jsou chapany jako pfilezitost pro udrzitelny rozvoj mést a ,kreativni* turistiku, ktera
napomaha regionalnimu rozvoji. V roce 2018 byla vydana pfirucka Hodnota kultury a kreativnich
prdmysld v mistnim rozvoji (z angl. The Value of Culture and the Creative Industries in Local

“° European Commission (2021). New European Bauhaus. Dostupné on-line:
https://europa.eu/new-european-bauhaus/about/delivery cs.
“ Vice informaci dostupnych on-line: https://www.oecd.org/cfe/leed/culture-and-creative-sectors.htm.
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Development*?), ktera poukazuje zejména na vyznam kulturni a ,kreativni* turistiky (soulasti
zazitkové turistiky) pro rozvoj mést a dalSich destinaci, vyznam pro mistni podnikani, ale také
tvorbu verejného prostoru.

V publikacich a aktivitdach mezinarodnich organizaci se z jejich zabéru pomérné obtizné abstrahuje
pouze progresivni design, protoze je jen jednou ¢asti KKO. Nicméné je dilezité znat vyznam KKO
tak, jak je obecné chapan, aby bylo mozné ukazat také roli tohoto uzsiho segmentu projevu
kreativity. Na Urovni EU KKP/KKO zahrnuji tyto oblasti ¢innosti: knihy, noviny a ¢asopisy, hudbu,
scénické umeéni, televizi, film, radio, videohry, vizualni uméni, architekturu, reklamu. Studie
spolecnosti Ernst & Young (EY) z roku 2014 ukazuje, ze podil kreativni ekonomiky na HDP
Evropské unie je 4,2 % a zaméstnava 7 milion0 lidi (téméF 2,5krat vice Evropand nez
automobilovy pramysl).

Kreativnim obordm je prikladan rostouci vyznam zejména proto, ze ,soucasna ekonomika je
charakterizovana ,customizaci® produktd a sluzeb, jejiz Uspéch do znacné miry zavisi na
jedinecnych estetickych, symbolickych a sociokulturnich prvcich téchto produktd. Spotrebitelé maji
vétsi zadjem o znacky, které jsou spojeny s urcitym souborem hodnot, a ¢asto davaji prednost
nakupu nezapomenutelnych zazitkd nebo pocitd."** Publikace kompiluje fadu zajimavych zjisténi
zr0znych vyzkumd, mj. konstatovani studie McKinsey zroku 2016, Ze se podminky Zivota ve
velkych méstech, ktera byla vzdy magnetem zajmu a mistem, kam se lidé stéhovali, méni se dvéma
najednou probihajicimi trendy — snizovanim porodnosti populace hrnouci se do mést a poklesem
zajmu o stéhovani do mést. Kreativni obory pak mohu hrat velkou roli v takto se ménicim teritoriu
uvnitf mést i v jejich okoli, resp. na venkové. Nékteré priklady o vyznamu kreativnich feSeni pro
rozvoj mést a lokalni ekonomiky z této publikace jsou uvedeny v pfiloze €. 1 tohoto dokumentu.
Nejnovéjsi publikace OECD vtéto oblasti, Culture Fix — Creative People, Places and Industries*
navazuje na predchozi zjisténi a z prehledu z fady zemi mj. uvadi, ze v regionalnich centrech a jejich
okoli je jedno z deseti pracovnich mist pravé v kreativnich nebo kulturnich oborech. Pfitom az 40 %
kulturnich a kreativnich pracovnich mist se nachazi mimo kulturni a kreativni sektory, jsou to napr.
prdmyslovi designéfi pUsobici v automobilovém prdmyslu. Podobné kreativni dovednosti obecnéji,
nejen dovednosti kreativnich profesionald, pomahaji podporovat inovace.

Kulturni a kreativni pracovni mista vSak nejsou tak jista jako pracovni mista v jinych odvétvich.
V zemich OECD je 29 % kulturnich a kreativnich pracovnikd samostatné vydélecné Cinnych, coz je
o néco vice nez dvojnasobek prdmérné miry vsech zaméstnani. Na druhé strané Zen je v KKO vice
nez v jinych oborech, pracovnici vKKO jsou proti proméru vzdélanéjsi a kvalifikovanéjsi, i kdyz
nékteré dovednosti témto lidem chybi, podle prdzkumu OECD zejména podnikatelské dovednosti.

42 OECD (2018). The Value of Culture and the Creative Industries in Local Development. Dostupné on-line:

https://www.oecd.org/cfe/leed/2018-SACCI-Handbook.pdf.

#Z toho pak plyne vyznam kreativnich feSeni napt. pro navstévu muzei a galerii (viz OECD (2017). Guide for

local government, communities and museums. Dostupné on-line:
ECD-GUIDE-MUSEUMS-AND-LD-Dec-2017.

“ OECD (2022). Culture Fix — Creative People, Places and Industries. Sostupné on-line:

https://www.oecd.org/publications/the-culture-fix-ggibbg20-en.htm.
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Automatizaci je ohrozeno méné kulturnich a kreativnich pracovnich mist nez pracovnich mist
celkové, na druhé strané se obsah prace ménis postupujici digitalizaci.*

6.3 Evropska média v digitalni dekadé — Akcni plan na podporu oziveni
a transformace

Toto sdéleni Evropské komise z 3. 12. 2020, zvefejnéné jako COM(2020) 784 final*, bylo vyvolano
vice nez jinym zajmem pandemii COVID-19. ,Evropské medialni a audiovizualni odvétvi ma zasadni
vyznam pro pribéznou informovanost a traveni volného ¢asu ob&anl béhem pandemie COVID-1g9.
Doslo k vyraznému nar0stu poptavky po provérenych informacich a zpravach a filmy, serialy nebo
videohry se v dobé omezeni volného pohybu osob trvajiciho fadu mésic staly hlavnim zdrojem
zabavy," zni hned prvni odstavec dokumentu.

Medialni odvétvi jako celek v EU pfispiva k vytvareni pracovnich mist a rstu, pficemz jeho obrat
presahuje 3 % HDP. Do tohoto odvétvi EK pocitd odvétvi zpravodajskych médii (véetné tisténého
aon-line tisku, rozhlasu a audiovizualnich sluzeb) a audiovizualni zabavu — zejména film, televizi,
rozhlas a video streaming, videohry a inovativni formaty, jako jsou zazitky virtualni reality. Jedna se
o oblasti uvedené v nasledujicim obrazku.

% Publikace upozorfiuje na rozdilné chapani KKO v jednotlivych zemich — porovnejme jen tfi z nich, Ceskou
republikuy, vysoce digitalizované Estonsko a vSestranné progresivni Dansko. Je evidentni, Ze bude potiebné
pFenést poznatky z realizace narodni i krajské RIS3 strategie v oblasti progresivniho designu napf. do CSU.

e (Czech Republic: Advertisement; Architecture; Audiovisual and interactive media; Art education;

Cultural heritage; Culture management incl. its support; Fine arts and crafts; Performing arts;
Periodical and non-periodical press (Czech Statistical Office, 2019).

e Denmark: Advertising services; Amusement and theme parks; Architecture; Archives; Computer
games; Crafts; Design; Film; Gambling; Libraries; Literature and books; Museums; Music;
Newspapers and magazines; Performing Arts; Photography; Sports; TV & Radio; Zoological and
botanical gardens; Miscellaneous cultural activities (Statistics Denmark).

e Estonia: Advertising; Architecture (interior architecture, landscape architecture, civil engineering
design); Art (visual arts, retail sale of art supplies, framing, restoration, and production of works of
art, and associated activities); Audiovisual (film and video, broadcasting); Cultural heritage
(handicrafts, museums, libraries); Design (product and original design, design services);
Entertainment software (mobile, online, computer and console games, software service providers for
game developers, importers, localisers and associated activities); Music (authors and performers,
production, live performance, private schools, manufacture and sale of musical instruments,
production and sale of recordings, ancillary activities for concert organisation and associated
activities); Performing arts (theatre, dance, festivals); Publishing (publishing, printing and associated
activities) (Estonian Ministry of Culture, 2020).

4 European Commission (2021). Europe’s Media in the Digital Decade: An Action Plan to Support Recovery
and Transformation. Dostupné online:
https://ec.europa.eu/transparency/documents-register/detail?ref=COM(2020)784&lang=en.
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Vzhledem k potencidlu, ktery toto odvétvi v EU ma, byly pfipraveny urcité podpirné aktivity, z nichz
pozoruhodna je napf. podpora inovaci prostfednictvim evropského medialniho datového prostoru
na podporu medialnich spolecnosti v oblasti sdileni dat a vyvoje inovativnich feseni nebo European
Media Outlook: zprava pro Ucely analyzy medialnich trend0.

Dalsi oblasti je podpora evropské primyslové koalice pro virtualni a rozsifenou realitu, jejimz cilem
je stimulovat spolupraci napfi¢ prdmyslovymi odvétvimi nebo vytvofit medialni laboratof virtualni
reality pro projekty zamérené na nové zpUsoby vypravéni ptibéh{ a interakce.

Obrazek 8. Zpravodajska a audiovizualni média ve zkratce

AUDIOVIZUALNI ODVETVI

TVORBA OBSAHU FINANCOVANI DISTRIBUCE A VYSILANI

Distributori,
festivaly,
kina

SERIALY

ZPRAV

ODAJS

KA

VIDEOHR
Y/ Vyvojari
VIRTUALNI

Nezavisli Audiovizua
producent Ini trhy

1 Provozovatelé On-

vysilani — veregjni line
a komeréni sluzby

Vydavatelé

131 miliard EUR +
— obrat 193 miliard EUR*

*Obrat v zemich EU-27; odhady KEA/Deloitte na zakladé Eurostatu a jinych
zdroji

Zdroj: Evropska média v digitalni dekadé — Akéni plan na podporu oziveni a transformace, 2021

Podpora bude sméfovat také ke klimaticky neutralnimu audiovizualnimu odvétvi nebo k medialnim
talentdm, rovnéz ke kreativnim inovacnim laboratofim (Creative Innovation Labs), které jsou
uréeny zacinajicim a rozvijejicim se podnikdm v ramci programu Kreativni Evropa. Zde se propoji
média a dalsi tvirc¢i odvétvi (napf. hudba, vydavatelstvi) a bude se experimentovat s daty, s virtualni
a rozsifenou realitou a s dalSimi technologiemi s cilem vyvinout novy obsah, nové obchodni modely,
nové dovednosti, podpofit zaclenéni rozmanitosti a udrzitelnost a zvysit zapojeni publika.
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6.4 Velka Britanie — domov kreativity a jeji podpory

6.4.1 PEC NESTA - Creative Industries/ Policy & Evidence Centre*’

Opravdu ,studnici znalosti" a prikladem hodnym nasledovani je PEC - Centrum pro politiku
a znalosti voblasti kreativnich prdmysl, které podporuje Nesta, britska inovacni agentura pro
spolecenské dobro (social good). Centrum je tvofeno konsorciem britskych univerzit a jednim
spole¢nym podnikem. Jsou to univerzity v Birminghamu, Cardiffu, Edinburghu, Glasgowg,
Manchesteru, Newcastle, Sussexu a Ulsteru, London School of Economics a Work Advance.

PEC se systematicky zabyva fadou oblasti kreativnich prdmysld a tématy, které na prvni pohled
s kreativnimi obory nesouvisi, ovsem sohledem na KKO jsou pojednavény. Oblastmi zajmu je
geografie tvirdich odvétvi, hodnota uméni a kultury, mezinarodni vztahy, obchod
a pristéhovalectvi, dovednosti, pracovni mista a vzdélani, dusevni vlastnictvi a requlace, vyzkum,
vyvoj a inovace, diverzita a inkluze, obchodni modely a pfistup k financim, média a verejné sluzby.

PEC poskytuje ¢lendm triple helix — prdmyslu, tvircdm politik a Sirsi vyzkumné komunité — kvalitni
diokazy o prinosech kreativnich prdmysld. Na zakladé EDP (Entrepreneurial Discovery Process),
konzultace s firmami, predava PEC podnéty vyzkumnikdm a dava zpétnou vazbu tvircdm politik.
JTento jedinecny model zajiStuje, Zze nas vyzkum a doporuceni tykajici se politiky jsou relevantni
a spliuji potreby a priority lidi pracujicich v tomto odvétvi®, pisi autofi PEC o uzitku svého uskupeni.

PEC je ¢lenem britského klastru kreativnich prdmysld, vykazuje jisté podobnosti s ceskou inovacni
platformou narodni RIS3 strategie pro kreativni prdimysly , resp. mohlo by byt vzorem pro narodni
inovaéni centrum pro kreativni obory vCR. Ma velmi zajimavé a rozsahlé znalostni zazemi,
soustreduje fadu vyzkum0 souvisejicich s KKO z riznych univerzit ve Velké Britanii, zpracovava
podklady pro koncepce (policy papers) verejnych autorit. PEC rozhodné stoji za inspiraci pro
regionalni i narodni Uroveri v CR v oblasti kreativnich obord.

6.4.2 Digital Catapult

Digital Catapult*® je britskd statni organizace pro oblast pokrodilych digitalnich technologii.
Spolupracuje s firmami, vyzkumniky, verejnou spravou, startupy a dalSimi na zvySovani produktivity
ekonomiky a otevirani novych trhi. M4 centra v Londyné, v Brightonu, v Belfastu v Severnim Irsku
avNorthern East Tees Valley. Zabyva se umélou inteligenci, distribuovanymi systémy, sitémi
budoucnosti, imersivnimi technologiemi, kreativnimi odvétvimi a zpracovatelskym promyslem.

Kromé spoluprace na novych resenich vtéchto oblastech s partnery z byznysu i vyzkumné sféry
Digital Catapult zverejiuje fadu studii a novych feSeni, poskytuje podporu prostiednictvim

“7 Dostupné on-line: https://pec.ac.uk.

48 Dostupné on-line: https://www.digicatapult.org.uk/about-us/.
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programd zajemcUm v oblastech, které jsou uvedeny vySe. Na webu zverejriuje Digital Catapult
fadu zajimavych prikladd. Také zde Ize nalézt inspiraci pro vyuziti potencidlu KKO a digitalizace
v Cesku.

6.5. Sousedé - Design Center Linz

Design center v Linzi (DCL)* je Siroce znamym poradatelem véhlasného Ars Electronica, festivalu
pro uméni, technologie a spolecnost (v roce 2022 v terminu 7.-11. 9. pod nazvem Welcome to Planet
B — A different life is possible. But how?)

Prestoze DCL predevsim disponuje prostory pro poradani akci, realizovalo jiz fadu narodnich
i mezinarodnich projektd a je znamo jako centrum ,nového déni". Proto je jisté pozoruhodné, ze se
samo predstavuje svou environmentalni orientaci a jako novy trend uvadi Green Meetings & Events.
Rovnéz je zajimavé, Ze je pro rakouskou vladu certifikacni autoritou pro pfidéleni rakouské
ekologické znacky pro setkani a akce Green Meetings.

Green Meetings & Events podporuji prehodnoceni smérujici k lepsi ekologické, ekonomické
a socialni budoucnosti a pfinaseji pozornost a jasnou image organizatora —tim je (relativné snadno)
mozné pUsobit jak na Ucastniky, tak na zakazniky, sponzory i mistni obyvatele.

“ Dostupné on-line: https://www.design-center.at/.
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7- Hlavni trendy a nove technologie v oblasti IT

7.1 Digitalizace — nepresny nazev pro hlavni nastroje prilomovych
zmeén

Pro potfeby TIC bylo prostudovano rozsahlé portfolio publikaci, jejichz autofi se zabyvaji
technologickymi trendy v kratSim nebo delSim ¢asovém horizontu. Rozhodujicim technologickym
trendem — bez ohledu na to, zda se jedna o vojenské nebo civilni zaméry, ve svétovém nebo
evropském kontextu, je vyuziti digitalnich nastroji. Rada vyznamnych informaénich zdrojo se
shoduje vtom, ze pro digitalni technologie jako hlavni nastroj zmén ve spole¢nosti budou
rozhodujici tfi oblasti, navzajem Uzce souvisejici a podminujici se - uméla inteligence, internet
véci a 5G sité. Vse je spojeno s ristem objemu dat ziskavanych jak v prdmyslu, tak na strané
verejného sektoru a koncovych spotrebiteld. Budoucnost digitalni ekonomiky (a pokud nedojde
na néjakou zasadni negativni zménu, bude se déni ve spolecnosti a predevsim v ekonomice stale
vice digitalizovat a virtualizovat) je zaloZena na sbéru obrovského mnozstvi dat (loT), ktera jsou
predzpracovavana blizko mista vzniku (Al) a jsou prenasena velkou rychlosti s okamzitou
odezvou (5G) do mist dalSiho zpracovani a uziti (Al). Proto jsou tyto tfi oblasti digitalnich
technologii — vedle s tim souvisejicich celospolecenskych vyzev v oblasti vzdélavani, socialniho
dopadu, chovani lidi a jejich preferenci, etickych norem aj. — tak podstatné a proto je jim vénovana
hlavni ¢ast kapitoly o technologickych trendech nastavajiciho obdobi.

Pozornost je vénovana rovnéz blockchainu — distribuované decentralizované databazi, o které Ize
popularné fici, ze ji nelze ,osidit". Pfes vSeobecnou popularitu tohoto terminu a na blockchain
navazujicich kryptomén a dalSich uziti, v podstaté v kterémkoli oboru, je v nasledujicim textu jen
kratsi vysvétleni, vice informaci je pak uvedeno vsamostatné pfiloze ¢. 3. Na konci kapitoly je
uveden vyhled rozvoje oblasti informacnich technologii na nejblizsich 3-5 let, v samostatné pfiloze .
4 je uvedeno podrobnéjsi vysvétleni k predpokladanému okruhu vyvijenych technologii vyuzitelnych
ve zbrojnim prdmyslu v horizontu do roku 2040. Zde je také velkd pozornost vénovana velkym
datim a potfebé jejich analyzy jako pfedpokladu pro uZiti Al, loT a 5G. Rada textd uvedenych niZe
byla prevzata z citovanych zdrojJ, nejedna se vsak vzdy o presné citace.

7.1.12 Uméla inteligence (Al)
Dle Svétového ekonomického fora® patfi Al k technologiim s historicky nejvyznamnéjsim dopadem

na ekonomiku a spole¢nost. Je hnaci silou 4. primyslové revoluce. Predpoklada se, ze do roku 2030
se vlivem Al zvysi globalni HDP o 15,7 biliond dolard.

3 World Economic Forum (2022). Platform: Shaping the Future of Technology Governance: Artificial
Intelligence and Machine Learning. Dostupné on-line:
https://www.weforum.org/platforms/shaping-the-future-of-technology-governance-artificial-intelligence-and
-machine-learning.
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V soucasnosti se pouziva fada Al algoritmd a Al systémd, dal se vSak bude Al rozvijet ve dvou
hlavnich smérech:
a) Rozvoj vyuziti vramci pfedem urenych a clovékem definovanych pravidel k vytvareni
predpovédi, doporuceni a rozhodnuti (weak Al*),
b) Rozvoj ,samoudicich se" systémd - (deep) machine learning (ML) — Al vytvafi ,pravidla®
(obecné matematické funkce) na zakladé (uceni se od) velkych dat (strong Al*?).

Stale rychlejsi je rozvoj deep (machine) learning, coz jsou matematické rovnice, které jsou ve
srovnani s jinymi algoritmy umélé inteligence velmi slozité, zahrnuji miliony vypoctd a parametrd.
Deep learning se obvykle pouziva pro feseni velmi slozitych systémd, jako je pocitacové vidéni,
rozpoznavani reci nebo zpracovani pfirozeného jazyka.

Klicovym faktorem rozvoje Al je dynamicky rist objemu dat sbiranych v rGznych oblastech lidské
¢innosti. Podle odhadu International Data Corporation (IDC), kterd se zabyva prozkumem trhu
avramci projektu Global DataSphere Project sbird data zcelého svéta, v roce 2020 bylo
celosvétové vytvoreno, zkopirovano a spotrebovano celkem 59 zettabytld (miliard terabytd)
dat.(Pro predstavu — v osobnich pocitacich se stale castéji uplatniuji terabytové disky - 5g zettabyt0
by zaplnilo takovou jednotku kazdy den po dobu 161 milion§ let). IDC predpoklada, ze ,mnozstvi
dat vytvorenych béhem pristich tfi let bude vétsi nez mnozstvi dat vytvorenych za poslednich 30 let
a na svété se vytvori béhem pristich péti let vice nez trojndsobek dat proti predchozim péti letdm®".*

Vyznam Al pro jednotlivé oblasti lidské Cinnosti, které Ize v soucasnosti posoudit, je zobrazen na
nasledujicich obrazcich (obrazek g a 10).

Pfikladem pouziti Al jsou moznosti rozsahlé vizualni kontroly fyzického majetku nebo
hospodarskych zvirat, Iékarské diagndzy s vyssi presnosti nez nejlepsi odbornici, vyvoj novych Iékg,
automatizované konverzace s lidmi kdykoli a kdekoli, napfiklad pro umoznéni efektivnich sluzeb
zakaznikdm (chatboti), plnd automatizace komplexnich Ukol0 jako je autonomni Fizeni.

Publikace Svétového ekonomického féra (World Economic Forum, WEF)** uvadi jako priklad weak
Al pravidla spolecnosti, které vydavaji kreditni karty. Pouzivaji ktomu soubor pravidel,
definovanych odborniky, na zakladé kterych jsou urcité transakce klasifikovany jako podvodné, coz
umozni efektivné vyuzit tento typ Al.

*1 Jedna z moZnych definic weak Al je dostupnad zde:
h JIwww.tech ia.com/definition/31621/weak-artificial-in

*2Jedna z moZnych definic strong Al je dostupnd zde:
http://www.differencebetween.net/technology/difference-between-strong-and-weak-ai/.

53 World Economic Forum (2022). Empowering Al Leadership: Al C-Suite Toolkit. Dostupné on-line:
https://www3.weforum.org/docs/WEF _Empowering Al_Leadership_2022.pdf.

% World Economic Forum (2022). Empowering Al Leadership: Al C-Suite Toolkit. Dostupné on-line:
https://www3.weforum.org/docs/WEF _Empowering Al Leadership 2022.pdf.
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Obrazek 9. Obvyklé pouziti Al podle organizacni funkce a typu technologie
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Obrazek 10. Obvyklé pouziti Al podle odvétvi a typu technologie

FIGURE 4

Common Al use cases by industry and technology type
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Pokrok v poslednich letech, z velké ¢asti zplsobeny dostupnosti velmi rozsahlych datovych soubord
(napfr. obrazkd, textu, multimédii) a rozvojem algoritm0 ML, jako jsou algoritmy hlubokého uceni,
byl vyznamny do té miry, do jaké mohou systémy umélé inteligence ,vidét", ,slySet" nebo ,mluvit",
~rozumét" a ,psat" a povolit nové aplikace. Pokrok v pocitacovém vidéni napriklad umoznuje vyuziti
systém0 umélé inteligence pro rozpoznavani oblicejd pfi bezpecnostnich kontrolach, lékafskych
diagnoézach na zakladé Iékarskych snimkd nebo sledovani a vizuélni kontrole pro preventivni Gdrzbu.
Mnohé z téchto specializovanych systémd Al jsou v soucasné dobé k dispozici jako relativné snadno
dostupné softwarové balicky. Schopnost ,replikovat-vyladit-pouzit-znovu pouzit" takové Siroce
dostupné moduly umoznuje relativni demokratizaci téchto schopnosti Al ve velkém méfitku.

Schopnost uceni systém0 Al je klicovou silnou strankou, ale také zdrojem potencialnich novych rizik.
Je dUlezité porozumét krehkosti systém0O umélé inteligence, napriklad jejich potencialnimu
vystaveni takzvanym ,odporovym Utokdm®", které je mohou oklamat a pfimét Al udélat nespravna
rozhodnuti. Pfikladem je schopnost oklamat systém pocitacového vidéni, aby nespravné rozpoznal
predmét nebo oblicej na obrazku tim, ze se k obrazku pfida Sum (urcity typ vizudlniho zkresleni),
ktery je lidskym okem neviditelny. Systémy Al mohou byt vyznamné ovlivnény napf. manipulaci dat,
ktera byla pouzivana béhem jejich uceni. Pokud naptiklad tato data zachycuji minulé predsudky lidi,
vysledné systémy umélé inteligence mohou tyto predsudky pfi nasazeni jesté zhorsit. Podobné,
pokud pouzitd data nezachycuji dynamiku, kterd se miUze dit v budoucnu, systémy umélé
inteligence se nemusi vyrovnat s novymi situacemi a scénafi. Je proto dilezité porozumét
potencialnim slabindm systém0 Al a zajistit jejich spravedlivé, robustni, bezpecné a stabilni
pouzivani.

| kdyz nastroje Al s sebou nesou velky potencial pro zvySovani kvality Zivota spolecnosti, mohou
nékteré vystupy Al posilit marginalizaci urcitych skupin (Zzeny, rasové ¢i genderové mensiny nebo
nizkopfijmové skupiny aj.). Jsou-li Al predlozeny soubory dat o lidech, které v sobé byt implicitné
obsahuji predpojatost, stereotypy, a nebo kdyz jsou kompromisy spojené se sladovanim umélé
inteligence se spolecenskymi hodnotami pfilis slozité, vystupy Al mohou byt zavadéjici ¢i pro
spole¢nost pfimo nezadouci. Produkty a sluzby vyuzivajici takové vystupy umélé inteligence mohou
ve vysledku reprodukovat nerovnosti nebo zesilovat stereotypy, marginalizaci nebo mocenské
asymetrie ve spole¢nosti.*®

Uméla inteligence miZze provadét urcité lidské funkce, jako je vnimani a uceni. Al napf. umoznuje
strojom vnimat vnéjsi svét, analyzovat obrazy, zvuky, fe¢, text a dalsi data shromazdéna
prostrednictvim senzord loT nebo privedend pfimo do systému. V kombinaci s IoT umozriuje Al
inovace, jako jsou digitalni dvojcata: virtualni kopie bézicich strojU, které zachycuji nahled v realném
Case do aktualniho stavu stroje. Digitalni dvojcata jsou uzitecnad pro zafizeni, kterd vyzaduji
pravidelnou Udrzbu a Ize je monitorovat pomoci chytrych senzord. Vyuzivaji informace ze senzord

5 University of Toronto (2021). An Equity Lens on Artificial Intelligence. Dostupné on-line:
https://cdn.gendereconomy.org/wp-content/uploads/2021/09/An-Equity-Lens-on-Artificial-Intelligence-Public
-Version-English-1.pdf.
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k vytvareni presnych simulaci soucasnych a budoucich problémd, které mohou nastat, a umoznuiji
pracovnikdm provadét presné opravy béhem normalniho zZivotniho cyklu stroje. Digitalni dvojcata
jsou velmi uzite¢na pro prediktivni Udrzbu v automobilovych, strojirenskych a ekologickych
projektech.

7.1.2 Internet véci

Dle autord evropského White Paper v oblasti 10T je internet véci (IoT) z pohledu computer science
(Informatiky) systémem vzajemné propojenych kyberneticko-fyzickych zafizeni, softwaru, dat a lidi.
Cilem vyuziti je umoznit pfistup k datdm kdekoli a kdykoli, takze 10T je nutné spojen s cloud
computingem, primarné s cloudem jako UloziStém dat. Dostupnost dat a vypocetni vykon, ktery
cloud poskytuje, vedly k nardstu generovanych dat, coz mélo v ddsledku mimo jiné izvyseni
spotreby energie. Hleda se proto mj. zpUsob, jak snizit spotfebu energie pfi vyuzivani sluzeb
digitalizace. V posledni dobé se také stale Castéji objevuje vyzva ,avoid silos!" —neshromazdujte
data, aniz jste je vyuzili a zpracovali. Roste tak vyznam nejen uchovani dat, ale také technik jejich
zpracovani. loT, ktery je zalozen na internetu, vyzaduje podporu pro decentralizaci sluzeb
a datového prostoru, aby se dale vyvijel, coz umoziuje pravé cloud computing, resp. edge
computing. Pfedpoklada se, Ze v roce 2025 bude vyuziti 75 % podnikovych dat podporeno edge
computingem. Perspektivy rozvoje edge computingu a edge cloudu budou podmiriujicim faktorem
internetu véci nové generace.

PFiSti generace internetu véci se vyznacuje pouzivanim chytrych feseni s vestavénou inteligenci na
okraji, coz vyzaduje vysokou konektivitu, schopnost zpracovavat data vkoncovych zafizenich
a analyzu informaci v redlném case.

Kromé jiz uvedenych podminek realizace, loT a prdmyslovy internet véci (lloT) se vyvijeji smérem
k dalsi generaci taktilniho (,dotekového") IoT/lloT, kde jsou vedle hyperkonektivity (5G a dalsi
napojeni), edge computing a Al potrebné distribuované ledgerové technologie (DLT), virtualni/a
rozsifenou realitu (VR/AR)%. Pro dalsi generaci inovaci v oblasti 1oT/lloT je dilezita na jedné strané
akceptace spotrebiteli (napf. chytré domaci spotrebice), na druhé strané konkurenceschopnost
firem, kde lloT FeSi problémy interoperability a poskytuje nova komplexni feseni zabezpeceni.
Pokroky technologie Al v oblasti vidéni, rozpoznavani feci, zpracovani pfirozeného jazyka a dialogu
umoznuji vyvoj komplexnich inteligentnich systém0 zahrnujicich vice technologii, které poskytuji
sluzby v realném case svyuzitim omezenych zdroji. Tento vyvoj se zaméfuje na navrhovani
a dodavani vestavénych a hierarchickych feseni umélé inteligence v 1oT/lloT, edge computingu,
pouzivani distribuovanych architektur, platforem DLT a distribuovaného zabezpeceni typu
end-to-end, které poskytuji rozhodnuti v redlném case svyuzitim mensiho mnozstvi dat
a vypocetnich zdrojU, zatimco pfistup ke kazdému typu zdroje zpUsobem, ktery zvySuje presnost

*¢ Rute, Sofia et al. (2021). A Vision on Smart, Decentralised Edge Computing Research Directions, September
2021. The EU loT Hub. Dostupné on-line:

https://www.ngiot. wnl -vision-on-smart- ntralised- -computing-r rch-directions/.

7 |oT portél (2018). Co dokaze lloT? Dostupné on-line: https://www.iot-portal.cz/2018/12/15/co-dokaze-iiot/.
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avykon modeld v rbznych aplikacich loT/lloT. Konvergence akombinace internetu véci, umélé
inteligence a dalSich souvisejicich technologii k odvozeni poznatkd, rozhodnuti a pfijmd ze
senzorovych dat poskytuje nové obchodni modely a zdroje monetizace. Mezitim se Skalovatelné
aplikace s podporou IoT staly soucasti vétSich obchodnich cild a umoziuji digitalni transformaci se
zamérenim na nové sluzby a aplikace. Poskytovani dalsi generace pfipadd pouziti Tactile loT/lloT
v redlném ¢ase pres 5G a technologii Network Slicing®® je zdsadni pro spotFebitelské a primyslové
aplikace a podporuje snizovani provoznich naklad{, zvysuje efektivitu a vyuziva dalsi moznosti pro
autonomni systémy v redlném case. Nové distribuované architektury loT vkombinaci
s architekturami na systémové Urovni pro edge/fog computing® nebo vyvijeji platformy internetu
véci, v€etné Al a DLT, se zabudovanou inteligenci do infrastruktury hyperkonektivity. Nova generace
technologii loT/IloT je vysoce transformacni, umoznuje inovace ve velkém méfitku a autonomni
rozhodovani v riznych aplikac¢nich doménach, jako je zdravotnictvi, chytré domy, chytré budovy,
chytrd mésta, energetika, zemédélstvi, doprava a autonomni vozidla, armada, logistika
a dodavatelské Fetézce, maloobchod a velkoobchod, vyroba, tézba ropy a plynu®.

Obrazek 11. Zakladni charakteristiky nové generace loT
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58 TechTarget (2022).Network Slicing Definition. Dostupné on-line:
https://www.techtarget.com/whatis/definition/network-slicing.

> TechTarget (2022). Fog Computing Definition. Dostupné on-line:
https://www.techtarget.com/iotagenda/definition/fog-computing-fogging.

loT portal (2017). Fog Computing. Dostupné on-line:

https://www.iot-portal.cz/2017/06/16/fog-computing.

% Vermesa, O., Bacquet, J. (2018). Next Generation Internet of Things Distributed Intelligence at the Edge and
Human Machine-to-Machine Cooperation, 2018, River Publishers. Dostupné on-line:
https://ieeexplore.ieee.org/book/q218824.
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7-2Vyznam 5G

5G, nova generace mobilnich siti, navazuje na predchozi generace siti 3G (pfinesla rozsireni
internetu do mobilu a vedla k rozmachu smartphond) a 4G (nabidla mnohem rychlejsi prenos dat
a umoznila naptiklad sledovat streamovana videa na cestach). 5G odrazi nové potreby komunikace
jak na strané koncovych uzivatell, tak i voblasti prdmyslu a vyhledové i v dalSich sektorech.
K optimalizaci provozu a snizeni ruseni jsou pouzivany tzv. aktivni antény umoznujici zlepsit vyuziti
kmitoctd pouzitim smérovani vyzafovanych svazkd radiovych vin. Aktivni antény umoziuji
zakladnové stanici dynamicky smérovat vysilany signal (rddiové svazky) zejména do mist, kde se
nachazeji terminaly®.

Technologie 5G ma teoretickou maximalni rychlost 20 Gb/s, zatimco maximalni rychlost 4G je pouze
1 Gb/s. Vyhodou 5G je kromé vyssi rychlosti také nizsi prodleva, coz mize zlepsit vykon firemnich
aplikaci i jinych digitalnich aktivit (online hry, videokonference a samofidici auta)®. Sité 5G jsou
virtualizované a softwarové fizené avyuzivaji cloudové technologie. Ve spojeni sdalSimi
technologiemi a koncovymi zafizenimi (Wi-Fi 6) je mozné dosahnout dobrého mobilniho spojeni
témér kdekoli, zlepsit tedy geografické pokryti a snizit naklady. Technologie 5G by méla zlepsit
konektivitu v nedostatecné obsluhovanych venkovskych oblastech a ve méstech, kde mize
poptavka prevySovat dnesni kapacitu stechnologii 4G. U siti 5G se predpoklada posunuti
zpracovani dat blize k mistdm jejich vzniku a blize k uzivateldm, coz umozni rychlejsi zpracovani
dat.

Spole¢nost PwC provedla v roce 2021 propocet vlivu 5G na ekonomicky vykon®. Zaméfila se na pét
oblasti, které byly identifikovany jako pravdépodobné nejvice profitujici z rozsifeni 5G —zdravotni
péle, chytré sluzby, spotrebitelé a média, prOmyslova vyroba a financni sluzby. Vice nez
80 % potencidlu je voblastech zdravotni péce (+ 530 mld. US globdlniho HDP), chytré sluzby
(330 mld.) a spotrebitelé a média (235 mld). Ve zdOvodnéni vyznamu 5G uvadi:

~Dopad bude umocnén skutecnosti, ze 5G neni jen rychlejsi verze 4G nebo Wi-Fi 6 s SirsSim dosahem.
Kromé toho, Ze nabizi az 100krat vyssi rychlost a 1000krat vétsi kapacitu nez dnesni mobilni sité, 5G
poskytne ultra spolehlivost, nizkou latenci, snizenou spotrebu energie a masivni konektivitu uvnitf
ivné budov. Vysledkem bude Sirokopasmové pripojeni, které neni jen superrychlé, ale
vsudypfitomné."

& Cesky telekomunika¢ni Ufad (2022). 5G sité. Dostupné on-line: https://www.ctu.cz/5g.

82 CISCO (2022). Solutions by technology. Dostupné on-line: https://www.cisco.com/c/en/us/solutions/.
% PwC (2021). The global economic power of 5G. Powering your tomorrow. Dostupné on-line:
https://www.pwc.com/gx/en/tmt/sg/global-economic-impact-5g.pdf.
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Rychly narlst vyuZiti 5G se predpoklada po roce 2025%. Pandemie COVID-19 velmi urychlila
prechod k vyuziti digitalnich technologii. V nejblizSich letech bude prevladat infrastrukturni pfiprava
k vyuziti 5G. Zasadni pro dostatecné vyuziti 5G je nezbytna kombinace sumélou inteligenci,
internetem véci, rozsifenou realitou (XR, z. angl. extended reality)® a edge computing (rozsifené
realité - XR, resp. imersivnim technologiim je vénovana pozornost v kapitole 8).

Budovani infrastruktury dava firmam, ale také dalSim aktérdm véetné verejného sektoru prilezitost
adaptovat se na nové moznosti. Vyuziti potenciadlu, ktery 5G poskytne, bude mimoradnou

prilezitosti pro posileni konkurenceschopnosti firem a sektord, jak ukazuje obrazek 11.

Obrazek 12. Pfedpokladany pfinos 5G ke globalnimu HDP v letech 2020 - 2030
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Zdroj: PwC, 2021

Bez zajimavosti jisté neni ani odhad, ze ty zemé, jejichz ekonomika je zaloZzena na modernich
prdmyslovych sektorech budou z rozsifeni 5G profitovat vyznamné vice nez zemé orientované na
sluzby typu bankovnich sluzeb.

& Alkoliv jsou 5G sité ve svété teprve nasazovany (mnoho &asti svéta pouziva 4G, dokonce i 3G), je vhodné
zde zminit technologické smérovani k siti 6G, a to zejm. v asijskych oblastech, ve kterych se jeji nasazeni
mUze odehrat do deseti let. Dostupné online:
https://www.docomo.ne.jp/english/binary/pdf/corporate/technology/whitepaper_6g/DOCOMO_6G_White_P
aperEN_20200124.pdf

# LAUNCH (2022). Dostupné on-line:
https://www.launchteaminc.com/blog/extended-reality-an-overview-of-augmented-virtual-mixed-reality.
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Ve studii PwC jsou uvedeny jak divody, které vedou k zavéru o budoucim vyznamu 5G, tak priklady
vyuziti, které jsou kratce popsany nize:

Zdravotni péée a smart utility®®

Kromé velkych pfilezitosti v telemediciné, vyuziti drond pfi dopravé lékarskych nastrojo a léciv je
velkou prilezitosti decentralni energetika. Umozni efektivni nakladani s energii, kdy vyrobci budou
schopni zvladat koordinaci vyroby z velkého mnozstvi malych zdrojd a spotiebitelé optimalizovat
svou spotfebu na zakladé dostupnych dat. Podobné se ocekavaji Uspory v produkci a nakladani
s odpady nebo nakladani s vodou.

Obrazek 12. Ocekavané zvyseni globalniho HDP do roku 2030 za pfispéni 5G siti
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Zdroj: PwC, 2021

Ve studii PwC se uvadi, Ze jen v roce 2018 40 nejvétsich svétovych firem utratilo cca 2,2 mld. USD na
vyzkum, vyvoj a inovace v této oblasti. 5G se k dosazeni bezpecného a spolehlivého zasobovani
energii z decentralnich zdroji cild dobfe hodi, vzhledem ke své schopnosti pfipojit obrovské
mnozstvi zafizeni pro dlouhodobé aplikace senzor0. 5G se tak stava zasadni podminkou pro vyuziti
aplikaci pro chytrd mésta (SMART feSeni) kdekoli na svété, zlepSena konektivita umozni rozvoj
digitalizace v rdznych oblastech Zivota lidi. Hlavni pfinosy se predpokladaji v infrastrukture - smart
metery a smart grids jsou jiz delSi dobu znamou moznosti vyuziti (podle PwC je zde potencialni
prirdstek ke globalnimu HDP do roku 2030 209 mld. USD). Podobné ,chytré" nakladani s odpady
—digitalni sledovani ,pay-as-you-throw" a efektivni nakladani svodou by mohly pfinést vysoké
Uspory.

% Smart utility neni snadné pfesné prelozit - jedna se o vefejné sluzby, resp. firmy, které vefejné sluzby
poskytuiji.
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Pandemie COVID-19 zménila natrvalo zpUsob Zivota lidi

Na zdkladé prozkumd, které PwC provadi v oblasti médii a zabavy a v oblasti spotrebitelského
chovani, se konstatuje, ze vyznam vyuziti 5G, ktery byl jiz v minulych letech pomérné viditelny,
velmi narostl v dobé pandemie COVID-19. V provedeném pridzkumu napf. 63 % respondent0 uvedlo,
ze od vypuknuti pandemie nakupuji vice potravin online a ztoho 86 % vtom hodla pokracovat
(prbzkum proveden 2020). Podobné roste zajem o online pfistup khram, hudbé, zabavé
a over-the-top (OTT) médiim® (napf. Netflix, Spotify). Rozsifovani 5G sité po celém svété, nizka
latence této technologie a ultrarychly prenos dat mohou vést k vice ,mash-up" zabavnim
a medialnim obchodnim modeldm®. Napfiklad digitalni platformy se staly prostfedim pro kulturni
akce, vdobé pandemie streamovaly nahrana hudebni vystoupeni ve virtualni realité (VR) a tak
nahrazovaly koncerty a festivaly, které se nemohly v té dobé konat.

V dalsich letech o¢ekava PwC nejvétsi pfinosy ve dvou oblastech - v oblasti marketingu a v online
hrach a OTT médiich. 5G umozni firmam ziskavat a analyzovat data (zdkaznikd a potencialnich
zakaznikd) v realném nebo témér realném case, kombinaci s Al a marketingovou automatizaci bude
mozné kampané kontinualné optimalizovat a vylepSovat.

Vyuziti 5G pro online hry a OTT média snizuje naroky herniho hardwaru na vypocetni vykon
—zpracovani dat v blizkosti hrace nebo konzumenta obsahu OTT médii je jednou z forem vyuziti
edge computingu a umoznuje dalsi rozvoj téchto oblasti.

Propojené ekosystémy ve zpracovatelském promyslu

Prmyslu 4.0 dava 5G dvé hlavni vyhody, které zvysi efektivitu ve vyrobnich zafizenich
avdodavatelskych fetézcich. Bezdratové pfipojeni poskytuje mnohem vétsi miru flexibility
vyrobnich zafizeni/strojd, coz umoziuje rychle a efektivné prekonfigurovat napf. vyrobni linky
rychleji a smensimi naklady. V ramci dodavatelskych fetézcd 5G urychli vyvoj propojenych
a samostatné se organizujicich inteligentnich ekosystémuy, které dokazi rychle predvidat a fesit
problémy, coz bude mit vyuziti napf. pfi optimalizaci vyroby, v preventivni Udrzbé a dalSich
oblastech. Prikladem je také aplikace IoT ve spojeni s 5G k vyuziti autonomnich robotd a vozidel
v prdmyslovém prostiedi. Pokud tato zafizeni maji laserové navadéni a pouzije se Al, mohou se
pohybovat v prOmyslovém prostredi bez toho, aniz ktomu byla vytvorena pevna infrastruktura.
Pokud tato zafizeni budou spolupracovat sdalSimi vprdmyslovém provozu, mize vzniknout
integrovana platforma, kterad snizi potrebu lidské prace (pfimo v provozech).

Virtualizace financnich operaci

Pandemie urychlila digitalizaci vSech financnich sluzeb, a to jak ndkupni chovani lidi a firem, tak
provadéni dalSich finan¢nich transakci. Rozvoj 5G a rychlé komunikace se zakazniky a rychlé vnitni

 ADJUST (2022). What is OTT? Dostupné on-line: https://www.adjust.com/glossary/ott-over-the-top/.
% Wikipedia (2022). Mashup (web application hybrid). Dostupné on-line:
https://en.wikipedia.org/wiki/Mashup (web application _hybrid).
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procesy financnich instituci (viz predpoklady IT trendd v nejblizSich péti letech uvedené nize) umozni
zkvalitnéni jejich sluzeb a snizeni narokd vradé oblasti, zejména povede k omezeni nebo az
odstranéni nakladnych fyzickych kanald jako jsou sité pobocek bank. DalSi oblasti je vyuziti Al
~robotickych poradci" (soucasné chatboty jsou jen prvnim naznakem moznosti vyuziti Al pro
komunikaci s lidmi) napf. v oblasti pojistovnictvi nebo investovani. Pouziti dron0 s podporou 5G ke
kontrole a monitorovani pojisténych nemovitosti by mohlo zlepsit a zefektivnit spravu pojistnych
udalosti a pomoci snizit podvody. Dosavadni pfesnost urcovani polohy (napf. nemovitosti) nebyla
dostatecna k vyuziti téchto nastroji, 5G vsak toto zlepsuje o jeden nebo dva rady. To mize byt
vyznamné napt. pfi automobilovych nehodach nebo v jinych pripadech mobilnich ,,udalosti®.

Na zakladé vyse uvedenych oblasti a prikladd vyuziti 5G Ize — spolecné s PwC — konstatovat, Ze
v soudasnosti je zasadni strategické uvazovani o vyuziti 5G, protoze 5G v dohledné dobé ,pfijde",
dava mimoradné moznosti a konkurencni vyhodu bude mit ten, kdo bude na vyuziti rychlych siti
pripraven. 5G je tedy vyzvou jak pro firmy, tak pro tvdrce politik (viz Strategie Al schvalena vladou
2019 a nezbytnost jeji realizace). Firmy samy by mély zahrnout 5G do svych technologickych pland
ajejich vrcholovy management by mél zhodnotit moznosti novych obchodnich modeld
a prilezitosti, které dosud neexistovaly. Samotné 5G sité jsou vSak jen nastrojem, ktery je dobre
vyuzitelny az v kombinaci s dalSimi technologiemi, zejména Al a loT, ve spolupraci se svétem médii
a obchodu.

Ke statni spravé PwC uvadi: ,Pro tvirce politik a vlady je klicové povazovat 5G za zakladni
spolecenskou infrastrukturu: platformu, ktera tim, ze poskytuje vSudypritomné, superrychlé
Sirokopasmové pripojeni, ovlivni konkurenceschopnost narodnich ekonomik a jejich schopnost
rozvijet vlastni prOmyslova odvétvi a technologie. Tvirci politik by méli co nejrychleji
podporovat a poskytovat pobidky pro investice do 5G."

7.3 Dalsi (relativné) nové technologie, které je tfeba brat do uvahy

Rozvoj digitalizace vyzaduje fadu dalSich technologii. Pro jejich zapojeni — jak plyne
z prostudovanych materiald — jsou dllezité tfi véci: zvysuji bezpelnost digitalnich procesd, snizuji
energetickou narocnost a pfispivaji ke zdokonaleni decentralizace feSeni (zpracovani na zadatkuy,
u zdroje dat, poskytnuti co nejlepsi sluzby na konci, u uzivatele). Dale jsou uvedeny ty, o kterych se
hodné mluvi, nebo které odborné autority povazuji za dilezité v soucasné dobé a pfi souasném
stavu rozvoje digitalizace.

7.3.1 Edge computing (EC) vs. Cloud computing (CC)
V soucasnosti a v nejblizsi dobé budou vyuzivany oba zpdsoby computingu. Zatimco EC se pouziva

pro zpracovani Casové senzitivnich dat a na koncovych zafizenich, mj. proto, aby nebylo nutné
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prenaset dal velké objemy dat, CC je vhodny pro data, kde Casovy faktor nehraje tak velkou roli
a zpracovani mize probéhnout v cloudu.

Zajimava vysvétleni a zdlvodnéni toho, jak mize fungovat loT, Al a cloud dohromady nebo
v riznych kombinacich, poskytuje internetovy server Red Hat®. Uvadi se zde napf. dva pfiklady
vyuziti loT, kdy neni tfeba EC a kdy je naopak nutny. V pripadé domacich spotrebicd, ovladanych ze
smartphond stadi loT — pokyn davame na zakladé dat, ktera neni tifeba dale zpracovavat. Na druhé
strané napf. International Space Station (ISS — mezinarodni vesmirna stanice) je prikladem EC
—nem0ze poslat na Zem vSechna data, kterd sebere, musi je napred ,predzpracovat™.

Cloud computing je dostupnost zdroji pocitacového systému na vyzadani, zejména Ulozisté dat
(cloud storage) a vypocetni vykon, bez pfimé aktivni spravy uzivatelem. Velké cloudy maji casto
funkce distribuované na vice mistech, pficemz kazdé misto je datovym centrem. Cloud computing
spoléha na sdileni zdroj0 k dosazeni koherence a obvykle pouzivd model ,pay-as-you-go". Jedna se
zarfizeni a postupy vyvinuté jiz pred delSi dobou, o ¢emz svéddi také rozsah informaci na Wikipedii™.

7.3.2Wi-Fi 6

V pripadé Wi-Fi 6 se nejedna o zvlastni prevratnou technologii, ale o novy standard, kdy pfislusna
zatizeni mohou byt — podle dostupnych zdrojd — moznosti, jak za energeticky a financné Unosnych
podminek zajistit dostatecné rychly a spolehlivy prenos dat geograficky na kazdém misté. Nova
generace bezdratovych siti se zacala pouzivat cca v roce 2019 (standardizace 2021), vyuziva pasma
2,4 a 5 GHz. Za vyznamnéjsi je povazovana frekvence 5 GHz, kde je mozné dosahnout vyssi
prenosové rychlosti. Teoretickd prenosova rychlost je az 9,6 Gb/s’* za dostupné technologie

zalozené na Wi-Fi 6 jsou uvadény OFDMA, MU-MIMO, BSS Color, TWT, NAV.
7.3.3 Distribuované ledgerové technologie (DLT) a blockchain

Internetovy magazin www.kryptomagazin.cz na svych strankach nabizi toto popularni
a srozumitelné vysvétleni rozdilu mezi DLT a blockchainem’:

Distribuovany ledger je databaze replikovanych, sdilenych a synchronizovanych digitalnich dat,
kterd je geograficky rozlozena na vice webech v siti. SpiSe nez stanovenim centralniho spravce jako
u tradicni databaze (banky, vlady a Ucetni), disponuji systémem synchronizovanych databazi, které
poskytuji historii informaci a jsou viditelné pro kohokoli v siti. DLT je vhodna zejména pro firmy,
které vyuzivaji loT.

% Red Hat (2022). Cloud vs. edge. Dostupné on-line:

https://www.redhat.com/en/topics/cloud-computing/cloud-vs-edge.

7° Wikipedia (2022). Cloud computing. Dostupné on-line: https://en.wikipedia.org/wiki/Cloud computing.

7* GEEK magazin (2019). WiFi 6 je tady. Jaké novinky pfinasi? Dostupné on-line:
https://www.czc.cz/geek/wifi-6-je-tady-jake-novinky-prinasi/clanek.

72 KRYPTOMAGAZIN.CZ (2020). Jaky je rozdil mezi technologii Blockchain a Distributed Ledger Technology?
Dostupné on-line:
https://kryptomagazin.cz/jaky-je-rozdil-mezi-technologii-blockchain-a-distributed-ledger-technology/.
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Ackoli distribuované ledgery a blockchain sdileji stejny pdvod a UcCel, a sice decentralizovanou
databazi nebo protokol zdznamd, nejsou Uplné stejné’. Blockchain, ktery vznikl v roce 2008, je
specifickym typem distribuovaného ledgeru s odliSnou sadou funkci nebo provoznich process.
Pouziva konsenzuadlni systém (napf. Proof of Work) k urceni toho, jak se nové bloky pfidavaji do
retézcl, na rozdil od distribuovanych ledgerd, které takovy retézec nevyzaduji. Blockchain je
decentralizovana databaze, ktera uchovava zdznamy seskupovanim transakci (dat) do blokd. Tyto
zaznamy jsou neménné, pouze pripojitelné a lze je pouzit k vytvoreni a zdokumentovani historie
mnoha rdznych véci.

Verejné blockchainy na jedno pouziti (single use) lze popsat jako bitcoinovou verejnou
blockchainovou sit, kterd je zabezpeclena nakladnym, ale efektivnim procesem tézby. Pripadem
pouziti Bitcoinu jsou platby a ukladani hodnot’.

ViceUcelové verejné blockchainy (multi-use blockchain) se daji popsat jako Ethereum. Vyznamnym
rozdilem mezi single-use blockchainem (BTC) a multi-use blockchainem (ETH) je jejich ucel
a schopnosti. Zatimco Bitcoin poskytuje jednu konkrétni funkci — elektronické platby typu
peer-to-peer, Ethereum nabizi platformu, ktera vyvojaftdm umoznuje vytvaret a zavadét dalsi
decentralizované aplikace — napfiklad pravé Bitcoin’. Zde se nejedna jen o verejnou sit, ale také sit
vyvojarg.

V pripadé enterprise blockchain neexistuje Zadna verejna sit, ale spiSe soukroma sit s povolenim
pouze na pozvani, ktera také miZze obsahovat vyvojovou sit. Enterprise blockchain lze zalozit
mnoha zpUsoby, napfiklad konsorciem spolecnosti v konkrétnich odvétvich, jako je pojisténi,
bankovnictvi nebo zdravotnictvi’®.

Jednim z ,hitd" zaloZzenych na verejném blokchainu je NFT — non fungible token. Non-fungible
tokeny (NFT) jsou na verejném blockchainu zalozena digitalni aktiva, vytvorena pro reprezentaci
jedinecnych digitalnich predmétd a potvrzeni jejich vlastnictvi. Tim m0ze byt napfiklad digitalni
obraz, sbératelska karticka nebo pfedmét ze hry. Podobné jako s klasickym kryptoaktivem Ize NFT
drzet, prevadét nebo prodat jinému uzZivateli kryptoménové penézenky a vlastnictvi Ize snadno
dohledat a potvrdit. Na rozdil od jinych kryptoaktiv ale maji zdmérné omezenou fungibilitu
(zaménitelnost). Pokud napfiklad umélec navaze své dilo na NFT token, budouci majitel takového

”* KRYPTOMAGAZIN.CZ (2020). Je decentralizace pouhd iluze? Aneb etika decentralizovaného rozvoje
blockchainu. Dostupné on-line: https://kryptomagazin.cz/etiketa-decentralizovaneho-rozvoje-blockchainu/.
7 KRYPTOMAGAZIN.CZ (2020). Coinbase obvifiovéna z Umyslnych vypadkd p¥i vétdim pohybu ceny Bitcoinu.
Dostupné on-line:
https://kryptomagazin.cz/coinbase-obvinovana-z-umyslnych-vypadku-pri-vetsim-pohybu-ceny-bitcoinu/.

> KRYPTOMAGAZIN.CZ (2020). Ethereum se brzy propadne — tvrdi $pickovy analytik. Dostupné on-line:

8 KRYPTOMAGAZIN.CZ (2020). Cina, Jizni Korea a Australie zavadéji osnovy blockchainu a digitalnich mén
pro univerzity. Dostupné on-line:
https://kryptomagazin.cz/cina-jizni-korea-a-australie-zavadeji-osnovy-blockchainu-a-digitalnich-men/.
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dila jej dostava spolu sunikatnim tokenem, ktery potvrzuje autenticitu digitalniho dila ijeho
vlastnictvi”.

Pokud podniky potrebuji data pouze pro sebe nebo pokud budou sdilena s nékolika dalSimi stranami
a maji ktomu centralni databadzi, mohou byt data zpracovana distribuovanou ledgerovou
technologii. Blockchain nabyva na vyznamu, kdyz vice podnikd potfebuje udrzovat a sdilet data
v situaci, kdy je problémem divéra. MUze byt pouzitelny také v pfipadech, kdy spoléhani se na
centralni stranu pfi ukladani a ovérovani udaji o transakcich neni optimalni, nebo pokud existuje
pozadavek, aby zaznamy byly neménné.

7-3.4 Web3

Jak uvadi Wikipedie (dale prevzaty, castecné upraveny text), jako Web3 se pred nedavnou dobou
zacala diskutovat nova iterace World Wide Web, zahrnujici koncepty zalozené na decentralizaci,
jako je napf. distribuovana Ucetni kniha, technologie blockchain a ekonomika zaloZzena na tokenech.
Termin ,Web3" byl vytvoren v roce 2014 spoluzakladatelem Etherea Gavinem Woodem, ktery jej
definoval jako ,decentralizovany online ekosystém zalozeny na blockchainu®. V roce 2021 se o tento
napad zacali zajimat nadsenci pro kryptomény, velké technologické spolecnosti a firmy rizikového
kapitalu.

Védecké prace odkazuji na termin Web3 jako na budouci vyvoj internetu, ktery uzivateldm poskytne
zvysenou bezpeclnost dat, Skalovatelnost a soukromi a bude bojovat proti vlivu velkych
technologickych spole¢nosti. Termin se zatim neprfesnym obsahem, Web3, Ize zaménit
s predchozim konceptem budouciho webu, znamym jako Web 3.0, bézné znamym také jako
sémanticky web.

Konkrétni vize pro Web3 se lisi, napf. Bloomberg uvadi jako hlavni charakteristiku to, Ze se jedna
o decentralizaci, ¢asto zahrnujici technologie blockchainu, jako jsou rdzné kryptomény nebo
nezaménitelné tokeny (NFT). Bloomberg popsal Web3 jako napad, ktery ,zabuduje financni aktiva
ve formé token0 do vnitfniho fungovani témér cehokoli, co délate online".

Strucny prehled zdasad zverfejnény Bennett Institute for Public Policy na University of Cambridge
definoval Web3 jako ,predpokladanou pfisti generaci technické, pravni a platebni infrastruktury
webu — vcetné blockchainu, chytrych kontraktd a kryptomén." Tri zakladni architektonické
aktivatory Web3 byly identifikovany jako kombinace decentralizovanych nebo federovanych
platforem, zabezpelené interoperability a ovéfitelnych vypoctd prostfednictvim technologii
distribuované ucetni knihy.

Nékteré vize jsou zalozeny na konceptu decentralizovanych autonomnich organizaci (DAO). DalSim
klicovym pojmem je decentralizované financovani (DeFi); v ném uzivatelé sménuji ménu bez Ucasti
banky nebo vlady. Samostatna identita umoznuje uzivateldm identifikovat se, aniz by se spoléhali

77 LUPA.CZ (2022). NFT (non-fungible token). Dostupné on-line:
https://www.lupa.cz/n/nft-non-fungible-token.
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na autentizacni systém, jako je Oauth, ve kterém musi byt zastizena ddvéryhodna strana, aby bylo
mozné urcit identitu. Technologové tvrdi, ze Web3 bude pravdépodobné bézet v tandemu s weby
Web 2.0, pficemz weby Web 2.0 pravdépodobné prevezmou technologie Web3, aby jejich sluzby
zUstaly relevantni.

7-3.5 Rozsifena a virtualni realita (AR a VR)

V souvislosti svyse uvedenymi zasadnimi oblastmi rozvoje digitalizace a nékterymi typy
informacnich technologii je tfeba uvést rovnéz rozsifenou a virtudlni realitu, které jsou uvadény
jednak jako zdroj dat pro dalsi zpracovani, jednak jako vyznamné oblasti uziti zpracovanych dat.
Hlavni pozornost bude AR a VR vénovana v kapitole 8, casti studie k progresivnimu designu, kde AR
i VR hraji mimoradnou roli.

7-4 Technologické trendy voblasti informacnich technologii
v nejblizSich tfech az péti letech

V Fijnu 2021 spolecnost Gartner publikovala 12 nejvyznamnéjsich technologickych trendd v oblasti
informacnich technologii pro pfistich tfi az pét let, které identifikovala na zakladé rozvojovych pland
vrcholovych manazerd velkych firem?.

Obrazek 14. Top strategické technologické trendy pro rok 2022

. Composable Distributed
Data Fabric @ Applications Enterprise
o3
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Mesh Intelligence Experience
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Zdroj: Gartner, 2021

78 Gartner (2022). Gartner Top Strategic Technology Trends for 2022. Dostupné on-line:
https://www.gartner.com/en/information-technology/insights/top-technology-trends.
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Tykaji se vyuziti velkych objem0 dat, kyberbezpecnosti firem, bezpecnosti osobnich dat, efektivniho
vyuziti cloudu, skladani modularnich feseni k rychlému uplatnéni na trhu, zkvalithovani vnitfnich
rozhodovacich procesl, odpovidajiciho (chytrého) fizeni procesd, rychlého pfistupu novych feseni
na trh, vyuziti zkuSenosti vSech aktérd vbyznysu (zaméstnancO, zakaznik(, uzivatelQ),
automatického zkvalitnovani procest a dosahovani Uspéchu na trhu prostrednictvim kreativnich
feSeni.Ze studia téchto technologickych trendd dle spolecnosti Gartner a z dalSich zdrojd plynou tfi
zavéry:

1. Publikaci spole¢nosti Gartner Ize povazovat za smérodatnou v dané oblasti, protoze rada
dil¢ich studii a autord se na ni odkazuje a analyzy spolecnosti jsou brany jako zdroj
ddvéryhodnych znalosti rovnéz formalnimi autoritami (Evropskou komisi pfi tvorbé strategif
a legislativy.

2. Publikace zcela vsouladu sOslo manualem, vydani 2018, uvadi vSechny slozky inovaci,
které jsou v Oslo manualu povazovany za nezbytné pro identifikaci a prosazeniinovace.

3. Je evidentni, Ze technologické trendy v oblasti IT se vyvijeji tak rychle, Ze predpovéd'v mife
podrobnosti, kterou poskytuje publikace spolecnosti Gartner, nelze prodluzovat na delsi
obdobi.

Trend 1: Data Fabric (misto Data Silos)

Firmy sbiraji obrovské mnozstvi dat, dosavadni zpUsob vyuziti vsak neni dostatecny. Dle IBM podle
provadénych vyzkumd 68 % sebranych dat neni v organizacich dal zpracovavano a 82 % dat je
inhibovano v datovych skladech (data silos)”.

Data Fabric znamena flexibilni a odolnou integraci datovych zdroji z rdznych casti firmy, napfric
platformami a uzivateli dat. To umoznuje dostupnost dat na kazdém misté a k riznému vyuziti, bez
ohledu na to, kde se data nachazeji.

Data Fabric obsahuje analytické nastroje, které umoznuji ,uceni se" a aktivni doporuceni pro vyuziti
dat nebo zménu jejich sbéru.

Toto mU0ze snizit naroky na spravu dat az o 70 %. Kromé ekonomického efektu je treba brat do
Uvahy také snizené naroky na energii potfebnou k udrzovani dat a jejich vyuziti.
Trend 2: Cybersecurity Mesh (CSMA)

Cybersecurity mesh je flexibilni kompozitni architektura, kterd integruje Siroce distribuované
arbznorodé bezpecnostni sluzby. Podle dostupnych zdrojd je produktem spolecnosti Gartner, je

® IBM (2022). Let’s create data fabric instead of data silos. Dostupné on-line:
https://www.ibm.com/analytics/data-fabric.
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pomérné Siroce akceptovana jako mozny pristup k bezpecnostnim resenim, kterad jsou blizka
pristupu ,zero trust" (,v kybernetické bezpec¢nosti nevér nikomu™).

Cybersecurity mesh umoznuje, aby se jednotliva nejlepsi samostatna bezpecnostni feseni podilela
—spolupracovala na zlepseni celkového zabezpeceni firmy a zaroven aby kontrolni body byly blize
k aktivdm, ktera maji chranit. CSMA je stavéna tak, ze systém dokaze rychle a spolehlivé ovérit
identitu, kontext a dodrzovani zasad v cloudovych i necloudovych prostredich.

CSMA stavi na ctyfech samostatnych Urovnich — security analytics and intelligence (analyza
vytvarend kombinaci okamzitych poznatkd a historickych hrozeb — vyznamné zejména pro kritickou
infrastrukturu), distribuovana identity fabric (architektonicky designovy pfistup, ktery umoziuje
kontinualni update bezpecnostni architektury svyuzitim distribuovanych pfistupd, poprvé
formulovano 2018%), consolidated policy and posture management a consolidated dashboards®:.

Trend 3: Privacy-enhancement Computation (PEC)

PEC zajiStuje bezpecné zpracovani osobnich Udajd v nedlvéryhodnych prostiedich. Vzhledem
k GDPR, r0stu dirazu — vCetné legislativniho — na ochranu soukromi a vzhledem k potencidlné
rostoucim obavam spotrebiteld ze zneuziti dat jsou vyvijeny techniky k ochrané soukromi. Tyto
techniky umoznuji ziskat potrebné informace z privatnich dat tak, aby nebylo naruseno pravo na
soukromi jejich nositeld. PEC kombinuje fadu technik — dle spolecnosti Scion Analytics zejména
zero-knowledge proofs®, multi-party computations (MPC)®, homomorphic encryption (HE)%,

8 WIKITIA (2022). Identity Fabric. Dostupné on-line: https://wikitia.com/wiki/ldentity Fabric.

8 TechTarget (2022). How cloud monitoring dashboards improve security operations. Dostupné on-line:
https://www.techtarget.com/searchsecurity/tip/How-cloud-monitoring-dashboards-improve-security-operati
ons.

8 Zero knowledge proof - v kryptografii jde o dikaz s nulovymi znalostmi nebo protokol s nulovymi znalostmi
—jednd se o metodu, pomoci které mdze jedna strana (ovéfovatel) prokazat druhé strané (ovéfovateli), ze
dané prohlaseni je pravdivé, zatimco dokazovatel se vyhyba poskytovani jakychkoli dalSich informaci kromé
skutecnosti, Ze tvrzeni je skutecné pravdivé. Podstatou ddkazl s nulovou znalosti je to, Ze je trivialni dokazat,
ze Clovék ma znalost urcité informace pouhym odhalenim; vyzvou je takové drzeni prokazat, aniz by byly
zverejnény informace samotné nebo jakékoli dalsi informace - viz napf.
https://en.wikipedia.org/wiki/Zero-knowledge proof.

®BMPC je vyzkumna oblast v kryptografii, jejiz aplikace se omezuje na zachovani soukromi G&astnikd
konverzace mezi sebou a zabranéni odposlechu zvendci. Dava rGznym stranam vztahu moznost vypocitat data
a dospét k oboustranné pozadovanému vysledku, aniz by strany transakce vyzadovaly, aby prozradily sva
soukroma data. Pfikladem je Shamir's Key Sharing Algorithm, ktery byl pouzit v problémech vyzaduijicich
dikazy s nulovymi znalostmi - viz napf.
https://www.hypr.com/security-encyclopedia/multiparty-computation-mpc.

8 HE je forma Sifrovani, ktera uZzivateldm umozZriuje provadét binarni operace se zasifrovanymi daty, aniz by je
museli kdy desifrovat. HE umoziuje Sifrovani informaci a jejich outsourcing do cloudovych sluzeb/prostredi ke
zpracovani bez pfistupu k nezpracovanym datdm napf. zpracovani zdravotnich dat o pacientovi za Ucelem
diagnostiky, zda ma pacient néjaké onemocnéni ¢i nikoli (toto se zjisti, aniz by se ,oteviela" pacientova data —
viz napf. https://www.freecodecamp.org/news/introduction-to-homomorphic-encryption/.
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differential privacy (DP)* a TEE ® - trusted execution environments®

PEC Ize povazovat za soucasny (a podle Gartner v pfistich letech vyrazné se rozvijejici technologicky
trend, jehoZ zdroj je v PET - privacy-enhancing technologies®.

Trend 4: Cloudové nativni platformy (CNT)

CNT jsou navrzeny tak, aby byly odolné a vyuzivaly elasticitu, usporadani a flexibilitu cloudu. To
umoznuje reagovat na rychlé digitalni zmény.

Nativni cloudové platformy vylepsuji tradi¢ni pfistup ke cloudu typu lift-and-shift, ktery nedokaze

vyuzit vyhod cloudu a zvysSuje slozitost Udrzby. Lift and shift je jeden ze zpGsobl migrace aplikaci do

cloudu, a to bez redesignu aplikace, coz stézuje spravu obsahu v cloudu a zvysuje naroky na jeho
89

provoz®.

CNT umoznuji, aby tymy odbornikd vyvijely, provozovaly a spravovaly aplikace bez manualni prace
spojené s budovanim nebo Udrzbou zakladni infrastruktury a bez zpozdéni, coz je zejména v téchto
oborech dynamického inovativniho prostredi, spojeného s kyberbezpecnosti (a tim potencidlnim
Utokem zvnéjsku) velmi dilezité.

Trend 5: Kompozitni aplikace (composable applications)

Kompozitni aplikace jsou tvofeny byznysovymi moduldrnimi komponenty. Usnadnuji uziti
a znovuvyuziti kodu, zrychluji uvadéni novych softwarovych feseni na trh a tim zvysuji hodnotu
produkce firem. Patfi k nim mj. nonfungible tokens (NFT — unikatni digitalni nastroj zaloZzeny na
blockchainu), physics informed Al a digital humans®°.

% DP je systém pro vefejné sdileni informaci o datové sadé tim, Ze popisuje vzorce skupin v datové sadé
a zaroven nezverejnuje informace o jednotlivcich v datové sadé. DP je postavena na tom, ze pokud je Ucinek
libovolné jednorazové substituce v databazi dostatecné maly, nelze vysledek dotazu pouzit k rozpoznani
jednotlivce, proto nenarusuje soukromi - vice viz napf. https://en.wikipedia.org/wiki/Differential privacy.

8 TEE - prostfedi dOvéryhodného provadéni, je oblast na hlavnim procesoru zatizeni, které je oddélena od
hlavniho operacniho systému (OS), coz zajiStuje, ze jsou data uchovavana, zpracovavana a chranéna
v bezpecném prostiedi — vice viz napft. https://en.wikipedia.org/wiki/Tr X ion_environment.

¥ Scion Analytics (2021). Privacy-Enhancing Computation. Dostupné on-line:
https://scionanalytics.com/privacy-enhancing-computation/.

# Wikipedia (2022). Privacy-enhancing technologies. Dostupné on-line:
https://en.wikipedia.org/wiki/Privacy-enhancing technologies).

8 NetApp (2022). What is lift and shift? Dostupne on- I|ne

90 UneeO (2022) Revolutlonlze customer experiences W|th scalable human connections. Dostupné on-line:
https://digitalhumans.com/.

76


https://digitalhumans.com/
https://www.netapp.com/knowledge-center/what-is-lift-and-shift/
https://en.wikipedia.org/wiki/Privacy-enhancing_technologies
https://scionanalytics.com/privacy-enhancing-computation/
https://en.wikipedia.org/wiki/Trusted_execution_environment
https://en.wikipedia.org/wiki/Differential_privacy

% ISFOR TIC

Institut pro spolecnost 4.0

Trend 6: Rozhodovaci inteligence (decision intelligence)

Rozhodovaci inteligence je prakticky pristup ke zlepSeni organiza¢niho rozhodovani. Modeluje
kazdé rozhodnuti jako soubor procesl, pficemz vyuziva inteligenci a analytiku k ziskani informaci,
znalosti a zpresnovani rozhodnuti.

Rozhodovaci inteligence mdze podporovat a zkvalitiovat rozhodovani lidi a potencialné jej
automatizovat pomoci rozsifené (augmented) analyzy, simulaci a umélé inteligence. (Augmented
Analytics (termin pouzity poprvé v roce 2017%") je pfistup k analyze dat, ktery vyuziva strojové uceni
anatural language processing®® k automatizaci analytickych procesd, které jsou bézné vykonavany
odborniky nebo datovymi védci.

Trend 7: Hyperautomatizace (HA)

HA byla poprvé vyuzita vroce 2019, predpoklada se, ze do roku 2024 bude schopna prevzit az
69 % soucasné prace manazerd, bude umoznovat adaptivni spravu firmy (governance) a stane se
jednim z rozhoduijicich faktord konkurenceschopnosti.

Jednd se o byznysové orientovany pristup k identifikaci, provéfeni a automatizaci co nejvétsiho
poctu obchodnich a IT procesd. Vyzaduje organizované pouzivani rdznych technologickych nastrojd
a platforem, vcetné robotické automatizace procest (RPA), low code platforem® a nastroji pro
vyuzivani procestd. HA umoziuje Skalovatelnost, vzdalené ovladani a prdlomové obchodni modely.

Priklad pouziti podle Gartner: Globalni ropna a plynarenska spolecnost ma 14 soubéznych iniciativ
v oblasti hyperautomatizace. Tyto iniciativy zahrnuji cilenou automatizaci Ukol0, industrializaci vice
nez go rdznych oblasti vcetné inteligentniho zpracovani dokumentd aautomatizace geovéd
a operaci tézby ropy na mofi. Rozhodnuti o tom, co automatizovat, jsou pfijimana strategicky a jsou
zalozena na cilenych obchodnich vysledcich, at uz jde o kvalitu, dobu uvedeni na trh, agilitu
podnikani (= nastroj, diky kterému firma dokaze rychle zachytavat zmény na trhu a vyuzivat je ve
sv0j prospéch®:, nebo inovace pro nové obchodni modely®.

°! Wikipedia (2022). Augmented Analytics. Dostupné on-line:

https://en.wikipedia.org/wiki/Augmented Analytics.

2 Wikipedia (2022). Natural language processing. Dostupné on-line:
https://en.wikipedia.org/wiki/Natural language processing.

% Wikipedia (2022). Low-code development platform. Dostupné on-line:
https://en.wikipedia.org/wiki/Low-code development platform.

% Digiskills.cz (2021). Agilita. Dostupné on-line:
https://www.digiskills.cz/blog/agilita.

% Be informed (2022). Agile accelerator for digital development. Dostupné on-line:
https://www.beinformed.com.
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Trend 8: Al Engineering

Al Engineering je oblast vyzkumu a praktického uplatnéni, kterd kombinuje principy systémového
a softwarového inzenyrstvi, computer science a human-centered design k vytvareni Al systém0
k naplfovani cild firem tak, jak byly lidmi stanoveny.

Na rozdil od dosavadnich nastroj0 si Al Engineering klade jinou sadu otazek: Jak mdze uméla
inteligence pomoci lidem dosahnout vysledkd jejich mise? Jaké jsou dnes limity systémd Al v praxi?
Jak mOZeme zajistit dodrzovani etickych standardd pfi zavadéni systémd umélé inteligence?%

Al Engineering je postaven na tfech pilifich:

e Human-centred design - klicem k implementaci Al je porozuméni lidem, ktefi budou
technologii pouzivat. Proto se zkouma, jak jsou systémy umélé inteligence navrzeny tak,
aby odpovidaly lidem, jejich chovani a hodnotam.

e Skalovatelnost Al - vyvoj efektivnich systém0 Al je ¢asové i finan¢né narocny, proto je
dilezité zajistit znovuvyuziti infrastruktury, dat a modeld Al prirezové vriznych
problémovych/tematickych doménach.

e Robustni a bezpecna Al - jistota, ze systémy Al budou fungovat podle ocekavani, pokud
budou nasazeny mimo striktné kontrolovana vyvojova, laboratorni a testovaci prostredi,
patfi k nejvétsim vyzvam uziti Al.

Trend 9: Distribuované podniky

Distribuované podniky odrazeji obchodni model digital-first, remote-first pro zlepseni dovednosti
zaméstnancy, digitalizaci kontaktd se spottebiteli a partnery a shromazdovani znalosti o Uspésnosti
produktd. Distribuované podniky lépe slouzi potfebam zaméstnancl, ktefi pracuji na dalku
(zdomova) a spotrebitell, ktefi nakupuji vzdalenym pfistupem. Tim se zvySuje poptavka po
virtualnich sluzbach a hybridnich pracovistich.

Pozn: Digital first (nékdy také nazyvana ,Digital by Default") je strategie podnikd, které usiluji
o organizaci v digitalnim prostiedi. Remote-first je organizacni strategie, diky niz je prace na dalku
primarni volbou pro vétsinu nebo viechny zaméstnance. Podle definice remote-first znamen3, ze
jen malo lidi (pokud vbec néjaci) musi pravidelné vykonavat svou praci z centralizované kancelare.

Trend 10: Total experience (TX)

Total experience je obchodni strategie, ktera se prosazuje v postkovidové dobé. Integruje
zkusenosti zaméstnancl, zakaznik(, uzivatel( a vsech dalSich za Ucelem urychleni rstu. TX mize
vést k vétsi dovére zakaznikd a zaméstnancy, jejich spokojenosti, loajalité a ddvére. TX vychazi
zmyslenky, Ze zadna zkuSenost se nedéje ve vakuu, ale vznika vzajemnymi vztahy mezi aktéry
rOznych proces(, v€etné byznysovych. Firmy vétsinou maji tymy a softwary, které jsou orientovany

% Carnegie Mellon University (2022). Artificial Intelligence Engineering. Dostupné on-line:
https://www.sei.cmu.edu/our-work/artificial-intelligence-engineering/.
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na urditou partikularni zkusenost (zkusenost zakaznik(, zkuSenost uzivateld) a pracuji samostatné.
TX tyto integruje k dosazeni lepsiho efektu pro kazdého Ucastnika procesu.”’

Trend 11: Autonomni systémy

Autonomni systémy jsou samostatné spravované fyzické nebo softwarové systémy, které se ucize
svého prostfedi a dynamicky upravuji své vlastni algoritmy v realném case, aby optimalizovaly své
chovani ve slozitych ekosystémech. Vytvareji agilni sadu technologickych schopnosti, které mohou
podporovat realizaci novych pozadavkd a situaci, optimalizovat vykon a branit se Utokdm bez
lidského zasahu.

Trend 12: Generativni Al (GAI)

Generativni Al je schopna se ucit o artefaktech z dat a generuje inovativni nové vytvory, které jsou
podobné originalu, ale neopakuji jej. Ma potencial vytvaret nové formy kreativniho obsahu, jako je
video, a urychlovat vyzkum a vyvoj v riznych oborech, od mediciny po nové vyrobky. Jeji vyuziti je
proto spojeno zejména s kreativnimi obory, v€etné novych zpUsobd propagace produktd.

GAl je Siroké oznaceni, které se pouziva k popisu jakéhokoli typu umélé inteligence, ktera pouziva
algoritmy uceni bez dozoru k vytvareni novych digitalnich obrazd videa, zvuku, textu nebo kodu. Az
donedavna byla vétdina modeld uleni Al charakterizovana jako diskriminaéni. Ulelem
diskriminacniho algoritmu ucleni je pouzit to, co se naucite béhem Skoleni, k rozhodnuti o novém
postupu. Naproti tomu Ulelem generativniho modelu umélé inteligence je generovat synteticka
data, kterd mohou projit Turingovym testem® (Uméla inteligence, kterd se vydava za ¢lovéka,
projde Turingovym testem, pokud presvéddi vice nez 30 % hodnotiteld, ze se jednd o ¢lovéka. Toto
se poprvé povedlo vroce 2014.). Protoze generativni Al vyzaduje vétsi vypocetni vykon nez
diskriminativni Al, je jeji implementace nakladnéjsi. Generativni modely Al maji omezeny pocet
parametr0, které lze pouzit béhem tréninkového obdobi. Tento pfistup v podstaté nuti model
model identifikuje zakladni vlastnosti dat, m0ze pouzit Generative Adversarial Network (GAN) nebo
Variational Autoencoder (VAE) ke zlepSeni vystupni presnosti. Tato technologie hraje stale
dilezitéjsi roli pfi automatizaci opakujicich se procesd pouzivanych pfi digitalni korekci obrazu
a digitalni korekci zvuku. Generativni uméla inteligence se také experimentalné pouziva ve vyrobé
jako nastroj pro rychlé prototypovani a v podnikani ke zlepseni rozsifovani dat pro automatizaci
robotickych proces( (RPA)®°.

% THE FUTURE OF CUSTOMER ENGAGEMENT AND EXPERIENCE (2022). Total experience: Definition,
benefits, tips of TX. Dostupné on-line:
https://www.the-future-of-commerce.com/2021/12/13/total-experience-definition-benefits-tips/.

%8 Wikipedia (2020). Turing0v test. Dostupné on-line: https://cs.wikipedia.org/wiki/Turing0v_test.

% Technopedia (2022). Generative Al. Dostupné on-line:
https://www.techopedia.com/definition/34633/generative-ai.
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8. Progresivni design produktu, technologii
a procesu

~Scientists discover the world that exists; engineers create the world that never was." (,Védci objevuji
svet, ktery existuje; inZenyri tvori svet, ktery nikdy dosud neby!")
Theodore von Karman, co-founder of NASA's Jet Propulsion Laboratory

.10, co délaji inZenyri, délaji také umélci. Designéri délaji to, co délaji védci, umélci a inZenyri
dohromady..."
ISFOR

8.1 Trendy a nové technologie v oblasti progresivniho designu

Zakladem pro identifikaci hlavnich vyvojovych a technologickych trendd ve stanovené oblasti je
popis domény specializace Progresivni design produktd, technologii a procesd v krajské RIS3
strategii Zlinského kraje:

Jednd se o tvorbu produktl, vyvoj technologii a procesl, které jsou zalozeny na zakladnich
principech designérské tvorby (diraz na funkci, esteticky rozmér, ekonomicky rozmér, pfitomnost,
schopnost vyvolat emoce emoci, jedinecnost a originalita). Jejim primarnim hybatelem je kreativita,
celostni pristup k uspokojeni potreb zakaznika, jehoz disledkem je uzivatelsky zazitek. V takovémto
SirSim pojeti nachazime designérské pristupy zejména na téchto Urovnich:

e Design produktl, sluzeb, technologii a procesd, ktery jde napfi¢ odvétvimi a ktery se
vyznamné uplatfiuje i v dalSich doménach, na které se kraj specializuje,

e Inovativni pristup k marketingu, ktery zdGraznuje designérské pristupy ve zminéném SirSim
pojeti,
Design jednotlivych Urovni audiovizualniho dila,

e Design proces0 a sluzeb ve verfejném sektoru (s vazbou na aktualni méstské ,smart®
koncepty),

e Design vyrobkd a sluzeb, které respektuji principy udrzitelného rozvoje, nezatézuji zivotni
prostredi a sméfuji k cirkularni ekonomice.

Vymezeni pojmu ,progresivni design produktd, technologii a procesd" neni jednoznacné,
specifikum progresivnim designu (proti designu jako takovému) Ize spatfit ve dvou oblastech:
e Uplatriuje se primarné v novych oborech ekonomiky — novych kreativnich odvétvich a z nich
se ,preléva" do dalSich obor0.
e Vyuzivd nové (progresivni) technologie a techniky, predevsim potencidl digitalnich
technologii a nejnovéjsi poznatky vyzkumu, zejména spolecenskych a humanitnich véd.
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Obecné Ize na design pohlizet jako na specifickou formu komplexni inovace, kterad zasahuje do
vSech oblasti fizeni organizace. Progresivni design hraje ve firmach vyznamnou Ulohu v dosahovani
dobrych ekonomickych vysledkd, spoluvytvari dobry byznys. V zajmu tohoto dobrého byznysu
firmy hledaji cestu k (progresivnimu) designu pomoci fizeni designu. Proces design managementu je
podporen obecné pouzivanym modelem Balanced Scorecard (BSC — systém vyvazenych ukazatel0
vykonnosti podniku). Model poskytuje manazerdm uceleny ramec prevadéjici strategii a vizi
organizace do uceleného souboru méfitek vykonnosti.

BSC dopliiuje financni méfitka minulé vykonnosti podniku o nova méfitka hybnych sil budouci
vykonnosti. BSC je zadkladni podnikatelsky koncept, jehoz cilem je pomoci firmam vytvaret strategie
zalozené na sladéni urcitych vzajemné souvisejicich koncepci. Cile a méfitka BSC vychazeji z vize
a strategie podniku a sleduji jeho vykonnost ze Ctyf perspektiv: perspektiva financni, perspektiva
tvorby zdkaznické hodnoty, perspektiva internich procest a perspektiva uceni se a ristu. Tak BSC
rozsifuje soubor cild podnikatelské jednotky za hranice béznych financnich méritek. Management
podniku mdze nyni méfit, jak jeho podnikatelské jednotky vytvareji hodnotu pro soucasné
a budouci zakazniky a jak se musi zlepsit kvalita lidskych zdrojd, systémd a zpUsobu prace, které
jsou nezbytné pro zvysovani budouci vykonnosti.*®

Koncept progresivniho designu je ve své podstaté dynamicky koncept, ktery vyzaduje, aby se
zaméstnanci organizaci (nejen top management, designéfi a produktovi manazefi) v pribéhu ¢asu
prizpOsobovali a vyvijeli své predstavy o Ctyfech silach designu, které je mozné prolnout
s konceptem BSC. Pro designéry je BSC snadno pouzitelny a srozumitelny, protoze je zalozen na vizi
organizace a je holisticky. Ctyfi perspektivy modelu BSC se pfesné shoduji se ¢tyfmi schopnostmi
designu, resp. ctyfmi hodnotami designu**. V téchto ctyrfech perspektivach modelu designu
mUzeme vysvétlit, jak design vytvari hodnotu:

1. Perspektiva zakaznika (design jako rozliSovaci prvek, design jako diferenciator). Design
vytvafi hodnotu pomoci zvySovani UX (uzivatelské zkuSenosti), budovani znacky
organizace, progresivni marketingové komunikace a zlep3ovani distribucnich kanald.

2. Perspektiva procesu (design jako koordinator). Do procesu designu koordinatora patti diraz
na funkcnost produktu, nastaveni procesd vyroby a vyvoje nového produktu, progresivni
technologie, kvalitni projektovy management a fizeni rizik.

3. Perspektiva uceni a inovaci (design jako transformator, design jako vize). Design jako nastroj
transformace je zalozen na nastaveni designu tak, aby firma udrzela svou schopnost ménit
se a zlepSovat ve prospéch budovani strategické hodnoty firmy, zvySovani estetiky
produktd, budovani samofidicich tym0, naplfiovani vize organizace, prokazovani
autenticnosti a udrzitelnosti organizace.

*° KAPLAN, Robert S. a David P. NORTON, 2007. Balanced scorecard: strategicky systém méreni vykonnosti
podniku. 5. vydani. Praha: Management Press. ISBN 978-80-7261-177-5.

** BORJA DE MOZOTA, B. (2006). The four powers of design: a value model in design management. Design
Management Review, 17(2), 44-53
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4. Perspektiva financi (design jako dobry obchod). Do perspektivy financi patii design byznys
modelu. Firma musi zaroven uspét po strance financi, ziskovosti, efektivity prostredk(
vlozenych do designu™®.

Nastroj BSC je modelem priciny a nasledku, protoze kazda perspektiva ma vliv na ostatni tfi.
Napriklad kvalita zaméstnancd ovliviiuje hodnotu pro zakaznika a financni hodnotu; zlepSovani
proces0 ovliviiuje finan¢ni hodnotu a hodnotu pro zdkaznika atd. Stejné jako je designér pracujici na
projektu zvykly uvazovat komplexné, jsou ukazatele BSC mysleny systémové —zlepseni kvality
navrhu vyrobku zvysuje spokojenost zaméstnancl a vytvari nové znalosti, které mohou generovat
lepSi vykonnost vyrobniho procesu (a naopak). Stejné tak BSC ukazuje, jak je kazda disciplina
designu propojena s ostatnimi disciplinami designu. BSC jako systém je zalozen na spolecné,
sdilené, centralni vizi organizace.

Nové (technologické) moznosti v progresivnim designu Ize orientovat do péti oblasti. Tfi z nich jsou
zakotveny v pristupu dle Shihovy ,sméjici se kfivky", kde je jednim pdlem koncept vcetné designu
adruhym marketing. V logice této kfivky je pak design thinking kontinudlni U¢ast designéra
v procesu tvorby a uplatnéni produktu na trhu, tedy U&ast na tvorbé kazdé casti krivky (obrazek 15).
Zvlastni aplikaci je koncept ,chytrych" fesSeni pro rozvoj obci, mést a regiond. Samostatnou
kapitolou jsou nova odvétvi ekonomiky, ktera jsou pfimo postavena na kombinaci kreativity
anovych technologii, coz je zejména gaming a vyuziti imersivnich technologii (rozsifené nebo
virtualni reality).

Design ma zvlastni vyznam a je uznavan jako klicovy obor, jehoz aktivity pfinaseji napady na trh
a transformuji je na uzivatelsky pFivétivé a pfitazlivé produkty. Podle BCD, Barcelona Design Centre
(2014), Ize pouzit dvé interpretace pro tento proces transformace**:

1. Zména se zaméfuje na design jako na doplnék vzhledu produktu nebo vzhledu inovacni
technologie.
Podle této prvniinterpretace ,transformace" umistime design na konec procesu vyroby jako
zménu vzhledu produktu nebo jako doplnék vzhledu inovacni technologie, kdy design
neméni funkci. Dopad ekonomického pfinosu designu jako doplfiku vzhledu vysledného
produktu je v tomto pripadé jen okrajovy.

2. Zména se zaméfuje na design jako integraci funkcnich, distribucnich, socialnich
a emocionalnich nastrojo.
Podle druhé interpretace ,transformace" je design stavén na zacatek systémové inovace.
Integrace funkcnich, distribucnich, emocionalnich a socialnich prozitk( uzivatele znamena,

2 PARKMAN, lan a Keven MALKEWITZ, 2021. "Good Design is Good Business": An Empirical
Conceptualization of Design Management Using the Balanced Score Card. Design Management Journal
[online]. 16(1), 66-77 [cit. 2022-06-21]. ISSN 19425074. Dostupné z: doi:10.1111/dmj.12069

19 BCD Barcelona Design Centre (2014). € Design — Measuring Design Value: Guidelines for collecting and
interpreting design data. Dostupné on-line:

https://www.bcd.es/wp-content/uploads/2020/03/Eurodesign-Version-Brussels.pdf, referred on 04/07/2022.
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ze design predstavuje systémovou zménu. Ekonomicky vyznam pfinosu designu jako
integratora znalosti vSech Ctyr oblasti je vtomto pfipadé vyznamny. Jde zde o holisticky
pristup k designu, ktery je v souladu s modelem BSC.

Obrazek 15. Shihova kfivka
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Zdroj: INKA, Technologicka agentura CR, 2016

Kromé ekonomického efektu progresivniho designu, ktery je z Shihovy kfivky zifejmy, nabyvaji dnes
na vyznamu také dalsi parametry, které roli designu ovliviiuji, zejména posuzovani a management
zivotniho cyklu produktd. V souvislosti s rozvojem klimatického a environmentalniho paradigmatu
se zakladni pfistup kzZivotnimu cyklu produktd posouvd od konceptu ,od kolébky do hrobu"
(cradle-to-grave) ke konceptu ,o0d kolébky ke kolébce" (cradle-to-cradle), coz znameng, Ze prioritou
je zvySeni materidlové UcCinnosti vyroby produktd aprevence vzniku odpadl dle nasledujici
hierarchie:

e Prevence vzniku odpadu

e Znovuvyuziti primarné uzitého produktu

e Recyklace primarné uzitého produktu

e Vyuziti energetického obsahu primarné uzitého produktu, ktery nemdze byt znovu vyuzit i

recyklovan

Cilovym stavem je, Ze ,odpadem bude pouze to, s ¢im nejde nic jiného uzitecného délat".
Vyznamnym limitujicim parametrem vyroby produktd je dostupnost nékterych vstupnich surovin,
kterd je vsouvislosti s globalizaci v rostouci mife zavisld na geopolitickych faktorech. Zadoucim
trendem proto je maximalni vyuziti lokalné dostupnych surovin, druhotnych surovin (viz vySe)
a obnovitelnych surovin (surovin pfirodniho pdvodu).

Nejzasadnéjsim problémem posuzovani a managementu Zzivotniho cyklu produktd je a v pfistich
desetiletich z0stane vliv na klimaticky systém Zemé, tedy emise sklenikovych plynd, zejména oxidu
uhli¢itého. Problém zahrnuje dva okruhy otazek:
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e Kolik energie je tfeba na vyrobu produktu, uzivani produktu a konecné nalozeni
s produktem, tedy zvySovani energetické U¢innosti béhem zivotniho cyklu produktu.

e Odkud potrebna energie pochazi, tedy uprednostnéni alternativnich a obnovitelnych
zdrojU energie.

Z hlediska designu je vyznamné zejména zvySovani energetické Ucinnosti uplatfiované vsak
disledné v prdbéhu celého zivotniho cyklu (tak, aby nedoslo k presunu problému mezi jednotlivymi
fazemi zivotniho cyklu). Problémem souvisejicim je také omezovani znecistovani ovzdusi, vod
a pUdy v pribéhu celého Zivotniho cyklu.

Zcela jednoznacné je dnes design spojen sdigitalnimi technologiemi, se softwarovymi
feSenimi, umélou inteligenci, zpracovanim velkych objem0 dat. Stale vice se personalizuje
feSeni pro kazdého jednotlivého zakaznika, za hlavni technologicky trend lze povazovat
pfechod na stale SirSi digitalni platformy umoznujici multidimenzionalni zpracovani dat
- holisticky pfristup k rfeseni.

Pravé proto vsak nelze mluvit o jasnych a jednoduchych technologickych trendech. Pro pottfeby
realizace krajské RIS3, tj. pokud se ma vytvaret prostfedi vhodné pro rozvoj firem, vyuziti
progresivniho designu ve firemni praxi a k tomu odpovidajici pfiprava designérg, je tfeba, aby byly
firmy obeznameny se soucasnymi progresivnimi trendy a designéfi byli schopni sledovat pfislusné
engines/(softwarové) nastroje tvorby.

Kombinace technologickych moznosti a kreativnich pfistup0 vytvafi zcela nové prilezitosti vyuziti.
Podobné nova zadani, potfeba dosahovat klimatickych cild, snizovat spotfebu energie, uhlikovou
stopu, vyuzivat principy cirkularni ekonomiky, davaji designu novou roli a kladou na designéry nové

104

pozadavky.

Jak uvadi velké poradenské spolecnosti, mj. spolecnost McKinsey, design dnes neni dil¢i pfidana
hodnota, jednotlivost, ktera ovliviiuje volbu zakaznika. Jedna se o velkou systémovou zménu
chapani ekosystému trhu a produktd, které jsou na trh uvadény.

4 Vyspélost ekonomiky Ize do jisté miry odvodit ztoho, do jakého segmentu ekonomiky bylo investovano
nejvice finanénich prostfedkd. Zatimco vCR vroce 2021 byl rozhodujici dil HDP investovan do strojd
a zafizeni, v Irsku bylo 71 % investic orientovano do ndkupu patent0 a chranénych vzord.
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8.2 Design v procesu tvorby a realizace produktu - ,od kolébky ke
kolébce"

Vzhledem kvySe uvedenym spolecenskym vyzvam a technologickym moZznostem jsou hlavnim

105

vyvojovym trendem designérské tvorby cirkularni byznys modely**, které Ize charakterizovat
prednostné jako design thinking. Zde je role designér( nezastupitelnd. Progresivni design dilich
feSeni je samozirejmé mozny a potiebny, ale vzhledem k vyzvam formulovanym v Zelené dohodé
pro Evropu a vzhledem k postupu casu, kdy stale vice bude volbu feSeni provadét generace Y,
Z amladsi, je orientace firem nize popsanym zpUsobem zasadni. Nasledujici text je témér presnou

citaci dila spolecnosti McKinsey, ktera priklada designu pro hospodafstvi v 21.stoleti zasadni roli:

»Pod vlivem vladnich politik a zmény chovani spotrebiteld se stile vice spole¢nosti obraci
k cirkularnimu obchodnimu modelu, ktery zahrnuje cely zivotni cyklus vyrobku, od jeho tvorby, pres
pouziti a znovupouziti, az po jeho zpracovani tak, aby pouzity produkt byl zdrojem vstupl pro nové
produkty. Zde se méni role designér( ve firmach, kdy se stavaji soucasti tymu, které tvofi velmi
rozdilné produkty — nékdy to znamena navrhnout produkty pro opétovné pouziti nebo pro rozebrani
a repasovani. Jedna se také o prechod na nové modely spotfeby, napft. prodej produktd bez obalg,
upcyklaci (pretvareni odpadového materidlu nebo pouzitych vyrobkd v novy predmét uzitné
hodnoty) nebo misto prodeje produktd prodej sluzby (napf. carsharing —zapUjceni auta na
stanovenou dobu, nebo pdjc¢ovani odévid). Design vtomto smyslu neni jen ,vnéjsi tvar" produktu,
ale soucast (Uspéchu) reseni, kdy designér pomaha uzivateldm pfijmout nové postupy a snizuje tak
riziko nezdaru pfi implementaci nového feSeni ve velkém méfitku. Navrh cirkularniho byznys
modelu ma pét klicovych dimenzi:

e Vyzkum, vyvoj a design
Konstrukeni tymy tradicné vyvijeji produkt podle specifikace nebo ze zadani navrhu. V cirkularnim
modelu vyvijeji ekosystém, jehoz soucasti je produkt. Cirkularni ekosystém zahrnuje vyrobu
a distribuci, ndkup (nebo pronajem) a pouzivani a také vse, co nasleduje: opétovné pouziti, dalsi
prodej, renovaci nebo demontaz a vyuziti materialu. Navrharské dovednosti a nastroje jako jsou
empatie, mapovani cest a iterativni prototypovani jsou stale relevantni, ale tymy je musi aplikovat
na systémoveé Urovni.

e Udrzitelné ziskavani materiald
Vybér recyklovanych nebo recyklovatelnych materidld je samoziejmosti, pokud se vsak
predpoklada cirkularni model, designéfi a odbornici na materialy musi vyhodnotit nejen samotny
produkt, ale také zpUsob, jakym je zabalen a prepravovan. Mdze existovat alternativni model, napf.
obal, ktery je integrovan do samotného produktu (tedy s nulovym odpadem).

e Cirkularni obchodni modely

5 McKinsey (2022). Transitioning to a circular business model with design. Dostupné on-line:
https://www.mckinsey.com/business-functions/mckinsey-design/how-we-help-clients/design-blog/transitioni
ng-to-a-circular-business-model-with-design.
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To, jak je produkt navrzen, do urcité miry urcuje zpUsob jeho vyroby. Napf. pokud se pouziva energie
z obnovitelnych zdroji a doprava je zamérena na elektromobilitu, hlavni emise z Zivotniho cyklu
vozidla se presouvaji do faze vyroby. K dalSimu snizeni emisi pak mohou konstruktéfi prispét
vytvorenim cirkularnich obchodnich modeld, které snizuji potfebu vyrabét nové produkty s novymi
materialy. Aby dosahli cirkularniho obchodniho modelu, musi navrhnout dlouhou Zivotnost,
moznost opravy a znovuvyuziti. Ktomu je ale potfebna spoluprace inzenyr(, odbornikd na
materialy a designérgQ.

e Distribuce a poskytovani pfistupu
.Chyttejsi® (,smarter") distribu¢ni modely mohou snizit uhlikovou stopu pfi prepravé zbozi, ale jesté
efektivnéjsi je navrhovat a testovat nové obchodni modely, které predpokladaji prodej sluzeb.

.....

své pristupy a pochopit, za co jsou zakaznici ochotni zaplatit.
e Pouziti a znovupouziti (re-use)

Opétovné pouziti a opravy mohou byt pro uzivatele stejné samozrejmé jako nakup a pouziti zbozi (a
v minulosti toto bylo zvykem). Aby spotrebitelé toto pfijali, musi byt produkt navrzen tak, Ze oprava
a znovupouziti budou snadné, dostupné a vyhodné. Jiz v soucasnosti je cela Skala nastroji pro
podporu uzivatel0 k takovému chovani.

Zlepsenim v kazdé z téchto dimenzi m0ze firma udinit svou nabidku udrzitelnéjsi. Skutecné
cirkularni obchodni model vSak zavisi na komplexnim feSeni. Jakakoli zména fizend designem,
v kterémkoli bodé procesu, ovlivni model jako celek, coz si pravdépodobné vyzada vyvoj novych
schopnosti a nalaka uzivatele k pfijeti nové nabidky. Proto predni designéfi uvazuji o cirkularité jako
o vyzvé celého systému.

Organizace s integrovanymi konstrukénimi tymy jsou zvyklé na prototypovani a vylepSovani
produktd a sluzeb, stejné jako pretvareji strukturu tymU a spolecnosti, aby celily novym vyzvam
a prilezitostem. Typicky byste vSak nevytvareli prototyp pouze jedné soucasti produktu nebo
jednoho okamziku na cesté sluzeb — ziskané poznatky nejsou uzite¢né, pokud nejsou zasazeny do
kontextu. Totéz plati pro nové obchodni modely. Nedostatek holistického mysleni je jednim
zdOvodd, pro¢ prdmyslovd odvétvi dosud wuvizla v linedrnich obchodnich modelech; je
pravdépodobné, ze se toto zméni pouze prehodnocenim na systémove Urovni. Coz znamena, ze pfi
implementaci cirkularnéjSiho modelu by firma méla uplatnit designérsky talent a designérské
mysleni na cely svij systém, od zacatku do konce... nebo v pfipadé cirkularniho modelu od zacatku
do konce k zacatku."
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8.3 Fyzicky produktovy design**®

vvvvvv

multidisciplindrni tymy s designem zaméfenym na clovéka, schopnostmi provadét vyzkum,
s hlubokymi strategickymi odbornymi znalostmi, které jsou potfebné kvytvareni vyrobkd, které
budou zakazniky zadany. Ktomu je potfebny skutecné prvotfidni produktovy design, design
engineering, odpovidajici vyzkum a vhled do prostredi, rapid prototyping — rychlé prototypovani,
optimalizace produktového portfolia a strategie vstupu produktu na trh.*”

Rapid prototyping — rychlé prototypovani (RP) neni vyhradni technologii pro fyzicky produktovy
design, designovani je nicméné jednim zvelmi d0lezitych uziti této technologie, spiSe metody
prace. RP urychluje vyvoj a zavadéni novych produktd, coz je pro soucasnou dobu ,rat race" (zbésily
Uprk), vysoké konkurence na trhu, dilezité. Vzhledem k tomu, Ze rychlejsi vyvoj produktd
atechnologické inovace jsou zdsadni pro Uspéch spolecnosti, stava se rychlé prototypovani
nejddlezitéjSim prvkem vyvoje nového produktu. Dosahuje se jim nasleduijicich cil§:

e Rychlejsi vyvoj novych produktd — RP hraje zasadni roli v procesu vytvareni Uspésnych
produktd, protoze urychluje proces vyvoje novych produktd

Pocatecni faze navrhu/koncepce - ovéfeni formy, vhodnosti, pfizpdsobeni a funkce

Finalni faze ovérovani produktu podle technickych pozadavkd a obchodnich cild

Umozniuje testovani funkénosti pro testovani cild konceptu a finalizaci specifikace produktu

Prototyp poskytuje koncovému uzivateli, klientovi, zakaznikovi a Ucastnikdm praktickou
uzivatelskou zkuSenost, aby ziskali zpétnou vazbu

RP Ize vyuzit pro tvorbu vizualnich prototyp0, koncepénich modeld, funkcnich a predprodukénich
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prototyp0, prototyp0 vyrobnich nastrojd, vyrobu forem pro prototypy.

RP Ize chapat jako 3D tisk, i kdyz pfimo o 3D tisk se nejedna. Produkty 3D tisku musi byt pIné
funkéni, zatimco RP ma opravdu Ulohu rychlého zpracovani prototypd/vyvojovych fazi
navrhovaného designu. Podle miry pfesnosti navrhu se liSi také pouzivané techniky RP.

%6 Inzenyrstvi produktového designu (Product Design engineering) definuje napt. Univerzita v Loughborough
jako proces vyvoje funkénich produktd pro zakazniky, které pak mohou podniky prodavat na konkurencnich
trzich. Je zakladem Uspéchu na globalnim trhu a vyzaduje nejen estetiku a pfitazlivost pro zdkazniky, ale také
vhodnost pro dany Ucel a spravnou funkénost spolu s vynikajici kvalitou za konkurenceschopnou cenu. Pouze
tehdy, kdyz se design spoji se znalosti pfilezitosti, které nabizeji nové konstrukéni nastroje, nové materialy
avyrobni procesy, mohou byt inovativni napady plné vyuzity. Toto propojeni produktového designu
s vyrobnimi technologiemi je vyzadovano sirokou skalou primyslovych a komerénich sektord a je zasadni pro
to, aby bylo mozné navrhnout a vyrobit kvalitni produkty ve spravném mnozstvi, na odpovidajici Urovni
kvality a za spravnou cenu.

https://engineeringproductdesign.com/knowledge-base/rapid-prototyping-techniques/.
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K technologiim RP patfi stereolitografie — SLA, kde se pouziva laser k vytvrzovani UV vytvrditelné
pryskyfice k vyrobé dild ze smési tekutych pryskyfric. Prototypy zpracované touto technologii se
vyznaduji vynikajici povrchovou Upravou a dobrou rozmérovou presnosti.

Dalsi metodou je selektivni laserové slinovani (SLS), kde se vyuziva laser k vyrobé funkénich dild
z polymerniho prasku slinovanim. Diky vnitini poréznosti dild jsou SLS kiehké, ale maji vynikajici
pevnost v tahu. Pomoci SLS je mozno vytvaret dily s vysoce slozitou geometrii a vyrabét prototypy
s dlouhou zZivotnosti. SLS umoznuje rovnéz tisk z kovu.

Technologie Fused Deposition Modeling (FDM) vytvari 3D dily tavenim a vytlacovanim
termoplastickych pryskyfic na platformu Build vrstvu po vrstvé a necha se znovu ztuhnout.
Vzhledem ktypu pouzitych polymerd a kompozitd vznikaji odolné, pouzitelné dily s dlouhou
Zivotnosti.

Multi Jet Fusion (MJF) je technologie 3D tisku s praskovym lozem, ve které fixacni Cinidlo spojuje
praskovy materidl a poté jej zahriva, aby se spojily a vytvorily 3D dily. MJF dokaze tisknout vysoce
presné a odolné tuhé dily pomoci nylonu PA11, PA12 a PP. Mohou takeé tisknout flexibilni dily TPU.

K dalsim metodam patfi binder jetting, poly jetting, vacuum casting, investment casting. Vsechny
tyto technologie se nadale vyvijeji, vzdy je nezbytnosti software, rizné druhy material0, vétsinou
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jsou pro taveni hmoty vyuzivany lasery.

8.3 Experience design — designovani procesu a sluzeb

Cilem designovani procesl a sluzeb je zvySeni efektivity produkce, vytvareni pfiznivého pracovniho
prostredi a kvalitnéjsich sluzeb zakaznikdm. Nastrojem je Casto digitalizace komplexnich procest
a sluzeb.

Design thinking pomaha vcitit se do zdkaznik{ a uzivatel( na kazdém kroku jejich rozhodovaci cesty
a vytvofit mapu pro splnéni zakladnich pozadavkd na zkusenosti, technologie a provoz ve firmé.
Soucasti tohoto designovani je vyuziti behavioralni psychologie, digitalnich technologii a dalSich
Lnastroji", vytvareni prototyp0 feSeni a jejich testovani a nasledné vyuziti v celé organizaci, ve
(velkych) firmach v oblasti IT, pravnich sluzeb, marketingu, prodeje a designu.

S rozvojem digitalnich technologii obrovskym zpdsobem rostou moznosti uplatnéni designu — pro
viechny je spolecné jedno — samo designovani se odehrava digitalné, s vyuzitim snad viech oblasti
spolecenskych véd (dle FORD).

19 McKinsey (2022). Product Design. Dostupné on-line:
https://www.mckinsey.com/business-functions/mckinsey-design/how-we-help-clients/product-design.
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User experience design (UX design, UXD, UED nebo XD) jako proces vytvareni navrh¥ interakci
mezi lidmi-uZzivateli a produkty nebo webovymi strankami je ,evidence-based", tedy o designu se
rozhoduje spiSe na zakladé vyzkumu, analyzy dat a vysledkd testovani nez na zakladé estetickych
kritérii a pocitd. Na rozdil od navrhu uzivatelského rozhrani, ktery se zaméfuje vyhradné na navrh
pocitacového rozhrani, navrh UX zahrnuje viechny aspekty uzivatelské zkuSenosti s produktem
nebo webem, jako je jeho pouzitelnost, uzitecnost, vhodnost, vnimani znacky a celkovy vykon. UX
design je také prvkem zakaznické zkusenosti (CX), ktera zahrnuje viechny aspekty a faze zdkaznické
zkuSenosti a interakce se spole¢nosti.

UX je vyznamné spojen s marketingem a digitalnimi produkty, i kdyz jej nelze omezovat pouze na
tyto oblasti. Bere do Uvahy vsechny aspekty produktuy, tj. nejen produkt samotny, ale také jeho
»okoli™ a souvislosti. Jako pfiklad dokonalého promysleného postupu je uvadéna spolecnost Apple,
kterd ma jednotny styl nejen vSech produktd a jejich obald, ale takeé jejich prezentace az po design
kamennych prodejen. Steve Jobs (pry) od zacatku vytvareni znacky prosazoval nazor, ze ,design
neni pouze to, jak véci vypadaji. Design je to, jak véci funguji."* UX byva nékdy zaménovan s Ul — user
interface designem.

Obrazek 16. Rozdil mezi UX a Ul designem

UX design Ul design

UZivatelskd analyza

Interakéni design
Layout

Informaéni
architektura

'

Vizudlni design

Barvy a fonty
‘ RASCASONE

Zdroj: Rascasone, 2022
User interface design (Ul) , se zaméfuje na sty¢nou plochu mezi uzivatelem a produktem (jako

priklad se uvadi klika na dvefich), pfipadné na obal produktu. Kvalitni Ul umoziiuje snadné ovladani
nebo vykonani pozadovaného Ukonu a tim pozitivné ovliviiuje UX.
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Prestoze UX a Ul nejsou vazany jen na digitalni prostredi, jsou uplatfiovany nejcastéji v této oblasti.
Proto je celkem zfejmé, Ze také nové technologie v této oblasti jsou primarné digitalni. Firma Adobe
uvadi jako emerging technologies pro Ul ctyri technologické sméry: voice/ hlasovou Ul (VUI),
virtualni realitu (VR), augmentovanou/ rozsifenou realitu (AR) a umélou inteligenci (Al)**°. Pro dalsi
rozvoj UX a Ul jsou vSak dllezité rovnéz 5G, IoT (internet véci), blockchain. Rozdil mezi UX a Al
popisuje obrazek 17.

Hlasové uzivatelské rozhrani a bezdotykové rozhrani

Voice Ul dosud zname jako hlasové asistentky (Alexu od Amazonu, Home spolecnosti Google, Siri
zApple a Cortanu firmy Microsoft), které jsou vysledkem uvazovani, kdy jako uzivatelské rozhrani
neni nutna obrazovka. V zafizenich po celém svété se jiz pouziva asi 3,25 miliardy digitalnich
hlasovych asistentd a existuji odhady, ze do roku 2023 to bude az osm miliard — vice nez svétova
populace! Hlasova uzivatelska rozhrani maji potencial ucinit uzivatelskou zkuSenost prijemné;jsi
a jednodussi. Umoznuji lidem multitasking a vytvoreni lidstéjsiho vztahu k technologii. Tim, Ze neni
k dispozici obrazovka, proces se vyrazné lisi od navrhovani grafickych uzivatelskych rozhrani. Je
tfeba porozumét hlasové komunikaci a tomu, jak navrhnout konverzaci, aby bylo vytvoreno
efektivni hlasové uzivatelské rozhrani. Vedle hlasového rozhrani se v poslednich letech rozviji také
bezdotykové rozhrani.

Bezdotykové ovladani je spojeno siPhonem od roku 2007. V soucasnosti vSak spolecnosti zacinaji
investovat do bezdotykového ovladani gesty, které funguje na principu sledovani pohybu ruky
clovéka. Nebude treba se dotykat telefonu, bude stalit mavnout rukou nebo udélat stanovené
gesto. Spole¢nost Adobe uvadi dva priklady fungovani — Samsung vyzaduje, aby uzivatel mél malou
hilku vybavenou senzory, projekt Soli spole¢nosti Google vyuziva radarovou technologii, ktera
pracuje s malym cipem stadou senzord, které interpretuji pohyb a prevadéji jej na data. Tim
stanovuji, co se uzivatel pokousi udélat.

Vyuziti gest pro ovladani se predpoklada i pfi hrani her nebo fizeni. Prikladem je BMW Airtouch
Dashboard (prezentovany na CES 2016), ktery vyuziva senzory ke snimani gest rukou a umoznuje
fidicbm upravovat hlasitost nebo pfijimat telefonni hovory. Knavrhovani efektivniho rozhrani
zalozeného na gestech bude nezbytné studovat lidskou ergonomii a pohyby, napfiklad jak by
uzivatel pfirozené pohyboval rukou. Zaroven je zfejma potreba Al.**

' Adobe - Xd Ideas (2022). Emerging technologies. Dostupné on-line:
“* Adobe - Xd Ideas (2020). Emerging Technologies in UX Design. Dostupné on-line:
https://xd.adobe.com/ideas/principles/emerging-technology/emerging-technologies-in-ux-design/.
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Virtualni realita (VR)

VR je ,dalSi nové vznikajici technologii s potencialem zménit nas svét". VR se jiz pouziva pfi hrani
her, vzdélavani, cestovani, ve zdravotnictvi. Je také prilezitosti pro inovativni vypravéni pribéhd
adigitalni obchod, protoze umoznuje vyzkouSet produkty dfive, nez je zdkaznik skutecné uvidi
aredlné se jich dotkne.

VR méni zpUsob prace designérd - nemusi vytvaret modely svych navrh0 v Zivotni velikosti, ale
mohou pouzit technologii VR k nahledu a prototypovani nez pokrodi v dalsi praci. S pomoci jiz
vyvinutych nastroj0 si designéfi také mohou vyzkouset roli uZivatele — napf. aplikace Google
Cardboard ,A Walk Through Demence" umoznuje vnimat kazdodenni Zivot optikou clovéka
s demenci, coz m0ze vyrazné zlepsit empatii designérd a pomoci vytvaret inkluzivnéjsi produkty.

ZpUsob, kterym se VR zatim realizuje, vétsinou prostfednictvim ,nahlavnich souprav", vyzaduje,
aby s timto designér pocital, znal ergonomii, chapal psychologické vlivy atd. Vyuziti VR tedy mize
znamenat nové vyzvy pro designéry — musi mit ponékud jinou znalost nez dosud. V rdznych fazich
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vytvoreni VR produktu pak mohou designéfi vyuzit nejriznéjsi softwary od fady spolecnosti.

Rozsifena realita (AR)

Zazitky z rozsifené reality jsou zvlastnim zpUsobem vnimani svéta, kdy se prekryva digitalni obsah
do fyzického okoli. AR lze pouzit k vizualizaci 3D koncepty, jako je nabytek nebo vyrobky. Tato
technologie se postupné vyuzivd napf. pro vzdélavani, Skoleni, pro navigaci vtelefonech nebo
v autech.™

Zde je tfeba uvést, Ze se jednd o mimoradné perspektivni odvétvi ekonomiky, jak doklada studie
britské Innovative UK/NESTA z roku 2018"# (néktera zjisténi jsou uvedena v samostatné pfiloze 2)
a navazujici zpravy. Pro britskou ekonomiku se imersivni technologie staly vyznamnym tématem
zajmu. Toto odvétvi jiz zacalo pfinaset ekonomicky prospéch. Ze studia britskych pomérd v oblasti
imersivnich technologii plyne vyznam kratkodobého financovani rozvoje odvétvi z vefejnych zdrojg,
velmi rychly ptenos ziskanych poznatkd do byznysu a zaroven pomérné velka podobnost se situaci

ve Zlinském kraji, pro ktery by tato oblast mohla byt velkou vyzvou.

Interak¢ni design (IxD) je praxe navrhovani interaktivnich digitalnich produktd a sluzeb. John Kolko,
autor publikace Thoughts on Interaction Design, uvadi tuto definici interakéniho designu:
JInterakéni design je vytvoreni dialogu mezi ¢lovékem a produktem, systémem nebo sluzbou. Tento

2 Adobe - Xd Ideas (2019) Vlrtual Reality (VR) Design & User Experlence Dostupne on-line:

“#Innovative UK (2018). The immersive economy in the U. Dostupné on-line:
https://media.nesta.org.uk/documents/Immersive Technologies PDF lowres.pdf.
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dialog je fyzické i emocionalni povahy a projevuje se v souhie mezi formou, funkci a technologii, jak
je zazivame v pribéhu casu."

Human-computer interaction (HCI) — interakce ¢lovéka s pocitaCem — je oblast designu, ktera se
orientuje na propojeni lidi s poditaci. HCl zahrnuje fadu disciplin, od computer science, pres
psychologii, po chovani lidi a ergonomii.

Rozdil mezi UX a IxD produkty vysvétluje Nick Babich tim, jak uvazujeme o interakci mezi ¢lovékem
a produktem™>. IxD se soustieduje na okamzik, kdy clovék interaguje s produktem a snazi se tento
zazitek zlepsit. Pro designéry UX je okamzik interakce jen Casti cesty, kterou uzivatel prochazi pfi
interakci s produktem. UX Design zohledriuje vSechny aspekty produktu nebo systému orientované
na uzivatele. ,Zjednodusené" schéma vztah{ jednotlivych ¢asti vyjadiuje uvedeny obrazek 17. Dalsi
informace o nastrojich UI/UX jsou dostupné napf. na blogu webflow.

Obrazek 17. Rozdily mezi UX a IxD
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Zdroj: Adobe - Xd Ideas, 2019

115 Adobe - Xd Ideas (2019).What is Interaction Design & How Does it Compare to UX? Dostupné on-line:
https://xd.adobe.com/ideas/principles/human-computer-interaction/what-is-interaction-design/.
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8.4 Graficky design (GD)

Rovnéz graficky design dnes témér neni predstavitelny bez pouziti softwarovych nastroji. Kaytie

Cayton v asopise OWNER'SMAG shrnula nasledujici zasadni technologické trendy, coz doklada

priklady novych softwarQ, tedy nejednd se o vycerpavajici prehled. Je tfeba zdUraznit, ze nové

softwary — nové enginy vyvijeji velké firmy k tomu, aby byly vyuzity grafickymi designéry, casto

freelancery.™®

Uméla inteligence (Al) - nové technologie v grafickém designu sméfuji k vyuziti umélé
inteligence v procesu navrhu. Vyvijeji se systémy, které vyuzivaji masivni online Ulozisté
pisem, ikon a barev k vyvoji algoritm0 a které umozni vytvaret nejriznéjsi designové prace.
Vyuziti Al dava designérdm podstatné vice moznosti uplatnéni kreativity, perspektivou neni
nahrada designérd umélou inteligenci.

RUst softwaru pro graficky design, ktery neni z dilny Adobe - spole¢nost Adobe méla
v minulosti téméFf monopol na software pro graficky design (Photoshop, Lightroom,
InDesign a lllustrator), coz dnes neplati. Vznikly nové moznosti - Sketchapp, PixIr a Vectr,
cloudovy designovy software Canva. Pro seznameni se srdznymi nastroji pro graficky
design ¢lanek odkazuje na pfirucku od firmy CompareCamp.*

ZvySena poptavka po softwaru pro tvorbu vstupni stranky (landing page design) — je
privodnim znakem stéle rostouciho online nakupovani nebo digitalniho marketingu, kde je
dilezité prvni zaujeti potencialniho zakaznika. Vétsinou se jedna o jednu dlouhou webovou
stranku, ktera prodava jeden nebo nékolik produktd s pdsobivym pribéhem nebo prodejnim
scénafem. Proti predchozim HTML a CSS se dnes pouzivaji sluzby jako Leadpages,
Convertkit, Instapage, Shogun nebo Kajabi.

Sluzby grafického designu na vyzadani jsou dalsim rostoucim trendem. Jedna se
o obchodni model, ktery zakaznikdm umoznuje pristup k tymu grafickych designérd,
kdykoli je potfebuji na rozdil od tradi¢néjsi metody najimani grafického designéra na volné
noze (napf. Penji).

Sablony pro infografiku a vytvafeni GD — infografika je v sou¢asnosti velmi vyuZivana, a to
jak vinternetové prezentaci vyrobkd a sluzeb, tak v B2B marketingu. S rdstem poptavky po
infografice roste také nabidka Sablon a online sluzeb generujicich infografiku. Jako pfiklad
jsou uvadény online nastroje Piktochart a Venngage.

Navrh poditacovych systém0 — pres ujistovani, ze Al neprevezme roli designérd,
predpovida se vdalsich letech urcity pokles zajmu o praci designérd v tisku, v primyslu
avtradi¢nich médiich. S prevladajicim digitdlnim svétem se predpovida rist prace pro
designéry v oblasti navrhd poditacovych systémd.

ChytrejSi revizni software — je poslednim soucasnym vyznamnym technologickym
trendem. Opakovana Uprava prvnich grafickych navrhd na zakladé diskuse mezi autorem

6 OWNER'SMAG (2021). 7 Crucial Trends in Graphic Design Technology You Should Know About. Dostupné
on-line:

7 CompareCamp (2020). DISCOVER THE LEADING SAAS SOFTWARE COMPARISON SITE. Dostupne on-line:
https://comparecamp.com/grahic-design-software/.
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aklientem je pomérné nudna a casové narocna. Vznikaji proto nastroje, které toto
usnadnuji, zde se uvadi napt. Wipster, Filestage, Usersnap a Skitch.

Dle internetového magazinu Envato jsou trendem v realizaci grafického designu nejblizsi doby 3D
design, NFT (non-fungible tokens), maximalismus, zjednodusena loga, minimalistické retro,
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abstraktni surrealismus, snové tlumené prechody, jednoduchost a barevny minimalismus.

8.5 Fashion industry — modni primysl (kde jsou hranice progresivniho
designu?)

Pokud se podivame do odvétvi, které také patfi mezi kreativni obory, technologicky je zprava stejna
jako v jinych pfipadech. V bfeznu 2022 spolecnost Techpacker zverejnila devét top technologickych
trendd vmodnim prdmyslu. Identifikovala je takto: Al, nové materidly, loT, RDA for quick
adaptation (rychld datova analyza pro okamzitou adaptaci), mobilni obchod, virtualni
aaugmentovana realita, online vector editors (editory vektorové grafiky), 3D tisk, blockchain
a udrzitelnost.™®

Nové inovativni textilni materialy jsou nejen prilezitosti dalSiho ekonomického rozvoje, ale jsou také
cestou k redeni fady problém0, které jsou s textilnimi materidly spojeny, a to ve viech fazich
zivotniho cyklu vyrobku. Zejména v oblasti odévniho prdmyslu jsou to jak environmentalni, tak
etické aspekty, které je nezbytné fesit, protoze charakter odévniho primyslu se vzhledem
k dominantnimu trendu fast fashion — vyrazné lisi od minulosti. Design textilnich produktd
sohledem na mozné prodlouzeni Zzivotniho cyklu vyrobku nebo recyklaci a vyvoj novych
inovativnich materiald jsou v souladu s prechodem na obéhové hospodarstvi (cirkularni ekonomiku)
jako jednoho z hlavnich pilifd pro dosazeni klimatické neutrality.

Zajem o textil je patrny i na Urovni Evropské komise — v bfeznu 2022 byl schvalen dokument
s nazvem EU Strategy for Sustainable and Circular Textiles. **°

Zvyseny zajem spotrebiteld (vCetné B2B) o kvalitni textilni produkty vyrobené s minimalnimi
dopady na Zivotni prostfedi a v etickych podminkach je sam o sobé pfilezitosti pro novy lokalni
byznys, textilni produkty se specifickymi vlastnosti vyrobené v ramci principd produktového
designu, vcetné odpovidaji marketingové strategie, jsou potom moznosti pro Uspéch na globalnim
trhu.

Prilezitosti je také vyuzivani textilniho odpadu - a to jak z vyroby, tak od spotrebiteld — jako
materidlu pro dalsi vyrobu nebo tvorbu. Textil na konci svého Zivotniho cyklu Ize vyuzit v mnoha

8 Envato (2021). g Creative Graphic Design Trends For 2022: From 3D Design to Dreamy Gradients. Dostupné

on-line: https://www.envato.com/blog/graphic-design-trends/.
" TECHPACKER (2022). Top 9 Technology Trends Reshaping The Fashion Industry In 2022. Dostupné on-line:

https://techpacker.com/blog/design/top-g-fashion-technology-trends/.

2 European Commission (2022). EU Strategy for Sustainable and Circular Textiles. Dostupné on-line:
https://environment.ec.europa.eu/publications/textiles-strategy en.
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odvétvich — od stavebnictvi, az po uméni. Znacny potencial ma také vyvoj novych technologii, které
by umoznily recyklaci textilnich vlaken a jejich dalsi vyuziti, a to se vSemi pozitivnimi souvislostmi
uvedenymi vyse.

8.6 Inovativni pristupy k marketingu

Inovativni pfistupy k marketingu maji vzdy dvé zakladni charakteristiky: (I) jsou orientovany na
chovani, potreby a zvyklosti zakaznika a (Il) vyuzivaji moznosti digitalnich reseni.

Jednim ztakovych systémd je clicktips, kde se sleduje chovani uzivateld napfi¢ offline a online
kontaktnimi body. To umoznuje firmam optimalizovat pfistup k zakaznikdm. Atribucni nastroje zase
ukazuji, co ma nejvétsi vliv na rozhodovani zakaznikd. RGzné platformy nabizeji moznost analyzovat
nestrukturovana data a nové programovaci jazyky vyhodnocuji obrovské mnozstvi dat (big data) za
Ucelem predikce chovani zakaznikd. Néstroje pro navrh rozhrani umoznuji naprogramovat mobilni
aplikaci nebo webovou stranku tak, aby se ménil jeji vzhled nebo funkénost v zavislosti na tom, kde
(a v jaké situaci) se zakaznik pravé nachazi.

V soucasné dobé existuji (stovky az tisice) nastroji pro digitalni marketing. Odbornici proto
doporucuji vybrat si platformu pro digitalni marketing, ktera kombinuje vétSinu vSech nastroj0.
Tomuto pozadavku vyhovuji tzv. marketingové automatizacni platformy, které predstavuji v Evropé
relativné novou oblast. Podle G2Crowd jsou nejznaméjsi: HubSpot, Marketo, Pardot a Act-on. RUst
téchto platforem je nepochybné stfednédobym technologickym trendem.

Marketingovou automatizaci lze definovat jako softwarovou platformu, kterd optimalizuje,
automatizuje a méri marketingova opatfeni a pracovni postupy, coz vyrazné zvySuje prodej
a celkové zefektiviiuje marketing i prodej.

Dobry software pro automatizaci marketingu, jako je Hubspot, splfiuje nasledujici pozadavky:
e Vyvoj obsahovych strategii a webovych stranek (CMS)

Funkce blogu

Produkce obsahu

Vytvareni ,call of action" a vstupnich stranek

Komu je marketing urcen (lead generation)

Automatizované pracovni postupy

Hlavni obor

Emailovy marketing

Zpravodaj

A/B testovani

Marketing prostrednictvim socialnich siti

Personalizace obsahu webovych stranek a e-mail0

Méreni ROI (navratnosti reakci navstévnik()

95



% ISFOR TIC

Institut pro spolecnost 4.0

e Nastroje prodeje
e CRM (vlastni CRM nebo integrace se stavajicim CRM)

Podle studie PAC v soucasnosti témér kazda druha evropska spolecnost pracuje s minimalné tfemi
rGznymi technologiemi pro sbér a analyzu zakaznickych dat. To asto vytvafi ohranicené soubory
dat, které mohou vytvofit nevhodny celkovy ,obraz" (interpretaci) a nepfiznivé ovlivnit marketing
inovaci spolecnosti. Napravou mohou byt pravé integrované systémy marketingové automatizace,
které automaticky slucuji vdechna data a umoznuji kvalitnéjsi ,big picture®.

Internet véci v inovativnim marketingu

Internet véci ma velky potencial nejen v prdmyslovych vyrobnich procesech, ale také otevira nové
moznosti pro marketing. Inteligentni, propojené produkty zajistuji neustaly tok dat a poskytuji nové
poznatky o spottebitelich, cilovych skupinach a trzich. Spole¢nost dostava podrobné informace
o tom, kde, kdy a jak zakaznik produkt pouziva.

Chovani uzivatel0 a potreby zakaznikd Ize lépe pochopit a produkty podle toho dale cilené rozvijet,
napriklad pfidavanim inovativnich funkci. Technologie loT tak midZze byt efektivné vyuzivana
vinovativnim marketingu tak, aby se na zdkladé experiment( objevovaly nové napady nebo
koncepty a aby se tak uz v rané fazi zkvalithovani produktd nebo sluzeb zapojili zakaznici
a uzivatelé.

Socialni média v inovativnim marketingu

Jedna se o technologie, které jsou v pozadi socidlnich siti typu Facebook. Poskytuji pfimy a rychly
pristup k jednotlivym cilovym skupinam, pouzivaji se pro prvni faze identifikace uzivatelskych
potreb, a to prostfednictvim prizkumU, prezentace prvnich prototypd nebo A/B testovani (A/B
testovani je znamo také jako ,split testing", randomizovany experimentalni proces, pfi kterém se
rdznym segmentdm navstévnikd webu zobrazuji dvé nebo vice verzi proménné (webova stranka,
prvek stranky atd.) soucasné, aby se zjistilo, ktera kombinace ma maximalni dopad a dava
byznysové nejvétsi smysl). Profesionalné vedené kampané prostfednictvim socialnich médii mohou
poskytnout velmi rychlou marketingovou vyhodu, mohou pomoci rychle ziskat pozornost. Zvlastni
roli pak maji emocné silna videa.

Spole¢nost PwC ocekdva v dalsich letech nejvétsi pfinosy v oblasti marketingu v marketingu
vrealném Case a pro vztahy se zakazniky. 5G umozni firmam ziskavat a analyzovat data (zakaznikd
a potencidlnich zdkaznikd) v redlném nebo témér redlném case, kombinaci s Al a marketingovou
automatizaci bude mozné marketingové kampané kontinualné optimalizovat a vylepSovat.

Z prizkum, které PwC pravidelné provadi (naposled v Cervnu 2022), plyne, ze pro marketing je
dilezité pouzivat najednou vice kanald marketingu (omnichannel). Spolecnost zverejnila vysledky,
Ze vice nez 8o % respondentU uvedlo, Ze za poslednich Sest mésicd nakupovalo alespon ve tfech
kanalech, pficemz kazdy treti uved|, Ze pouzil kanal virtualni reality (VR). Na otazku, jak pouzivaji
VR, prekvapivé mnozstvi uvedlo, Ze ji pouzivaji k ndkupu maloobchodnich produktd a luxusniho
zbozi. Maloobchodnici by proto méli investovat do analyzy dat, aby |épe porozuméli pfanim
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a potrebam zakaznikd a také jejich chovani. Zaroven je treba brat do Uvahy, ze nakupni chovani
mladsich generaci ovliviuji cile udrzitelného rozvoje. Pfi ndkupu berou ohled na faktory, jako jsou
zivotni prostredi, spolecenské faktory typu fair trade ¢i ,governance" faktory.

Omnichannel jako pojem predstavuje strategii, komplexni pfistup, ktery si klade za cil efektivné
komunikovat se zakaznikem prostfednictvim vSech dostupnych kanal(. Sdélovat mu informace
jednotné, ve vzadjemném propojeni a soucasné mu umoznit, aby on oslovil nas. A to zpUsobem,
ktery mu vyhovuje. Omnichannel, nastroj service cloudu, pridéluje praci agentdm v readlném case.
Objekty, napf. chaty, pripady, leady ¢i prispévky na socidlnich sitich, sméfuje jako jednotky prace
kagentdm na zdkladé nakonfigurovanych kritérii. Agent praci pfijimad vomnichannel konzoli
v salesforce. Napf. nakupni centrum: maloobchodnici budou védét, ktefi spotiebitelé vstoupili,
a budou moci do jejich mobilnich zafizeni vkladat personalizované reklamy nebo nabidky. A kdyz do
obchodu vstoupi opakovany zakaznik, maloobchodnici budou moci zlepsit zazitek z nakupovani
tim, Ze ho navedou k jeho oblibenym polozkam a dokonce upravi ceny, aby podpofili nakup.
Rozsitena realita (AR) pres 5G také zlepsi zazitek tim, Ze umozni nakupujicim vidét se v odévu, aniz
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by museli vstoupit do kabinky.
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Také spolecnost Gartner se v publikovanych nazorech svych expertd v zafi 2021** pfiklani k tomu, ze

zasadni pro digitalni marketing bude uméld inteligence a vyuziti rdzné orientovanych platforem.

Generativni Al se tyka technik Al, které se uci reprezentaci artefaktd z dat a pouzivaji je ke
generovani zcela novych, zcela originalnich artefaktd, které zachovavaji podobnost s pGvodnimi
daty. Generativni uméld inteligence mize produkovat zcela novy medidlni obsah (vcetné textu,
obrazkd, videa a zvuku), synteticka data a modely fyzickych objektd. Promyslové aplikace
generativni umélé inteligence rostou. Napfiklad ve spotfebnim zbozi generuje katalogy
a v e-commerce mUze zakaznikdm pomoci ,vyzkouset" rizné makeupy a outfity.

Podle Envato** bude v nejblizsich letech pro marketing charakteristické nasleduijici:
e Socialni video nadale dominuje
e Nové funkcionality umoznuji online eventy
e Platformy zdvojnasobuji hospodarnost tvorby
e Social commerce explozivné roste (prodej pfimo v rdmci platforem)
e Odlehleny a vtipny obsah prevladne
e Brand odrazi zvySenou spolecenskou odpovédnost
e ,Nostalgicka" estetika
* Remix obsahu
e Monochromaticka produktova fotografie

2 PWC (2022). Consumers respond to waves of disruption. Dostupné on-line:
https://www.pwc.com/gx/en/industries/consumer-markets/consumer-insights-survey.html.

22 Gartner (2021). Gartner Identifies Five Technologies to Have a Significant Impact on Digital Advertising in
the Next Two to Five Years. Dostupné on-line:

ve-a-signif.
123 Dotupné on-line: www.envato.com.
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Obrazek 18. Vyvoj digitalni reklamy

Over-the-Top TV Advertising

. Consent and Preference Management
Generative Al

Visual Search for Marketing

Retail Media Networks Advanced Supply-Side Bidding

Personification
Conversational Marketing
Shoppable Media

Expectations

Data Clean Rooms

Mobile Marketing Analytics

Blockchain for

Advertising Al for Marketing

Identity Resolution
Location Intelligence for Marketing
ABM Platforms

Peak of
Innovation Inflated Trough of Slope of Plateau of
Trigger Expectations Disillusionment Enlightenment Productivity
.
Time
Plateau will be reached:
less than 2 years @ 2to5years @ 5to10years A more than 10 years ) obsolete before plateau As of July 2021

Zdroj: Gartner, 2021

8.7 Digitalni export

Velkym trendem posledni doby, ktery bude v pfistich letech bezpochyby dale rist, je lokalizace
materidlnich zdroj0 a vyroby a globalizace trhl. Tu velmi vyrazné posiluji moznosti digitalniho
marketingu, ktery je ve srovnani stradicnimi postupy podstatné levnéjsi, ma vétsi dosah a vice
konvenuje mladSim generacim, vcetné téch, ktefi jsou v cele firem — potencidlnich odbérateld
produktd.

V minulosti spolecnosti tradi¢né nachazely partnerské spolecnosti, navstévovaly veletrhy, hledaly
exportni spolecnosti nebo také zakladaly fyzické podniky, aby expandovaly na exportni trh. VSechny
tyto Cinnosti vyzaduji vysoké naklady a zabiraji mnoho ¢asu pfi pokusu o vstup na nové exportni
trhy.

S online marketingem je mozné inzerovat produkty a sluzby firem tim, Ze firma reaguje na
poptavku téch, ktefi hledaji podobné produkty a sluzby v jakékoli (dodavatelem) preferované zemi.
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Koncept pouzivani digitdlniho marketingu pro exportéry je vytvoren jako digitalni export. Velké
spole¢nosti, tézici z realizace webu 2.0, zejména Google, takové moznosti poskytuji. Zaroven se
zabyvaji nastroji, které je mozné vyuzit k tomu, aby byl export Uspésny — je nezbytné zvazit ménu
dané zemé, mistni jazyk, platebni metody, konkurenty na daném trhu, obchodni potencidl atd.
Velké spolecnosti, které umoznuji digitalni export, vkladaji do vyzkumu jeho potencidlu velké
financni prostfedky. Na druhé strané, s potencialnim rozvojem webu 3.0, nelze predpovédét trend
v horizontu nad pét let.

Poradenstvi v oblasti digitalniho exportu je pak specifickd &innost, kterou je mozné ,nakoupit",
zejména pokud potencidlnim exportérem je mala nebo stfedni firma. Poradce ovsem musi znat jak
problematiku digitalniho exportu (digitalni strategie, marketing prostrednictvim socialnich médii,
weby a mobilni aplikace, analyza trhu, sbér dat, audit vysledkd), tak lokalniho trhu, na ktery chce
producent produkt uplatnit. Prikladem mU0ze byt firma AT Digital***.

8.8 Design jednotlivych Urovni audiovizualniho dila
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Za audiovizualni tvorbu jsou ve studii L. Ghilardi Kreativni a aktivni Zlinsko*** oznacovany nasledujici
¢innosti: televize a radio, film a videotvorba, fotografie, reklama, hudebni nahravky, interaktivni
digitalni média (hry atd). Z hlediska pouzivanych technologii je vsak vyvoj tak rychly, ze vznikaji

zcela nové produkty, spojujici fadu predtim samostatnych oblasti.

Po zkusenostech z pandemie COVID-19 doslo mj. k velkému rozvoji audiovizuélnich technologii,
které vznikly pravé ze zkusSenosti odtrzenosti lidi do soukromi a z potrfeby online komunikace
(a zjiSténi jejich nedostatkad).

Webovy server High Fidelity*®® uvadi é&tyfi  soudasné hlavni trendy v audiovizuélnich
technologiich:
e Vyuziti virtudlni nebo rozsifené reality*”
e Imersivniaudio vCetné real time spatial audio (vytvareni redlného prostoru zvukd)
e collaborative meeting spaces (technologie pro pfirozenéjsi diskuse na dalku — rozvoj zacal
zejména po kovidu k zlepSeni prace zdomova)
e Digitalni eventy — podobné rozvoj po kovidu, pro plnohodnotné setkavani se

prostfednictvim digitalnich technologii

24 AT Digital. Dostupné on-line: https://atdigital.io/services.

**5 Ghilardi, L. (2014). Kreativni a aktivni Zlinsko. Dostupné on-line:

https://adoc.pub/lia-ghilardi-kreativni-a-aktivni-zlinsko.html.

¢ High Fidelity (2021. 4 Major Advances in Audio-Visual Technology in 2021. Dostupné on-line:
: iahfideli o .

**7 Stanford University - Virtual Human Interaction Lab (2020). 1,000 Cut Journey. Dostupné on-line:

https://stanfordvr.com/i000cut/.
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Podle Envato jsou trendem nejblizsich let animovana koldz, kineticka typografie, glitch, izometrické
tvary, retro, zrnitostni efekty-textura, morphing, tekuty pohyb (liquid motion).

8.9 Nova média — zabava a gaming

McKinsey uvadi budoucnost videozabavy — bude imersivni, gamifikovana a diverzitni.**®

Nové pohledy na budoucnost entertainment uvadi McKinsey citaty nékolika vyznamnych (ne
nejmladsich) osobnosti. Jedna o predstavy, které dosud nejsou realizovany. Vice je tématu
vénovana podkapitola 8.12.

#If we want a creator economy—if we want our kids to have jobs that we could not even dream of
ourselves—how do we think about those platforms as citizens, companies, and requlators?"

(Pokud chceme ekonomiku tvirci — pokud chceme, aby nase déti mély prdci, o které jsme my sami
nemohli ani snit — jak o téchto platformdch pfemyslime jako obcané, spolecnosti a regulacni orgdny?)

— Marc Petit, Vice President, Epic Games’ Unreal Engine Ecosystem

~We're trying not to define the metaverse so rigidly that it limits the imagination of creators." (SnazZime
se nedefinovat metaverse tak prisné, aby to omezovalo predstavivost tvircd.)

— Yosuke Matsuda, CEO, Square Enix

.| think about the metaverse as a continuation of where tech was headed prior to COVID. We have
Instagram. We have email. We have messaging. And then there's our real-life friends; the real-life
activity that we're participating in. Sometimes there’s an intersection between those two." (Myslim, Ze
metaverse je pokracovanim toho, kam smérovala technologie pfed COVIDem. Mame Instagram. Mdme
email. Mdme messaging. A pak jsou tu nasi pratelé ze skutecného Zivota; Cinnost v realném Zivoté,
které se ucastnime. Nekdy mezi témito dvéma vznikne prisecik.)

— John Hanke, CEO, Niantic
~Consumer behavior has largely shifted toward adopting digital personas, yet many brands have yet to
provide a solution." (Chovdni spotrebitel’ se do znacné miry posunulo smérem k prijeti digitalnich osob
(digital personas), ale mnoho znalek dosud nenabizi feseni).

— Irene-Marie Seelig, co-founder and CEO of AnamXR

~There are hundreds of millions of people connecting to these environments every day. There are many
of the most storied companies on earth building a presence, and we have commerce in the tens and

28 McKinsey (2022) The future of video entertainment: Immersive, gamified, and diverse. Dostupné on-line:
https://www.mckinsey.com/featured-insights/the-next-normal/video-entertainment.
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soon to be hundreds of billions of dollars." (Do téchto prostredi se kazdy den pripojuji stovky miliond lidi.
Mnohé z nejznameéjsich spolecnosti na svété uz buduji svou pozici pro obchod, ktery je v desitkach a brzy
bude ve stovkdch miliard dolard.)

— Matt Ball, managing partner of EpyllionCo and McKinsey knowledge partner

Spolecnost PwC dochazi k podobnym zavérdm o budoucnosti zabavy s tim, ze zaroven velmi roste
vyznam 5G siti, coZ ovlivni dalsi rozvoj online her a over the top (OTT) médii. Kdyz online nebo
cloudové hrani bude probihat pres 5G, herni hardware nevyzaduje tolik vypocetniho vykonu,
a zpracovani mUze probihat blize k uzivateli. V kombinaci s vyssi rychlosti a ultra nizkou latenci 5G
tento koncept edge computing znamena, Ze 5G zahaji novou éru jesté vice sugestivnich hernich
zazitkd, které nebyly mozné s 4G. Streamovani obsahu OTT kdekoli se také zvysi diky lepSimu
arychlejSimu pfistupu a zaroven vétsi schopnosti 5G podporovat zazitky VR a AR a simultanni
streamovani videa ve vysokém rozliseni zkvalitni zazitek zakaznika/spotrebitele/ posluchace/hrace.
V rychle se rozvijejicim sektoru e-sportd otevira 5G moznost provozovat vice virtualnich pfipojeni
pres jednu sit — odborné nazyvané ,rozdélovani sité" — poskytovateldm otevird cestu k tomu, aby
mohli nabizet zazitky, jako je pfizpUsobené 3D rozsifeni, okamzité prehravani a 360-stupriové
zobrazeni her na mobilnich zafizenich. Tim bude také dochazet k vice ,mash-up" zabavnim
a medialnim obchodnim modeldm, ve kterych jsou rdzné nabidky kombinovany do nového
produktu. Napriklad digitalni platformy se proménuji v prostory pro predstaveni, streamuji nahrana
hudebni vystoupeni ve virtualni realité (VR), aby nahradily koncerty a festivaly uzaviené pandemii
—tato zkuSenost z pandemie vede k vyvoji dalSich novych produktd.

8.10Web3

Zménu do soucasnych vyse uvedenych postupl mize prinést Web3, nékdy oznacovany web 3.0.
V soucasnosti je k internetu pravidelné pfipojeno 4,66 mld. lidi, tedy asi 60 % svétové populace. Na
soucasném webu (oznadovaném 2.0) vydélavaji zejména velké korporace, ato na datech uzivatel0.
Zaroven je zde riziko zcizeni citlivych dat a kradeze (ze strany hackerd). Web 3.0 by mél umoznit
pouzivani decentralizovanych siti se zapojenim kryptomén, jako je Bitcoin, Ethereum apod. Podle
Wikipedie jsou za znaky Web 3.0 vétSinou uvadény implikace prvkd sémantického webu**,
decentralizované aplikace (tzv. dapps), sdilené aplikace (napf. Google Docs), pfistup na web
prostrednictvim aplikace pro r0zna zafizeni (PC, PDA, mobilni telefon...), ptizpUsobitelnost
a personalizace aplikaci, vétsi interakce na softwarové Urovni (kdokoli by mél byt schopen vytvofit
program), rozostieni hranic profesional/poloprofesional/uzivatel, dotazovani v pfirozeném jazyce,
Castecna uméla inteligence webu, vétsi vyuziti videa, 3D prostiedi webovych prohlizecd (napf. 3B),
webové aplikace pfizplsobené dotykovému ovladani, zvysit by se mél podil internetu véci, tedy
zafizeni pripojenych k internetu, jak jsou lednicky, automobily, budiky, vahy, domaci vytapéni... Pro

2% Wikipedia (2022). Sémanticky web. Dostupné on-line: https://cs.wikipedia.org/wiki/Sémanticky web.
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Obrazek 19. Od webu 1.0 k webu 3.0

v nasledujicim obrazku.

Web 1.0 Web 2.0 Web 3.0
Obsah Pasivniinterakce  Komunitni platformy a UZivatelské
uZivatele obsah vytvareny vlastnictvi pro tvirce
uzivateli obsahu
Technologie HTML Dynamické HTML, Blockchain, uméld
Javascript inteligence, strojové
uceni
Virtudlni Zadné Zdakladni pouziti 3D 3D, VR, AR
prostiedi
Reklama Obtézujici (bannery Interaktivni Cilend na zdkladé

atd.) chovdni uzivateld
Uloziété dat UloZeno na Ve vlastnictvi velkych Rozprostfené mezi
serverech technologickych uzivateli

Publikum

jednotlivych
webovych strdnek

Individualni
uZivatelé

gigantd

Specifické komunity
uzivateld

Propojeni uZivatell
na rlznych
platformach a
zafizenich

TIC

Zdroj: Binance, 2022

V souCasném web designu jsou podle Envato trendem behavioralni design, komplexni gradienty,
velka typografie, retro Ul, nativni desktopové aplikace, komunikace v aplikaci, 3D design, tvirci
webovych stranek pro kutily (DIY website builders).

8.112 Umeénia NFT

.Digitalni umélec Beeple se zmohl jenom na dvé slova. ,Holy fuck," napsal na Twitter jen par minut
potom, co skondila drazba jeho mistrovského dila. A celkem presné tak vystihl ireakci vétSiny
uméleckého svéta a jeho krypto paralelni reality, které se vera setkaly v aukéni sini Christie’s. Jejich
rendez-vous skoncilo rekordnim prodejem Beeplovy NFT digitdlni kolaze obrazkd za 69,3 mil.

3° Binance (2022). Dostupné on-line: www.academy.binance.com.
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\\Y

dolard. To je jeden ap0l miliardy korun, “ piSe Kristyna Tmejova na strance Forbes 12. brezna

2021.73*

Tento popis asi nejlépe vystihuje revoluci, ke které dochazi primarné v uméni. Starobyla Christie’s
(zal. 1776) prodava za kryptoménu digitalni uméni, jehoz vlastnictvi je zapsano v blockchainu.
Zrovna digitalni umélec Beeple se timto stal jednim z nejdrazsich souc¢asnych umélcd. Ten, kdo jeho
digiobrazek koupil, nevlastni nic hmotného, jen nezcizitelny zapis a za vysadu, ze mu tento zapis
patfi, zaplatil v ethereu. Z hlediska fyzického svéta si vSe |ze dobre predstavit — v jiném ¢lanku se
uvadi: “Je to stejné, jako kdyz ma nékdo obraz Mony Lizy. Zaplatil za néj a ostatni se mohou jen
podivat, védi, Ze jim obraz nepatfi. NFT nelze zcizit, Ize jej prodat a koupit.”

Abram Brown na Forbesu®™* popisuje jiny pfipad: ,Tohle je budoucnost. Je to jak mince z néjaké
budouci Fise", fika herec William Shatner, ktery se proslavil zejména svou roli kapitana Kirka v prvni
sérii seridlu Star Trek. Devétaosmdesatilety Shatner vloni v ¢ervenci prodal pamétihodnosti ze své
kariéry i osobniho Zivota jako virtualni sbératelské karticky prostfednictvim blockchainu Wax."

...a dale vysvétluje: ,Zjednodusené feceno je NFT polozka na blockchainu, tedy v jakési digitalni
Ucetni knize, ktera spravuje kryptomény, jako jsou treba bitcoiny. Rozdil je ale vtom, Ze vétsina
bitcoind je zastupitelnd — jeden bitcoin je vzdkladu nerozeznatelny od druhého a maji stejnou
hodnotu. Oproti tomu NFT jsou nezastupitelné tokeny. Jsou zcela unikatni a predstavuji jedinecnou
véc, at uz je to vzacna fotografie Williama Shatnera, nebo tfeba vlastnické pravo k nemovitosti
Malibu Beach. A pravé proto, ze to jsou unikatni tokeny zapsané v blockchainu, jsou
nezpochybnitelné autentické. To je dilezité predevsim u digitalnich formatd. Jelikoz mohou byt
digitalni soubory mnohokrat dokonale zkopirovany, je tézké vlastnit nebo prodat tfeba vzacnou
digitalni fotografii filmového kapitana Kirka. NTF tokeny fesi tento problém tim, ze certifikuji
digitalni soubor a oznadi ho tak za pravy original."

Jak bylo uvedeno v jedné z predchozich kapitol, NFT je obecné pouzitelny, neni vazan jen na uméni.
V uméni se vSak zacal realizovat ve velkém rozsahu a vzhledem k tomu, jak vnima svét zejména
generace Z, je zde velky potencial pro uplatnéni také v kreativnich oborech. Pro vyuziti NFT je
obecné dematerializace a digitalizace svéta objektivnim ddvodem existence, dalsim dGvodem jsou
ovsem socio-psychologické faktory (nejen) u nejmladsi generace a momentalni velky trend
decentralizace, individualizace a s tim spojené anarchie (,de-hierarchizace"). Proto je mozné, Ze se
tento smér bude dlouhodobé rozvijet, pravé tak je ovsem mozné, ze se bude jednat jen o mddni
vinu. Zda je to tedy ten ocekavany gral, ,new big thing", je otazkou budoucnosti.

31 Forbes (2021). Svét uméni se otrasl Beeplovu digitalni NFT kolaz vydraZ|I| za m|I|ardu a puI Dostupne

B2 Forbes (2021). Umenl budoucnosti. Co je fenomen NFT a mell byste si neJake koup|t7 Dostupne on- I|ne:
https://forbes.cz/co-je-fenomen-nft-a-meli-byste-si-nejake-koupit/.
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8.12 To, co musime zminit (aniz vime, co si 0 tom mame myslet)

Nasledujici text zdanlivé nepatfi do tak vazné studie jako je podklad pro naplfiovani krajské RIS3
strategie (nebo naopak ¢tenar dojde k zavéru, Ze mél byt umistén do ¢asti tykajici se gamingu nebo
audiovizualni tvorby...). Nicméné nelze jej obejit, a to ze dvou divodl. Generace digitalnich
domorodcl (generace vyrUstajici s pocitaci, mobily,...)**? je postupné rozhodujici silou na pracovnim
trhu a zaroven se stava také nejvyznamnéjsi spotrebitelskou silou. To si uvédomuji napf. velké banky
a zacinaji znalosti prostredi lidi 45- vyuzivat pro rozvoj svého byznysu.

Vyuziti blockchainové technologie pro tvorbu kryptomén je uz ,starou" zalezitosti — nejstarsi sit, pro
bitcoin, vznikla v digitalni prehistorii, v roce 2008. Prvni znamé NFT, Quantum, se objevilo v roce
2014, prvni Ceska ,galerie® NFT v roce 2021, termin web3, oblas uvadény jako web 3.0, sice poprvé
zaznél v roce 2014, ale boom nastal az v roce 2021. VSechno dohromady pak vytvafi hit soucasnosti
— metaverse/metaverzum.

Pfredmétem popisu dale je pravé fenomén metaverse/metaversum®* nékterymi povazovany za
novou vyvojovou etapu internetu. Jednd se o pocitaem generované virtudlni 3D prostredi, které
obsahuje a propojuje rizné virtualni svéty — vytvari ,novou realitu®, ve které se ¢lovék (primarné
hrac pocitacovych her, ale to je jen zacatek vyuziti) pohybuje prostfednictvim avatara — digitalniho
zastupce clovéka (jeho identity), ktery se vtéto digitalni realité pohybuje a svého ,nositele"
predstavuje. Metaverse propojuje sociadlni sit&, digitalni ekonomiku a pocitacové hry. Uéastnici
metaverse jsou spolutvirci tohoto prostredi, podobné, jako je ¢lovék spolutvircem mést, krajiny
a pfirody (pozn.: pro budoucnost je dUlezité ,nazorové nastaveni® Ucastnikd — pro dosahovani
globalnich klimatickych cild je vyznamny jejich sklon kcirkularité a hodnotam udrzitelnosti, coz
prizkumy velkych poradenskych firem ukazuji).

Metaverse zatim nema presnou definici, Finex (viz vyse) odkazuje na definici Cambridge Dictionary,
podle které je ,metaverse pocitatem generovany virtudlni svét, kde mohou lidé prostrednictvim
avatar0 interagovat s aplikacemi nebo ostatnimi avatary v3D prostredi, které —vice ¢i méné
— napodobuje realitu."

Vyklad Finex shrnuje tyto defini¢ni znaky metaverse:
e Virtualni prostfedi generované pocitaem a napodobujici realitu, které umoznuje
interakci avatar( s aplikacemi a mezi sebou navzajem.
e Nejedna se o hry, ale o platformu, uzivatelé nemusi plInit zadné Ukoly, mohou délat, co
uznaji za vhodné.

33 Pew Research Center (2019). Defining generations: Where Millennials end and Generation Z begins.
Dostupné on-line:

https://www.pewresearch.org/fact-tank/2019/01/17/where-millennials-end-and-generation-z-begins/.
34 FINEX.CZ (2022). Fenomén jménem metaverse. Co je to metaverse a jak na ném vydélat? Dostupné

on-line: https://finex.cz/co-je-metaverse-jak-investovat-do-metaverse/.
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e Sjednim avatarem Ize v metaverse navstévovat fadu virtualnich svétd (,metasvétd")
s rozdilnou grafikou a funcemi (napft. Second Life, Fortnite, Roblox).

e Metaverse je neustale online — existuje a je dostupny ostatnim i ve chvili, kdy néktery
Ucastnik neni pfihlasen.
K metaverse se da pfipojit z rznych zafizeni.
Obsah je vyznamné tvoren uzivateli (user-generated content).

e Ma vlastni digitalni ekonomiku s virtudlni ménou a osobnim vlastnictvim avatar(
a virtualnich predméta.

e Nepatfi jedné spolec¢nosti, ale jedna se o otevienou platformu — podobné, jako je tomu
uinternetu.

Také u metaverse je vyznamné to, co v dalSich oblastech, které jsou uvedeny vtéto a predchozi
kapitole — je zde potfebnd vysoka rychlost prenosu dat, nizka latence a tento ,svét" se bude
vyrovnavat s obrovskym mnozstvim vytvorenych dat.

Z hlediska progresivniho designu, zejména novych forem digitalniho exportu, resp. digitalniho
marketingu bude nepochybné tifeba brat do Uvahy také ménici se ,trh prace" a vnitini nastaveni
zejména generace Z, ktera se bude zvlasté podilet na ménicim se trhu prace a modelu spotreby.
Napf. DAO - decentralized autonomous organizations®™®. Z nasi perspektivy zdanlivé okrajové
oblasti bude tfeba rozpracovat jako pfilezitost mj. zjednoduchého divodu — zajimaji se o né,
pripadné podileji se na nich velké poradenské firmy a berou je do Uvahy svétovi hradi, jejichz
prohlaseni maji pro rozvoj urcitého trhu nezanedbatelny vyznam. Podobnég, jako kdyZz na podzim
2019 prohlasil &insky prezident Si Tin-pching, Ze Cina by méla aspirovat na pozici svétové jedni¢ky
ve vyuziti blockchainu (a pfipomerime dalsi souvislost: Dle strategie Made in China bude Cina do
roku 2025 nejvétsim svétovym vyrobcem robotd®®). Spole¢nost McKinsey ktomu uvadi:
.S potencidlem generovat do roku 2030 az pét biliond dolar(, metaverse je natolik velky, Ze jej firmy
nemohou ignorovat."*¥’

Vyznam pro spotrebitele a firmy McKinsey graficky vyjadfuje v publikaci Value creation in the

metaverse - The real business in the virtual world*%.

35 Ethereum (2022). Decentralized autonomous organizations (DAOs). Dostupné on-line:
https://ethereum.org/en/dao/.

13 OECD (2021). Science, Technology and Innovation Outlook 2021. Dostupné on-line:
https://www.oecd.org/sti/oecd-science-technology-and-innovation-outlook-25186167.htm.

137 McKmsey (2022) Value creatlon in the metaverse The real busmess in the V|rtual world. Dostupne on- Ilne

-metaver
3% McKinsey (2022). Value creation in the metaverse - The real business in the virtual world. Dostupné on-line:
https://www.mckinsey.com/business-functions/qrowth-marketing-and-sales/our-insights/value-creation-in-th

e-metaverse.
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Obrazek 20. Tvorba hodnoty v metaversu

Value creation
in the metaverse

The real business of the virtual world

What's the opportunity?

In 2021, venture
Canis

Consumers and brands
are already engaging

of consumers are excited P rp———
59% st it rr 7% ishosionipisy

arg adoplers
the metaverse

Top & activities consumers Top & enterprise use cases
are excited about companies are implementing
Sacial { % Marketing campaign or initiatives
Entertalnment Learning and development
Gaming for employaes
Traved ) Meetings in the metaverse
Shopping h Events or conferences

Product design or
digital twinning

Zdroj: McKinsey, 2022

O budoucnosti virtualniho byznysu pise také ¢asopise Forbes.*

8.13 Design procesd a sluzeb ve verejném sektoru (s vazbou na
aktualni méstske , smart" koncepty)

Koncepty ,smart cities", ,creative cities", ,green cities" se vzdy odkazuji k orientaci na dosahovani
cild udrzitelného rozvoje a holisticky pristup k tvorbé méstského prostoru. Prikladem mize byt
»15minutové mésto" Helsinki. Cilem je uhlikova neutralita mésta do roku 2035 a jednou z dilezitych

%9 Forbes (2022). Kralové metaverza. Kdo roztaci miliardova kola virtualniho byznysu? Dostupné on-line:
https://forbes.cz/kralove-metaverza-kdo-roztaci-miliardova-kola-virtualniho-byznysu/.
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cest udrzitelna doprava, kdy vSechny sluzby by mély byt dostupné béhem 15 minut chlze, jizdy na
kole nebo verejnou dopravou. Helsinki by tak mohly byt prikladem ,ctvrthodinového mésta®, které
je popsano nize (vice prikladd v pfiloze 1).

Pfinos kultury a kreativnich prdmyslG pro SirSi ekonomiku a doporuceni pro lepsi integraci kultury
a kreativity do strategie a politiky EU obsahuje jiz zprava KEA z roku 2009 s nazvem Manifesto for
a Modern Cultural Policy*°. Mezi doporucenimi je navrh na vytvoreni evropského indexu kreativity,
ktery by zavedl zdGvodnéni pro zahrnuti ukazateld souvisejicich s kreativitou zalozenou na kulture
do stavajicich schémat socioekonomickych ukazatell, jako je evropsky inovacni scoreboard.
DOvodem je vyznam kultury a kreativity pro regionalni rozvoj.

Navrh se tyka Sesti pilifd kreativity — kapital v lidech, technologie, institucionalni prostredi, socialni
prostredi otevienost a rozmanitost. Zprava také obsahuje fadu navrhd a doporuceni, jak co nejlépe
vyuzit kulturu, kreativitu a kreativni zdroje ve vzdélavani, regionalnim rozvoji, politikach EU pro
mainstreaming** kreativity zalozené na kulture, podporu podnikd, posilovani socidlnich dopad.

Prvni Monitor kulturnich a kreativnich mést zverejnila Evropska komise vroce 2017 na zakladé
stanovené metodiky a sady indikatord zpracovanych JRC.*?

Hlavni zavéry monitoru 2017 jsou citovany z tehdejsiho shrnuti vysledkd*+:

e Nejlepsi kulturni a kreativni mésta: Pafiz, Kodan, Edinburgh a Eindhoven si ve srovnani
s mésty s podobnou populaci vedou |épe nez jejich protéjsky.

e Kultura, kreativita a prosperita: kultura a kreativita pfispivaji k vétsimu hospodarskému
rOstu a pro nizkopfijmova mésta maji klicovy vyznam.

e Velikost neni véechno: velikost mésta nepredurcuje jeho kulturni a kreativni potencial. Mala
a stfedné velka mésta dosahuji ve srovnani s vétsimi mésty pomérné dobrych vysledkd.

e Hlavni mésta jsou v Cele, ale ne vzdy ve vedeni: prestoze hlavni mésta Casto obsazuji
nejvyssi pFicku, v Rakousku, Belgii, Italii, Némecku, Polsku, Spanélsku, Nizozemsku a ve
Spojeném kralovstvi dosahuji nejlepsich vysledka jejich konkurenti.

*©° Dostupné on-line: https://keanet.eu.

1 proces, pfi némz intenzivni pfijem hlavniho proudu medialnich sdéleni (tzv. mainstreamu) vede
k ndzorovému a hodnotovému zestejiiovani divakyd z rGznych socialnich vrstev a kulturnich prostredi.

*? European Commission (2017). Cultural and Creative Cities Monitor. Dostupné on-line:
https://composite-indicators.jrc.ec.europa.eu/cultural-creative-cities-monitor.

“3 Evropska komise (2017). Novy prehled ukazuje, jak kultura a kreativita napomahaji rozvoji mést. Dostupné

on-line: https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/cs/IP_17 1802.
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Z dalSiho Monitoru*, ktery byl vydan vroce 2019, plynou proti predchozim zjiSténim jesté tyto
zavéry:

e Kultura, kreativita a prosperita: lepsi vysledky v oblasti kultury a kreativity jsou spojeny
s vy$Sim prijmem na hlavu.

e Hnaci sily rdstu: mésta ve vice rozvinutych regionech jsou nejvétsimi tahouny, ackoli
kreativni pracovni mista rostou stejné rychle v méné rozvinutych oblastech.

e Makroregionalni vykonnost: v prdméru mésta v severni Evropé vedou v indexu C3 (gender
equality), zatimco mésta v jizni a zdpadni Evropé jsou stejné dobra, pokud jde o pocet
kulturnich mist a pfitahovanych turist0.

e Spravedlnost pfilezitosti k Ucasti na kultufe: evropska kulturni mista jsou obecné
dosazitelna do 30 minut chlze a jsou velmi dobre dostupna verejnou dopravou.

Nicméné Novy kreativni index byl na zadkladé 3T modelu Richarda Floridy (talent, technologie,
tolerance) rozpracovan na UTB jiz v roce 2012 Jitkou Kloudovou a Ondrejem Chwaszczem.*>

Pro diskusi o tvorbé ,smart city" jako nejkomplexnéjsim systému technologickych a kreativnich
FeSeni je mimoradné inspirativni publikace Zurich Centre for Creative Economies™® z Unora
2022 s nazvem Long live the smart, sustainable and creative city.

Uz samotny Uvod ktéto publikaci, ve kterém se diskutuje, co vlastné smart city je, je natolik
inspirativni, Ze je dobré si jej precist. Autory jsou Frédéric Martel and Christoph Weckerle:

JiZ nékolik let politici, korporace a akademici po celém svété mluvi o ,chytrych méstech". Vsechna
meésta se chtéji stat , chytrymi* nebo , chytrejsimi*" a nikdo uZ nevi, co to znamena.”

Néktefi povazuji ,chytré mésto" — nékdo za koncept, jiny za modni slovo — za model budouciho
méstského Zivota, ktery je participativni, digitalni a ekologicky. Jini vSak povazuji chytré mésto za
Jfiremni* myslenku, ktera ma slouzit nespoutané, “top down" a manazerské kapitalistické
ekonomice. Pro ty prvni vyresi chytré mésto vsechny méstské problémy; pro ty druhé to naopak
signalizuje plynulou privatizaci vefejného prostoru a méstské spravy.

*# European Cultural Foundation (2019). The European Commission launches the Cultural and Creative Cities
Monitor 2019. Dostupné on-line:

nitor-2019/.

European Commission (2017). Cultural and Creative Cities Monitor. Dostupné on-line:
https://composite-indicators.jrc.ec.europa.eu/cultural-creative-cities-monitor.

*5 Odkazy na literaturu jsou dostupné on-line:
L L o 0 o

*¢ Dostupné on-line: https://creativeeconomies.com.

*7 Zurich Centre for Creative Economies (2022). Long Live the Smart, Sustainable and Creative City. Dostupné
on-line:
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https://creativeeconomies.com
https://cs.wikipedia.org/wiki/Nov%C3%BD_kreativn%C3%AD_index
https://culturalfoundation.eu/stories/the-european-commission-launches-the-cultural-and-creative-cities-monitor-2019/
https://culturalfoundation.eu/stories/the-european-commission-launches-the-cultural-and-creative-cities-monitor-2019/
https://composite-indicators.jrc.ec.europa.eu/cultural-creative-cities-monitor
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Tyto dva pfistupy k chytrému méstu — na jedné strané ,optimalizace", at uz ekonomicka,
bezpelnostni nebo environmentalni, a na druhé strané ,participace® obcand (ve spojeni
s ,oblanskou technologii* nebo ,gov tech") — plsobi bytostné protichGdné. Ale mimo tento rozpor
a mimo instrumentaci, kterou ovliviuji ti, kdo propaguiji digitalni mésto — nadnarodni spole¢nosti
nebo vlady — toto napéti existuje od doby, kdy tento termin zapustil kofeny v poloviné prvni dekady
21. stoleti.

At uz vezmeme jakoukoli definici Evropské unie nebo ministerstva dopravy USA, IBM nebo Google,
vzdy si pod pojmem ,chytré mésto" predstavime souhrnné ,mésto" nebo ,informacni
a komunikacni technologie". Obecné feceno, chytré mésto znamena nastup technologii do
méstského zivota. Ty vytvareji ,propojené" mésto, které shromazduje data na podporu mobility,
bezpecnosti nebo zivotniho prostredi. Toto je ,propojené mésto". | kdyz se ,,chytrd mésta" velmi lisi
a existuje jen mald shoda na tom, ¢im skutecné jsou, vsechna riznymi zpdsoby a v rdzném rozsahu
mobilizuji technologie: kamery a senzory ke sbéru dat; software pro jejich zpracovani; a Wi-Fi
a cloudy pro jejich prepravu a ulozeni. Od pocatku tedy byly prvotnimi doménami ,chytrych mést"
doprava, svoz odpadu, spotfeba vody a energie (zejména verejné osvétleni), lékarské nebo pozarni
pohotovosti a bezpecnost (policie, boj proti terorismu). Cilem bylo , optimalizovat" tyto sluzby tak,
aby byly hospodarné;jsi nebo Setrnéjsi k Zivotnimu prostredi a pfipadné usnadnily mobilitu. Preklad
méstského Zivota do dat je proto Ustfedni, stejné jako jejich automatizované zpracovanilezi v srdci
chytrého mésta, protoze cilem je poskytovat ,analyzu®, ,predikci®, ,fizeni* nebo ,akci". Proto jsou
.velkd data® a v posledni dobé ,uméla inteligence", ,strojové uceni® a ,hluboké uceni® také
Ustfednim bodem ,chytrého mésta".

V konecném disledku, at uz jde o jakykoli pfistup, at uz technicky, komunikacni nebo manazersky,
cilem je ucinit mésto ,inteligentnéjsim" bud vétsi optimalizaci, nebo naopak komplexné;jsim fizenim
mésta. Presto neni vzdy jasné, zda to slouzi ke zlepSeni Zivota obyvatel, usnadnéni kontroly,
zkvalitnéni verejnych sluzeb nebo zpfistupnéni verejnosti.

Zurich University of the Arts a CurySské centrum pro kreativni ekonomiku (s podporou Digitalizacni
iniciativy curySskych vysokych skol) proto provedly dlouhy vyzkumny projekt, aby prozkoumaly
pUvod a vyznam tohoto konceptu a nabidly podrobnéjsi analyzu v obecné Uvodni studii. Tuto studii
dopliiuje tucet pripadovych studii, které provedlo deset vyzkumnik{ v rdmci terénniho vyzkumu.

Na zakladé tohoto vyzkumu jsme nakonec dospéli k zavéru, ze koncept ,chytrého mésta" se nyni
musi vyvinout, aby napravil své limity a bila mista. A v zavéru této série prispévkd argumentujeme
didlezitosti uméni a kultury vtomto obnoveném konceptu, vedle ekologickych a digitalnich otazek.

Cim je mésto ,jedinené"? Skutelnosti, Ze je to ,chytré“? Skutelnosti, Ze je to ,bezpecné"?
Skutecnosti, ze ma ,kontrolni mistnost"? Ne, nic z toho! To, na ¢em skutecné zalezi, je kvalita

vvvvvv

pomoci dosahnout.
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Zda se, ze timto smérem by se mélo budouci ,chytré mésto" vyvijet. Rikejme tomu ,,chytré,
udrzitelné a kreativni mésto“." (252C)

Dale jsou uvedeny zajimavé zavéry zvySe uvedené studie a priklady realizace nékolika zmén ve
méstech.

Jednim z prvnich, kdo identifikoval potfebu blizkosti a ,komunity" v digitalnim mésté byl Carlos
Moreno (Moreno, 2020; Whittle, 2020). Inspirovan danskou myslenkou ,pétiminutového mésta",
koncipovaného pro kodanskou ctvrt Nordhavn (Cities 100, 2017), vytvofil Moreno koncept
~Ctvrthodinového mésta™: Sest zakladnich funkci méstského zivota — bydleni, prace, nakupovani,
zdravotnictvi, vzdélavani a volny ¢as — by mélo byt dostupnych pro kazdého v okruhu patnacti
minut. Moreno usiluje o prosazeni strukturalniho sblizeni pracovnich a rezidencnich lokalit s cilem
vytvofit ,mésto kratkych vzdalenosti*. S timto neo-LeCorbusierovskym konceptem vytvoril
predstavu nového ,mésta pro zivot", ,mésta kratkych vzdalenosti*. Vzhledem k tomu, Ze se tento
koncept nehodi pro periferni oblasti a venkov, Moreno nasledné vytvofil obdobny koncept
»pUlhodinového Uzemi".

Prikladem skloubeni technologii, hospodarské transformace a kreativnich pfistupd mize byt
Barcelona, Siroce uznavana za to, ze vyviji svij vlastni model (tzv. ,Barcelonsky model“). Jednim
z charakteristickych rysd je to, aby koexistovaly dvé rizné a vzajemné se doplnujici perspektivy:
model top down, vySe popsany jako neoliberdlni, fizeny mistni vlddou a podporovany korporacemi
od 8o. let; a model bottom up, prosazovany riznymi spolecenskymi skupinami a v poslednich letech
také méstskou radou.

»Kultura a znalostni ekonomika zacaly hrat vyznamnou roli v politikdch mésta, pficemz soukromy
sektor hral klicovou roli ve financovani vlajkovych kulturnich projektd po olympijskych hrach. Druhy
strategicky plan mésta z roku 1994 poprvé uznal kulturu jako ddlezity faktor v mezinarodnim rozvoji
symbolickou produkci, socialni dialog a Ucast obcand. Kulturni infrastruktura byla povazovana za
klicovou pro prilakani konferenci, festivald a méstského cestovniho ruchu a diraz byl kladen na
propagaci kulturnich ciniteld, jako jsou kulturni a obcanska sdruzeni a kulturni prdmysl, a také
soukromych sponzor{ kulturnich aktivit mésta fizenych verejné spravy.

[...] teprve ve tfetim Barcelonském strategickém planu, schvaleném v roce 1999, byla kulture
pfisouzena specificka funkce v rozvoji Barcelony, a to spusténi Barcelony jako znalostni ekonomiky.
[...]

Kultura se hluboce propojila s ekonomikou mésta, protoze méstska rada si klade za cil rozvijet sv{j
kulturni primysl a své postaveni v kulturni ekonomice [...].

V posledni dekadé byla Barcelona velmi Uspésna pfi propojovani svého citu (sense) pro misto, tedy
seskupeni kolem kreativni stfedomofrské kultury, inovaci a designu, aby se stala méstem stale vice
znamym pro své $pickové kulturni primysly, at uz v oblasti designu, architektury nebo hudby." *®

*“8 Degen, M. a Garcia, M. (2012). The Transformation of the ‘Barcelona Model’: An Analysis of Culture, Urban
Regeneration and Governance, International Journal of Urban and Regional Research, 36, 1022-1038.
Dostupné on-line: https://onlinelibrary.wiley.com/doi/abs/10.1111/j.1468-2427.2012.01152.X.
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Z prikladd r0zné velkych mést a Uzemi (Barcelona, Zurich, Lavoud, Estonsko, Can Battlo-La
Bordeta) plyne, Ze pro dobry rozvoj Uzemi ve prospéch lidi, ktefi v ném ziji, jsou potfebné vsechny tfi
soucasti ,origindlniho mésta" — rozvoje stanoveného Uzemi, které neni vazano administrativnimi
hranicemi (obce, mésta, regionu) — totiz vyuziti digitalni infrastruktury, postup podle konceptu,
design thinking pfistupu a zapojeni lidi tak, aby se soustavné podporoval rozvoj jedinecnosti
daného mista, vyjadieny vsemi sou¢astmi mistniho prostredi, od architektury a Uzemniho planovani
az po rozvoj komunit a socidlné inovativniho méstského prostoru. Na spolecnych principech
—digitalni technologie, kreativita mistni komunity a systematicka prace municipality/spravy Uzemi
— pak tvofit ,smart city" (asi prekonany pojem) je originalni zalezitost pro dané misto.

K obdobnym zavérdm dochazi rovnéz Carol L. Stimmel v publikaci Building Smart Cities: Analytics,
ICT, and Design Thinking*°. Autor diskutuje potfebu zaméfit se na vytvareni pristupl k méstdm ,
které jsou orientovany na potreby lidi a které integruji lidské potfeby a technologie tak, aby
vyhovovaly ekonomickym, ekologickym a existenénim potifebam.

«Informacni a komunikacni technologie tvori pater chytrych mést. Komplexni a robustni program pro
analyzu dat umoZriuje pfi budovani téchto mést ucinit spravna rozhodnuti. Designové mysleni pomdhd

vytvdret chytrd mésta, kterd jsou zdroveri obyvatelna a schopna se vyvijet," pise C. Stimmel.

Radu inspirativnich fedeni nabizi rovnéZ sit kreativnich mést, iniciovana UNESCO.**°

149 Stimmel, C. L. (2022). Building Smart Cities: Analytics, ICT, and Design Thinking. Auerbach Publications.
Dostupné on-line:

32340128.
*° Dostupné on-line: https://en.unesco.org/creative-cities/.
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9. Dalsi aspekty novych technologickych trendd

Jak bylo popsano v Uvodu této studie, udrzitelny rozvoj jako princip, dosazeni klimatické neutrality
do roku 2050 jako cil a digitalizace jako ndstroj jsou rozhodujicimi ,kameny" evropského smérovani.
Po zkuSenostech poslednich let, pandemii COVID-19 a ruské agresi na Ukrajiné se pak posilil doraz
na odolnost za vSech okolnosti. Z toho plyne orientace na udrzitelnost, (vnéjsi) odolnost a (vnitfni)
bezpecnost. Z téchto ddvodU jsou v této kapitole uvedeny nasledujici okruhy témat:

e ,Ozelenéni" digitalnich technologii a kreativnich obor{
Vyuziti technologii pro vojenské Ucely
Blockchain jako obecny technologicky princip (témér) ve vsech odvétvich
Energeticka a materialova nenaro¢nost bohaté a socialné spravedlivé evropské spolecnosti

Biotechnologie, bez kterych se neobejdeme

9.1 ,0zelenéni" digitalnich technologii a kreativnich obord

Jak bylo uvedeno vyse, soucasnym rozhodujicim trendem neni dil¢i orientace na nékteré aspekty
udrzitelného rozvoje, ale zasadni orientace na udrzitelnost. Vznikajici a malé firmy mohou k této
orientaci pristupovat zdrzenlivé, nicméné ,diktat" velkych firem, policy makerd a opinion leadr{
vytvari prostredi, které dlouhodobé jiné pristupy neumoznuje. Toto je dale podporeno
spolecenskym, strategickym a legislativnim ramcem. VEU je toto vyjadieno zejména Zelenou
dohodou pro Evropu (Green Deal), jak je uvedeno v samostatné kapitole.

K vyznamnym vyzvam patfi ,ozelenéni* filmové tvorby — green making design. K udrzitelné tvorbé
audiovizualnich dél se prihlasily i velké produkéni spolecnosti — napt. Warner bros., v USA existuje
aliance ,zelenych" filmovych Skol**, studio Binder jiz pfed nékolika lety zverejnilo 13 krokd pro
~green film production™**.

V Evropé existuje certifikace ,zelenych" filmd. GREEN FILM*3 certifikuje napf. organizace zfizena
regionalni vladou regionu Trento v Italii, Green Film Shooting**, evropské centrum pro udrzitelnost
ve svété médii, funguje jiz fadu let v Hamburgu. Organizace poskytuje rady ainformace vradé
oblasti kreativnich Cinnosti véetné produktového designu. Jiz Ctyrikrat vydala CineRegio Green
Report o ,zelenych" aktivitach svych ¢lend, 15 regionalnich fondd na podporu filmu. Z jinych zemi
nez EUig je zde zastoupen fond zEstonska a Polska*®. Rovnéz v Rakousku existuje systém
certifikace ,zelenych" aktivit, jak bylo uvedeno v jedné z predchozich kapitol u Design centra v Linzi.

151

Dostupné on-line: https: //WWW qreenproductlonqmde com/gfsa/.
2 Dostupné on-line: https:

153 Dostupné on-line: mwmﬂmxeﬂmm

1% Dostupné on-line: https://greenfilmshooting.net/.

%% Dostupné on-line: https://greenfilmshooting.net/blog/en/downloads/.
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Velmi zajimavou inspiraci k udrzitelnosti zejména v oblasti progresivniho designu Ize nalézt na
strance spolednosti Disrupt Design LLC*®. Tato entita (neda se fici, Ze sit, ani organizace), zaloZzena
australskou designérkou Leylou Acaroglu*’, charakterizuje sama sebe jako , globalni experimentalni
znalostni laboratof pro ,kreativni rebely a agenty zmény", ktefi chtéji aktivovat svou agenturu
a pomahat redesignovat svét tak, aby nam vsem lépe fungoval®. Prosazuje vzdélavaci iniciativu
UnSchool of Disruptive Design, ktera umoziuje pochopit souvislosti udrzitelnosti, cirkularni
ekonomiky, socialnich vlivd a dalSich aspektd dilezitych pro budoucnost. Design povazuje za
rozhodujici pro nova feseni stim, ze je statisticky prokazano, ze 8o % vsech vlivd produktu na
zivotni prostredi vznika ve fazi designovani. Je tedy jen rozhodnuti designéra, zda (zasadné)
prispéje k tomu, aby ,vytvoreny produkt vyhovoval funkénim a trznim potfebam zpUsobem, ktery
dramaticky snizuje negativni dopady na lidi a planetu. Tyto strategie jsou znamé jako ekodesign
nebo strategie udrzitelného designu, a i kdyz jiz néjakou dobu existuji, poptavka po takovych

Uvahach je jesté vyraznéjsi, protoZe roste pohyb smérem k udrzitelné, obéhové ekonomice."s®

Ve zkratce lze souvislosti k vyuziti disruptivniho designu vyjadfit obrazkem z webového portalu
UNSCHOOL™®.

Obrazek 21. Zakladni znalostni oblasti unschoolingu*®®

EXPLORE

SYSTEMS THINKING SUSTAINABILITY DISRUPTIVE DESIGN

L g
-~

PLORE

COGNITIVE SCIENCE CREATIVE CHANGE CIRCULAR ECONOMY

: (

Zdroj: UNSCHOOL, 2022

Radu zajimavych ptikladd udrzitelného produktového designu Ize nalézt napt. na webovém portale
Yankodesign.com.*®*

5 medium.com (2022). Disruptive Design. Dostupné on-line: https://medium.com/disruptive-design.
5" Dostupné on-line: https://www.leylaacaroglu.com/.

¥ medium.com (2020) Disruptive Design. Quick Guide to Sustainable Design Strategles Dostupné on-line:

159 Dostupne on-line: https://www.unschools.co.

180 Unschooling je pistup ke vzdélavani zalozeny na presvédceni, ze vzdélavani je pfirozeny celoZzivotni
proces, ktery probiha v kazdé chvili naseho Zivota. Odmita jakékoli formy moderniho Skolniho vzdélavaciho
systému s predem danym kurikulem. Unschooling nerozliSuje mezi zitim a ucenim se

% Dostupné on-line: www.yankodesing.com.
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9.2 Vyuziti technologii pro vojenské ucely

Vzhledem kvyznamu nékterych odvétvi prdmyslu, kterd nabyvaji na dilezitosti vdobé krizi
a vojenskych konfliktd a kterd maji vyznamnou vyrobni zakladnu ve Zlinském kraji, byl zpracovan
kratky prehled z publikace NATO k vyznamnym technologickym trenddm, které se v dalSich dvaceti
letech budou uplatriovat ve vojenstvi. Ruska agrese na Ukrajiné velmi zesilila potfebu novych
zbranovych systémd. Primarné jsou zalozeny na vysledcich civilniho vyzkumu. Zménil se tedy smér
inovaci — zatimco v dobé studené valky bylo vyrazné investovano do vojenského vyzkumu (a za
tento Ize povazovat i dnes tolik pfipominanou ,moon shotting", americky cil dosdhnout pfistani
Clovéka na Mésici do konce 6otych let — viz publikace prof. Mazzucato a dnesni ¢astecnou orientaci
RIS3 podle velkych spolecenskych vyzev — mission oriented research) a nékteré vysledky se pak
dostaly jako inovace do civilniho sektoru, dnes je to naopak. Znalostni a technologické vyzvy jsou
tak obrovské, Ze je ,jeden sektor neutdhne", znalosti z Sirokého okruhu civilnich vyzkumu tak jsou
vyuzivany ve vojenskych technologiich. Po dvou dekadach klidu vzemich na obou stranach
.Zelezné opony" se jiz pred nékolika lety zacalo mluvit o rizicich plynoucich zejména z ruskych
vojenskych zamérd, pdvodné (podle zdrojd z NATO) orientovanych k pobaltskym republikam.
Rovnéz zvySovani zahranicnich vlivd na africkém kontinentu, bohatém na suroviny, bez evropské
Ucasti se postupné formovalo do nazoru (viz Eurobarometer), Ze Evropa nehraje odpovidajici roli ve
svété a nema zajisténu vlastni (také surovinovou) bezpecnost. Jednim z projevd zmény nazoru bylo
zaloZeni Evropského obranného fondu (European Defence Fund, EDF)** s rozpo¢tem 13 mld. euro k
vyzkumu obrannych technologii a Usili o zvySeni energetické sobéstacnosti Evropy. Vnéjsi
pfipomenuti téhoz soucasnou ruskou agresi jen posililo vyznam dalSiho vyvoje technologii jak pro
fyzickou, tak pro hybridni valku.

Prehled, ktery je uveden v pfiloze 4 predkladané studie je zaloZzen na publikaci NATO Science
& Technology Organization snazvem Science & Technology Trends 2020-2040™3 vydané v roce
2020. Prozkoumanim velmi Sirokého zabéru védeckych praci dosli vojensti védci k zavérdm, ze
rozhodujicich pro budoucnost bude osm nasledujicich oblasti, zejména vsak kombinace vysledkd
vyzkumu vzdy v nékolika téchto oblastech. Jedna se o velkd data a pokrocilou analytiku, umélou
inteligenci, autonomni systémy, kvantové a vesmirné technologie, hypersonické (zbrariove)
systémy, biotechnologie a pokrocilé materiadly a vyroby. Také zde, pfi tvorbé novych vojenskych
technologii, je zd0razrovan ohled na udrzitelnost, co nejmensi energetickou a surovinovou
naro¢nost a co mozna uhlikovou neutralitu.

*%2 Eyropean Commission (2022). Defence Industry and Space. Dostupné on-line:
https://defence-industry-space.ec.europa.eu/eu-defence-industry/european-defence-fund-edf en.

163 NATO Science & Technology Organization (2020). Science & Technology Trends 2020-2040. Dostupné
on-line:

https://www.nato.int/nato_static floo14/assets/pdf/2020/4/pdf/190422-ST Tech Trends Report 2020-2040.p
df.
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9.3 Blockchain jako obecny technologicky princip (témér) ve vSech
odvétvich

Jak bylo uvedeno jiz v kapitole 7, blockchain jako sdilend, neménna Ucetni kniha pro zaznamenavani
transakci, sledovani aktiv a budovani dOvéry je chapan jako mimoradné dulezity princip/prvek
digitalni ekonomiky. Nezcizitelnost elektronického zapisu je vyhodna pro vyuziti, které blockchain
nachazi ve vsech odvétvich hospodarstvi — v automobilnim prdmyslu, vdopravé, v zasobovani
energiemi, ve zpracovatelském prdmyslu, bankovnictvi a finan¢nim sektoru, v pojistovnictvi,
zdravotnictvi a life sciences, telekomunikacich, vmedidlni a zabavné sféfe, logistice,
dodavatelskych fetézcich, v maloobchodu a spotfebnim zbozi, ve vefejném/vladnim sektoru.

Prikladem uplatnéni mdze byt identifikace osob a digitalni pfihlaSovaci Udaje — napf. ockovaci
prikazy, akademickd kvalifikace, pracovni licence, ID zaméstnance a dalsi. Tyto vysoce osobni
informace vSak musi zdstat soukromé a bezpecné, coz blockchain umozriuje.

Podobné je mozné vyuziti blockchainu v energetice, hodné se uvazuje zejména o zvladnuti sité pfi
mnoha decentralizovanych zdrojich energie. Spolecnost IBM uvadi jako pfiklad svého zakaznika
Equigy, coz je B2B platforma zalozena spole¢nostmi TenneT, Terna, Swissgrid a APG, které patfi
mezi nejvétsSi evropské prenosové soustavy (TSO). Zde byla poprvé vEvropé vyzkousena
implementace technologie blockchain v energetice. Jejich platforma pro vyrovnavani sité vytvorena
spolecné s IBM je cloudovy, distribuovany a povoleny Uletni systém, ktery poskytuje neménny
zdznam transakci komunikovanych mezi TSO a jejich energetickymi partnery.

Blockchain je stdle vice povazovan za bezpecny zpUsob jak vytvaret a fungovat v divéryhodné
infrastrukture a zlepsit sluzby uvnitt firem, mezi firmami, s verejnou spravou i v oblasti vyzkumu

a $kolstvi. V posledni dobé vznikla Fada feseni s vyuzitim blockchainu™*

, jeho sou¢asnym omezenim
je — jak bylo uvedeno v predchozich kapitolach — pomérné velkd energeticka narocnost (obecné
vSech digitalnich technologii) pfi rozsdhlém pouziti. Ztohoto divodu se jiz hledaji cesty, jak

energetickou naro¢nost snizit.

9.4 Energeticka a materidlova nenarocnost bohaté a socialné
spravedlivé evropské spolecnosti

| kdyz z rady publikaci, napf. OECD, vyplyva, Ze k prekotnému vyvoji technologii, které budou
materidlové a energeticky velmi efektivni a z hlediska emisi sklenikovych plynd malo zatézujici,
dochézi zejména v Asii, pfedevdim v Ciné, Jizni Koreji a Japonsku, a dale v USA, existuje také
v Evropé fada technologickych lidrl, zejména v oblasti zpracovatelského prOmyslu. Pfes minula

4 Pfiklady vyuziti ze spole¢nosti IBM jsou dostupné on-line: https://www.ibm.com/blockchain/industries.
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administrativni omezeni vyroby v nékterych odvétvich, napf. vyroby oceli, vznikaji dnes nové
technologie také zde. Jejich prehled by byl mimoradné rozsahly, proto je zde uvedeno jen nékolik

prikladd:

Carbon Capture and Utilization (Zachycovani a vyuziti uhliku)

Vzhledem ktomu, Ze nebude mozné emise oxidu uhli¢itého do ovzdusi zcela eliminovat, je nutné
k dosazeni uhlikové neutrality vyvijet a aplikovat technologie zachytu oxidu uhli¢itého a jeho vyuziti

(carbon capture, utilisation and storage CCUS).

Podle analyzy JRC*S jsou kdispozici, byt vrizném stadiu vyvoje a implementace, nasledujici

moznosti vyuziti zachyceného uhliku, uvedené v obrazku nize.

Obrazek 22. Moznosti vyuziti zachyceného uhliku
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Zdroj: JRC, 2019

Nové technologie ve vyrobé oceli

V posledni dobé jsou vyvijeny nasledujici technologie, které vedou komezeni emisi uhliku
s konecnym cilem vyroby ,zelené oceli

w166,

e Technologie ORC (Organic Rankine Cycle)
e Proces Hybrit (Hydrogen Breakthrough Ironmaking Technology)

5 European Commission (2019). Carbon Capture Utilisation and Storage: Technology Development Report.

Dostupné on-line: https://publications.jrc.ec.europa.eu/repository/handle/JRC118297.

¢ YENA ingeneering (2019). 4 Latest Technologies in Steel Industry. Dostupné on-line:
https://yenaengineering.nl/4-latest-technologies-in-steel-industry/.
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e Proces Jet
® Proces Molten Oxide Electrolysis

Sekvestrace oxidu uhli¢itého v betonu

Vyzkumnici a spolecnosti se zaméruji na zpUsoby, jak vyuzit zachyceny CO, jako pfisadu
v samotném betonu, uzamknout jej a zabranit jeho vstupu do atmosféry. CO, Ize pfidavat v pevné
formé — nebo vstfikovat béhem michani. Vytvrzovani oxidem uhliCitym, také znamé jako
vytvrzovani CO2, |ze také pouzit po odliti betonu.

Obrazek 23. Nové technologie ukladani CO2 do litého betonu a betonovych prefabrikati

How much CO, can concrete store?

Carbon dioxide uptake refers to the total amount of CO, that a concrete mix
can sequester through carbonation. The percentages, based on laboratory
testing at the University of Michigan, describe how much of the concrete’s
total mass can be made up of CO,.

Precast Cast-in-Place

~30% of concrete ~70% of concrete

9.6% CO, uptake 3.8% CO, uptake

et

1.4+ Billion Tonne/Year
CO, Sequestration Potential with Bendable Concrete

Zdroj: The Conversation, 2021

Tyto procesy preménuji CO, z plynu na mineral a vytvareji pevné uhlicitany, které mohou zlepsit
pevnost betonu. To znameng, ze stavby mohou potifebovat méné cementu, coz snizuje mnozstvi
souvisejicich emisi. Spolecnosti jako CarbonCure a Solidia vyvinuly technologie pro pouziti téchto
procesU pro beton lity na stavenistich a do betonovych prefabrikatd, jako jsou Skvarové bloky a dalsi

stavebni materialy.*”

*7 The Conversation (2021). Bendable concrete and other CO2-infused cement mixes could dramatically cut
global emissions. Dostupné on-line:
https://theconversation.com/bendable-concrete-and-other-co2-infused-cement-mixes-could-dramatically-cu

t-global-emissions-152544.
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Ekologicky pfiznivé a zelené kompozitni materialy

Kompozitni materialy charakteristicky podporuji udrzitelna technologicka reseni diky své vynikajici
specifické pevnosti, rozmérové stabilité a recyklovatelnosti. Pokrodilé kompozitni materidly 0c¢inné
prispivaji k smérovani k uhlikové neutralni spolecnosti; napfiklad lehké kompozity pro konstrukéni
dily elektrickych vozidel (EV) ovliviiuji spotfebu energie smérem ke snizeni emisi.

Zelené kompozity jsou dalsi generaci udrzitelnych kompozitnich materidld a kombinuji pfirodni
vldkna s prirodnimi pryskyficemi na lehké a pevné kompozity, které jsou recyklovatelné nebo
biologicky rozloZitelné pomoci spoustéce.”®®

9.5 Biotechnologie, bez kterych se neobejdeme

Ulelem kapitoly 9 neni doplfiovat, nahrazovat nebo Iépe vysvétlovat domény specializace narodni
nebo krajské RIS3, ale upozornit na dalsi ,emerging technologies", které se objevuji jako vysledky
vyzkumu z dOvodu technologickych moznosti a politickych rozhodnuti, resp. mezinarodnich
ujednani, zejména s ohledem na klimatickou zménu. Biotechnologie jsou dlouhodobé povazovany
za technologie budoucnosti, zejména kvUli nendrocnosti na tlak ateplotu vyroby a tim moznost
odchodu od fosilnich paliv, s jejichZ vyuZitim je mozné vysoké teploty a vysokého tlaku dosahnout.

OECS STIO 2021* uvadi inovace v oblasti biologickych véd jako zasadni pro fe$eni hlavnich vyzev
soucasnosti, od pandemii pfes zménu klimatu az po prechod na udrzitelné vyrobni systémy.
Synteticka biologie, zndma také jako ,inzenyrska biologie", je zaméfena na technologickou
platformu napfi¢ Sirokou skalu klicovych ekonomickych sektord. Na zacdatku jsou ,bioslévarny®,
které davaji nové prilezitosti pro zpracovatelsky prdmysl — nové materidly, ,zelenéjsi* chemikalie,
také diagnostické preparaty nebo vakciny. Kromé energetické a materidlové nendrocnosti je totiz
jednim z cil§ Zelené dohody pro Evropu také pokud mozno nové nezatézovani zivotniho prostredi
dalSimi znedistujicimi latkami, coz mj. predpoklada prechod od chemickych latek (zejména
pouzivanych vzemédélstvi) k biologickym preparatdm. Nové trendy ve vyvoji biologickych
produktd zahrnuji Sirokou skalu uplatnéni, od pavouciho hedvabi po kodovani informaci pomoci
DNA.

V publikaci STIO 2021 je popsana zakladni role bioslévaren, jejichz fungovani je predpokladem pro
navazné biotechnologie. Bioslévarny spoléhaji na schopnost modularizovat genové konstrukty a na
schopnosti studovat tyto konstrukty metodou zvanou ,charakterizace". Pristup k workflow je

*%8 Eureka! (2020). Sustainable Composites? Dostupné on-line:

https://www.eurekamagazine.co.uk/content/blogs/sustainable-composites/.

SMI Composites (2022). Green and Sustainable: Eco-Friendly Composite Materials. Dostupné on-line:
https://smicomposites.com/green-and-sustainable-eco-friendly-composite-materials/.

189 OECD (2021). Science, Technology and Innovation Outlook 2021. Dostupné on-line:
https://www.oecd.org/sti/oecd-science-technology-and-innovation-outlook-25186167.htm.

118


https://www.oecd.org/sti/oecd-science-technology-and-innovation-outlook-25186167.htm
https://www.eurekamagazine.co.uk/content/blogs/sustainable-composites/
https://smicomposites.com/green-and-sustainable-eco-friendly-composite-materials/

% ISFOR TIC

Institut pro spolecnost 4.0

navrzen tak, aby vyrazné zvysil spolehlivost a reprodukovatelnost, pficemz strojové uceni je klicem
k urychleni cyklu. V bioslévarnach se cyklickym procesem stanovuje genovy konstrukt. Kdyz pak je
genovy konstrukt pIné charakterizovan, proces by mél byt geograficky prenosny, ¢imz se vytvori
spojeni s distribuovanou vyrobou. Mnoho prdmyslovych bioprocesd nikdy nemélo zadnym
zpUsobem optimalizovan biokatalyzator, aby se vyporadal s podminkami fermentace nebo
maximalizoval produktivitu. Bioslévarny se tak mohou stat chybéjicim ¢lankem v prdmyslovych
bioprocesech.

Kombinace nastroji biologického designu a bioslévaren vytvari digitalni biologii, ktera by mohla
zpUsobit revoluci ve vyrobé mnoha zadoucich biologickych produktd. Charakteristickym rysem
bioslévarenského pristupu v souladu s moderni vyrobou je, ze misto navrhu (bioslévarna) mize byt
zcela oddéleno od mista vyroby (typicky biorafinérie).

Cely tento konstrukt je zaloZen na fadé vyzkumU z poslednich let. V publikaci OECD je nejstarsi
citovana publikace z roku 2017.

Obrazek 24. Bioslévarna a jeji Design-Build-Test-Learn (DBTL) cyklus
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Note: The iterative DBTL cycle forms the core of the biofoundry. Biofoundries design DNA parts through computational
methods and assemble those parts, prototyping and testing the performance of designs in living cells. These are followed by
the application of machine learning tools to inform the design process. lterations of the DBTL cycle result in genetic designs
that aim to fulfil the design specifications.

Zdroj: OECD STIO 2021
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Obrazek 25. Soucasné rozsireni bioslévaren ve svété

Canada
Concordia University, Qc
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Agile BioFoundry, CA
DAMP Lab, MA
iBioFAB, IL
MIT-Broad Foundry, MA

Zdroj: OECD STIO 2021
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Denmark

DTU Biosustain, Lyngby

Germany

CompuGene (TU), Darmstadt

France
INRA, Toulouse

Netherlands

Delft University of Technology

United Kingdom

Earlham DNA Foundry, Norwich
Edinburgh Genome Foundry

GeneMill, Liverpool
London DNA Foundry

SYNBIOCHEM, Manchester

TIC

People's Republic of China
Biofoundry, Tianjin
TIB, Tianjin
BGI, Beijing
Shenzhen Synthetic Biology Core Facility
Japan
Kobe university, Kobe

South Korea
KAIST, Daedeok

Singapore
Synthetic Biology Foundry

Australia
Australian Genome Foundry, Sydney

bioslévéren je pak zndzornéno na obrazku vyse a potencial dalsiho uplatnéni na

obrazku nasledujicim. Vedle inspirativniho obsahu se v3ak v kapitole publikace k syntetické biologii
uvadi vyzva k verejné podpore infrastruktury napojené na bioslévarny, zejména z divodu etickych
a dalsich rizik, pokud by tento okruh technologii byl ponechan pouze na soukromych firmach.

Obrazek 26. Potencial dalSiho uplatnéni bioslévaren v mnoha dilezitych ekonomickych sektorech
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Note: applications in bold are those for which the earliest impacts have yet to be seen.

Zdroj: OECD STIO 2021
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10. Vyzvy, které ztechnologickych trendu plynou
pro Zlinsky kraj dle related variety

Jednim z pozadavkl zpracovani analyzy je respektovani principu ,related variety", tj. ,analyzy se
budou snazit identifikovat inovacni a rdstovy potencial na pfesahu vymezenych domén specializace
Zlinského kraje". Na zakladé tohoto pozadavku byla provedena regionalni statistika Zlinského kraje,
ktera slouzila pro vypocet sitové vizualizace oborové specializace v regionu a nasledné pro vypocet
indexU pribuzné a nepfibuzné rozmanitosti (angl. jako related variety). Takto je koncipovano
i rozdéleni podkapitol nize, které shrnuji hlavni poznatky a zavéry z vypoctd. Blizsi komentar k této
casti analyzy s veskerymi ukazateli a s vysvétlenim vysledkd vcetné fady graf0, tabulek, metodiky
a vypoctu je soudasti prilohy 7 této studie.

10.1 Regionalni statistika Zlinského kraje

Tato zakladni statistika popisuje déleni subjektd sidlicich ve Zlinském kraji pomoci institucionalniho
sektoru, odvétvi NACE, obratu, hospodarského vysledku pred zdanénim a poc¢tu zaméstnancd. Diky
tomu je mozné zhodnotit vyznam vymezeni ctyf Domén specializace (dle Regionalni inovacni
strategie Zlinského kraje) na celkové ekonomice Zlinského kraje.

Jako zdroj dat byl vyuZit Registr ekonomickych subjektd (RES) od Ceského statistického Ufadu
(CSU). V tomto registru jsou uvedeny viechny ekonomické subjekty (tj. pravnické i fyzické osoby
s1C0). Tato data jsou nasledné doplnéna o informace o poc¢tu zaméstnanc a finan¢ni ukazatele
dostupné z MagnusWeb od spolecnosti Dun & Bradstreet Czech Republic, a.s..

Nejvyssi zastoupeni ekonomickych subjektd je ve Zlinském kraji koncentrovano vsekci G
—Velkoobchod a maloobchod, opravy a Udrzba motorovych vozidel s 29,7 tis. subjektd; dale v sekci
C —Zpracovatelsky prdmysl s 21,7 tis. subjektd a v sekci M - Profesni, védecké a technické cinnosti.

Zajimavéjsi udaj vsak ukazuje déleni z hlediska Uzemni lokalizace subjektd v tabulce nize. Nejvyssi
zastoupeni firem, které podle hlavniho NACE*° spadaji do vSech 4 vymezenych Domén specializace
je v okrese Vsetin (31,1 %). Nasleduje okres Uherské Hradisté (27,2 %) a okres Zlin (27,1 %), nejméné
pak v okrese Kroméfiz. Celkem se ve Zlinském kraji nachazi 4 977 firem (27,4 %), které uvadi hlavni
NACE odpovidajici Doménam specializace. To odpovida i naslednym vysledkdm naslednych
vypoctU related variety, jelikoz v okrese Zlin je pfirozené nejvice ekonomicky aktivnich subjektd,
jejich zaméreni je vSak mnohem vice diverzifikované a vykazuje tak nizsi koncentraci urcité skupiny
ekonomickych subjektd.

7° Hlavni CZ NACE, dle kterych byla provedena analyza, byly prevzaty z RIS ZK
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Tabulka 2. Pocet firem spadajicich do Domén specializace ve Zlinském kraji

Pocet podnikateld
Nazev Uzemni jednotky Spada do DS*7* [%] (0sVvC)
Kromériz 665 24,4 2721
Uherské Hradisté 1229 27,2 4514
Vsetin 974 31,1 3132
Zlin 2109 27,1 7789
Zlinsky kraj 4977 27,4 18156

Zdroj: Vlastni zpracovani dle Registru ekonomickych subjektd (CSU)

Celkem je v RES pomoci hlavniho NACE identifikovano 34 510 firem a podnikateld spadajicich do
Domén specializace, coz odpovidd 26 % ze vSech ekonomickych subjektd ve Zlinském kraji.
Z pohledu velikosti firem a jejich zafazeni do vSech 4 vymezenych Domén specializace Zlinského
kraje je dle tabulky nize patrné, ze firmy svétSim poctem zaméstnancy jsou spiSe zafazeny do
urcenych Domén specializace. Pro velké podniky je to témér ze 70 %, pro stfedni firmy z 56,8 %, pro
malé 40,7 % a pro mikro podniky 26,7 %. Jinymi slovy je zfejmé, Ze Domény specializace Zlinského
kraje zahrnuji vétSinu klicovych zaméstnavateld a hlavnich firem lokalizovanych v regionalni
ekonomice.

Tabulka 3. Pocet firem a podnikateld podle kategorie zaméstnanosti spadajicich do Domén specializace*”

Velikost firmy Firmy vdoménach specializace  [%] Firmy celkem
Mikro firmy 1785 26,7% 6 676

Malé firmy 688 40,7% 1692

Stredni firmy 247 56,8% 435

Velké firmy 71 69,6% 102

Celkovy pocet 2791 8 905

Zdroj: Vlastni zpracovani dle Registru ekonomickych subjektd (CSU)

71 Jednd se 0 4 domény specializace Zlinského kraje dle Krajské pfilohy Narodni RIS3 strategie za Zlinsky
kraj (Regionalni inovaCni strategie Zlinského kraje). Dostupné on-line:
https://www.kr-zlinsky.cz/regionalni-inovacni-strategie-zlinskeho-kraje-cl-1957.html

172 Jedn4 se o firmy, u kterych je v RES uvedena kategorie poGtu zaméstnancU
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Nejvyssiho souhrnného obratu je dosazeno v okrese Zlin. Nejvyssi podil obratu Domén specializace
je vSak v okrese Vsetin (67,8 %). Nejnizsi zastoupeni firem s hlavnim NACE odpovidajici Doménam
specializace je vokrese Kroméfiz (41,8 %). Dle propojeni spoctem subjektd koncentrovanych
subjektd do domén specializace plyne zavér, ze 26 % firem a podnikateld generuje nadpolovi¢ni
vétsinu ziskl ze vSech ekonomickych subjektd ve Zlinském kraji. Jinymi slovy, firmy spadajici do
Domén specializace generuji nadpolovi¢ni vétSinu zisk0 pred zdanénim ve vSech okresech.
Z tohoto pohledu tak Ize rozdéleni zhodnotit domény specializace jako vhodné zvolené afirmy
a podnikatelé v nich koncentrované maji nadprdmérnou vykonnost oproti subjektdm v ostatnich
odvétvich. Na druhou stranu je tento vyklad zkreslen tim, ze vétsina velkych firem, tj. témér 70 %,
spada do nékteré zdomén. Velké firmy maji logicky proporcné vétsi obraty nez malé a stfedni.

To se projevuje pfi detailnéjsSim Uzemnim déleni dle SO ORP na prikladu Otrokovic. VSO ORP
Otrokovice totiz mdzeme najit firmy jako Continental Barum s.r.o. a jeho sesterské spolecnosti
Continental HT Tyres, s.r.o., Continental vyroba pneumatik, s.r.o. nebo firma Fatra, a.s., které
z hlediska obratu patfi mezi 10 nejvyznamnéjsich firem ve Zlinském kraji a zaroven viechny patfi do
domény specializace Polymery v cirkuldrni ekonomice. Nejvyssiho souhrnného obratu ze vsech NACE
i ztéch uvedenych v Doménach specializace dosahuje SO ORP Otrokovice. V této spravni oblasti je
také dosazeno nejvyssiho poméru obratu firem spadajicich do Domén specializace vici celkovému
souhrnu. VSO ORP Otrokovice je dosazeno vice jak jedné tretiny (38,5 %) obratu firem
spadajicich do Domén specializace. Podil firem spadajicich do Domén specializace je vSO ORP
Otrokovice dokonce vyssi pro hospodarsky vysledek pred zdanénim (45,6 %).

Statistiky z hlediska poc¢tu zaméstnancd a domén specializace jsou uvedeny v Sirsi verzi analyzy
v priloze 7.

Tabulky nize zobrazuji statistiku zaméfenou pouze na jednu z domén specializace, tj. Progresivni
design produktd, technologii a proces(.”? Z vybranych firem spadajicich do domén specializace
(celkem 4977) jich 51,5 % spada alespon jednim uvedenym hlavnim NACE do této domény. Diky
tomuto vysokému podilu Ize predpokladat vysokou prifezovost s ostatnimi doménami specializace.

Tabulka 4. Polet firem a podnikateld v doméné specializace Progresivni design podle okresd Zlinského
kraje dle hlavniho NACE

Okres Pocet firem v doméné [%] ze Podet OSVC v doméné [%] ze
Progresivni design vSech Progresivni design vSech
domén domén

13 Déle jen doména Progresivni design. Z pohledu NACE se jedna o: 13 — Viyroba textilii; 14 — Vyroba odév(;
152 — Vyroba obuvi; 231 — Vyroba skla a sklenénych vyrobk(; 58 — vydavatelské Einnosti; 31 — Vyroba nabytku;
582 — Vlydavani softwaru; 591 — Cinnosti v oblasti film(l, videozaznam( a televiznich program(; 60 — Tvorba
programuU a vysilani; 702 — Poradenstvi v oblasti fizenim, 711 — Architektonické a inZenyrské Einnosti a
souvisejici technické poradenstvi; 73 - Reklama a prlizkum trhu; 741 - Specializované navrhafské Cinnosti; 742 —
Fotografické Cinnosti; 90 — Tvlirdi, umeélecké a zabavni Einnosti
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Kromériz 323 48,6 1750
Uherské Hradisté 595 48,4 2600
Vsetin 480 49,3 2793
Zlin 1167 55,3 5480
Celkem 2565 51,5 12623

Zdroj: Vlastni zpracovani dle Registru ekonomickych subjektd (CSU)

V predchozich prehledech jsou vybrany firmy a podnikatelé podle hlavniho NACE. Verejné dostupna

TIC

41,6
354
41,1

47,3

42,2

oteviena data CSU nabizi k jednotlivym subjektdm také véechna uvedena NACE. Pro tento U¢el byla

vytvorena tabulka nize, kde jsou zobrazeny vsechny firmy a podnikatelé, ktefi alespori jednim
uvedenym odvétvim (bez ohledu na to, zda se jedna o hlavni ekonomickou ¢innost) spadaji do
domény specializace Progresivni design. Tyto firmy tvofi témér 29,5 % ze vSech firem v kraji

a podnikatelé OSVC téméF 20 %. Doménu specializace Ize tak hodnotit jako vhodné nastavenou

vzhledem k vysoké koncentraci ekonomickych subjektd zabyvajicich se vymezenymi ekonomickymi

¢innostmi v regionu.

Tabulka 5. Pocet firem a podnikateld v doméné specializace Progresivni design podle okresd Zlinského

kraje dle alespori jednoho NACE

Okres Pocet firem [%] vsech firem osvC
Kromériz 842 25,8 3132
Uherské Hradisté 1473 27,8 4768
Vsetin 1065 27,6 5065
Zlin 2971 32,6 9693
Celkem 6351 29,5 22658

Zdroj: Vlastni zpracovani dle Registru ekonomickych subjektd (CSU)
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10.2 Sitova vizualizace oborové specializace v regionu

Pro sitovou vizualizaci je vyuzita knihovna ,visNetwork" v programovacim jazyku pro statistické
vypocty R. Popis oborové specializace firem a podnikateld je zajisténa pomoci uvedenych NACE
odvétvi v Registru Ekonomickych Subjektd (RES). Pro kazdy ekonomicky subjekt je dostupny
seznam vsech NACE, do kterych je konkrétni subjekt zafazena. Celkové se ve Zlinském kraji nachazi
144 613 subjektd ztoho 18 156 firem a 114 151 podnikatelG (OSVC). Pro firmy je celkem uvedeno
100 976 NACE (prdmérné 5,56 na jednu firmu) a pro podnikatele 326 097 (prdmérné 2,85 na jednoho
podnikatele).

Obrazek 27. Sitova vizualizace 1 VSechny dostupné sekce NACE pro vSechny subjekty RES ve Zlinském
kraji
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Zdroj: Vlastni zpracovani dle Registru ekonomickych subjektd (CSU)

PFi vyuziti kompletné dostupnych dat pro vytvoreni sitové vizualizace na Urovni sekci NACE je
vizualizace sestavena z 20 uzlU a 267 hran (spoj0). Kazdy uzel je popsany pismennou zkratkou sekce
NACE. Zkratky jednotlivych sekci jsou uvedeny v pfiloze 7. Velikost uzlu a popisu odpovida Cetnosti
uvedeni v RES. ZIuté jsou vyznadeny tfi nejvétsi uzly, jde o sekce NACE uvedené vice jak 30 oookrat.

Jak ukazuje vizualizace vySe, pfi zapojeni vSech subjektld a odvétvi, jsou vysledky ocCekavané
a pomérné nekonkrétni. Sila vazeb je znazornéna pomoci Sirky spoje. Vizualizace zobrazuje vazbu
vSech uvedenych NACE pro vSechny subjekty RES ve Zlinském kraji na Urovni sekce. Nejcastéji
uvadéné odvétvi jsou G -Velkoobchod a maloobchod opravy a udrzba motorovych vozidel, C
—Zpracovatelsky prdmysl a M — Profesni, védecké a technické Cinnosti. Mezi nejsilnéjsi spoje patfi
tenmeziC, GaM,FaG,GaN,CaM,MaN, CaF.Z pohledu kreativnich odvétvi, ktera jsou z velké
Casti vymezena sekcemi J, M, ale i C, tak mdzeme vidét Sirokou Skalu propojeni. Z této vizualizace
vyplyva, ze obecné propojeni (na Urovni subjektu) existuje mezi odvétvimi bézné. Pro presnéjsi
vysledky je vSak nutné soustfedit se pouze na nékteré oblasti a okruh subjektd a odvétvi zUzit.
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Z toho ddvodu bylo nutné stanovit omezeni. Vizualizace nize jsou rozdéleny s omezenim na firmy
a specializace OSV(, dale je zapracovano omezeni z hlediska sily spoji a omezeni z hlediska domén
specializace.

10.3 Sitova analyza oboroveé specializace firem ve Zlinském kraji

V tomto pripadé jsou nadale uzly v nize uvedené vizualizaci tvofeny sekci NACE, ale pouze témi,
které byly uvedeny u soukromych firem. Pro firmy se lisi sila spojd, prvni tfi mista obsazuje C
—Zpracovatelsky prdmysl v napojeni na G, na M a na N. Zluté jsou vyznaceny tFi nejvétsi uzly, jde
o sekce NACE uvedené vice jak 7 oookrat.

Prakticky kazdy uzel je propojeny s ostatnimi a zdOvodu vysokého poctu hran (spojl) je obtizné
z sitové vizualizace vyznamné vazby efektivné odlisit. Proto jsou v nasleduijici vizualizaci zobrazeny
pouze spoje, které hodnotou dosahuji alespon 33 % maximalni hodnoty (spolecné uvedenych sekci
NACE u jednoho subjektu). SiFka spoje zobrazena ve vizualizaci je pfimo odvozena od po¢tu spojo.
Z nasleduijici vizualizace je patrné, ze nejvyznamnéjsi spole¢né NACE uvedenych u firem jsou opét ty
mezi trojici sekci C, G a M, avsak v jiné intenzité oproti vizualizace ¢. 1. Sekce G — Velkoobchod
a maloobchod opravy a Udrzba motorovych vozidel je dale vyznamné napojena na H — Doprava
a skladovéni, F — Stavebnictvi, L — Cinnosti v oblasti nemovitosti a N — Administrativni a podprné
cinnosti. Kromé hlavnich uvedenych je také s posledni sekci N pfimo propojeny C - Zpracovatelsky
prdmysl. M — Profesni, védecké a technické ¢innosti (kam patfi velka ¢ast vymezenych kreativnich
odvétvi) je kromé t¥fi vyznalenych sekci také propojeny sL — Cinnosti v oblasti nemovitosti a N
—Administrativni a podpdrné c¢innosti. Uvedené sekce C, G, M, N, L a ¢astecné i F a H tak tvori
vyznamny shluk odvétvi, ktera jsou nejcastéji spolecné uvedena u firem. Tyto shluky, jinak
reCeno klastry, identifikuji vzajemnou propojenost téchto odvétvi vekonomickych aktivitach
jednotlivych firem. Bohuzel vSak kategorie J, kam patii nékolik NACE domény specializace
Progresivni design produktl, technologii a proces(, neprojevila v sitové vizualizaci silnéjsi vazby
s ostatnimi odvétvimi. Casteéné to moZe zpUsobeno tim, Ze toto odvétvi je tvoFeno spise OSVC
nez firmami, jak ukaZe vizualizace v dal$i kapitole k OSVC.
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Obrazek 28. Sitova vizualizace: VSechny dostupné sekce NACE pro firmy v RES ve Zlinském kraji
s omezenymi spoji

Zdroj: Vlastni zpracovani dle Registru ekonomickych subjektd (CSU)

Posledni a dilezity pohled jsou souhrnné NACE firem se zamérenim na Domény specializace RIS3
strategie Zlinského kraje. V tomto ptipadé dochazi k omezeni z pohledu NACE — do vypoctu tak byly
zahrnuty pouze ty podniky, které spadaji do nékteré z domén. Uzly jsou zobrazeny na Urovni
dvouciselnych NACE. Nejvyznamnéjsich pét spojl je nasledné vyznaceno kromé Sitky také cervenou
barvou. Jedna se o spoje mezi dvouciselnymi NACE 46 a 47, 46 a 74, 25 a 46, 46 a 71, 47 a 74 a finalné
25 a 47 7% Mezi vyznacenymi spoje dvakrat figuruje Doména specializace — 25 Vyroba kovovych
konstrukci, vyrobkd, kromé strojd a zafizeni, nejprve v propojeni na Velkoobchod a nasledné na
Maloobchod. Zluté je vyznaceno pét nejéastéjsich uzld, jde o dvouciselné NACE, které byly uvedeny
alespont 1 200krat. Z nasledujici vizualizace vyplyva, Ze na nejcetnéji uvedené NACE je silné
napojeno 9 odvétvi spadajicich do Domén specializace. To je prekvapivy nalez, protoze se jedna
pouze o firmy, které jako hlavni NACE uvedly to, které do Domén specializace spada. Je tedy
pravdépodobné, ze vétsi cast téchto firem provadi obchodni aktivity presahujici pouze odvétvi
definovana v Doménach specializace. Tento nalez naznacuje dobré propojeni obecné ekonomiky
a Domén specializace ve Zlinském kraji. Z pohledu kreativniho odvétvi je taktéz dobrym zjisténim
existence spoji NACE 71 a 74, kam patfi fada odvétvi spadajici do domény specializace Progresivni
design produktd, technologii a procesg.

174 NACE 46 - velkoobchod, kromé& motorovych vozidel, 47 - Maloobchod, kromé& motorovych vozidel, 74 -
Ostatni profesni, védecké a technické Ginnosti, 25 - Vyroba kovovych konstrukci, vyrobku, kromé strojl a
zafizeni, 71 - Architektonické a inZenyrské Cinnosti; technické zkousky a analyzy
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Obrazek 29. Dvouciselna odvétvi NACE pro firmy v RES ve Zlinském kraji se zaméfenim na Domény
specializace

Zdroj: Vlastni zpracovani dle Registru ekonomickych subjektd (CSU)

10.4 Sitova vizualizace podnikateld OSVC

V tomto pfipadé jsou nadale uzly v nize uvedené vizualizaci tvofeny sekci NACE pouze u OSVC.
Podnikatelé jako FO (OSVC) maji specialni vyznam pfedevsim v kreativnich odvétvich a pomoci
jejich pUsobeni je mozné prozkoumat napojeni kreativnich odvétvi na ostatni odvétvi. Z nasledujici
vizualizace je patrné, ze prvni tfi sekce viak podle zastoupeni zOstavaji stejné jako u firem. Lisi se
vsak jednotlivé shluky.

Pro presnéjsi popis je vyuzito zjednoduSeni sitové vizualizace pouze na spoje, které z hlediska
Cetnosti jsou alespon 15 % maximalni hodnoty (spoje C a G), zaroven jsou zobrazeny pouze uzly,
které byly v RES uvedeny s Cetnosti alespon 5 % maximalni hodnoty (sekce G). Vysledna vizualizace
popisuje hlavni spoje a 13 uzld nejvyznamnéjsich uzld. Z vizualizace je patrné, ze hlavni spoje jsou
predevsim mezi nejsilngjsimi uzly. Mezi takové silné vazby patfi predevsim A —Zemédélstvi,
lesnictvi, rybarstvi a C — Zpracovatelsky prdmysl , M — Profesni, védecké a technické ¢innosti a N
—Administrativni a podpdrné cinnosti a G — Velkoobchod a maloobchod opravy a uUdrzba
motorovych vozidel a N. Jak Ize z vizualizace vysledovat, OSVC maiji vice rozprostfeny vazby do
jednotlivych sekci a netvori takové shluky odvétvi jako firmy. Narozdil od firem se zde také
potvrzuje predpoklad, Ze v kreativnich odvétvich je fada subjektd jako OSVC. Kromé sekce M a C,
kde je podobné silnd vazba jako u firem, zde totiz figuruje vazba se sekci J —Informadni a
komunikacni ¢innosti, kam spada nejen IT, ale napf.: i vydavatelské ¢innosti, film apod.
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Obrazek 30. VSechny dostupné sekce NACE pro podnikatele v RES ve Zlinském kraji s omezenymi spoji

Zdroj: Vlastni zpracovani dle Registru ekonomickych subjektd (CSU)

Pomoci informace o hlavni NACE je také mozné vyfiltrovat pouze podnikatele, které spadaji do
Domén specializace. Takovych podnikatel je ve Zlinském kraji 29 533. Pro zjednodusSeni vizualizace
jsou zde stanoveny tyto omezeni:

sV v

e Vyrazeny uzly, které maji nizsi cetnost uvedeni NACE neZz 5 % maximalni hodnoty
e Vyfazeny spoje, které maji méné nez 15 % maximalniho poctu spojd (shodné uvedenych
NACE)

Spoje, které dosahuji hodnoty vyssi nez 5o % maximalni hodnoty maji cervenou barvu. Dale je
prvnich deset uzlG podle velikosti hodnoty sestupné obarveno Zluté. Uzel odvétvi, které spada do
Domén specializace je ve tvaru Ctverce a ostatni jsou kruhy. Celkem je zobrazeno 42 uzld
a 102 spojU. Jedna se tedy o nizsi pocet uzl¥ (o 3) a vyssi pocet spojU (0 17) nez u firem. Podnikatelé
s hlavnim NACE spadajicim do Domén specializace vykazuiji SirSi zabér z hlediska odvétvi nez firmy.
Diky sitové vizualizaci se tak ukazuje, Ze podnikatelé (OSVC) ve Zlinském kraji pOsobi jako
propojeni mezi doménami specializace a ostatnimi potfebnymi odvétvimi pro chod regionu.
Zaroven tato vizualizace nejsilnéji ukazuje predpoklad, Zze rada lidi pracujicich v kreativnich
promyslech jsou OSVC a vramci regionu tvofi silné vazby mezi odvétvimi. Na vizualizaci
muUzeme vidét silné uzly a také vazby napt.: NACE 71 - Architektonické, inzenyrské Cinnosti; techn.
zkousky, analyzy, 73 — Reklama a prizkum trhu a 74 - Ostatni profesni, védecké a technické Cinnosti
(zde spadaji Fotografické ¢i navrharské cinnosti). Tyto zaroven patfi mezi vibec nejsilnéjsi uzly
hlediska velikosti. Dale zde mdZzeme nalézt go — TvOr¢i, umélecké a zabavni &innosti, 62 — Cinnosti
v oblasti informacnich technologii (kam spada vyvoj software), ale napt.: i NACE 14 —Vyroba odévd.
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Obrazek 31. Dvouciselna odvétvi NACE pro podnikatele v RES ve Zlinském kraji se zaméfenim na
Domény specializace
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Zdroj: Vlastni zpracovani dle Registru ekonomickych subjektd (CSU)

10.5 Index pribuzné a nepribuzné rozmanitosti tzv. ,related variety"

Tato kapitola pracuje s metodickym pristupem “Related variety” (dle Blazek, Uhlif 2020 prekladame
v Ceském jazyce jako pribuzna a nepfibuznd rozmanitost), ktery umoznuje analyticky podchytit
potencial pro spolupraci a pfenos znalosti ve Zlinském kraji. Tento pfistup pracuje s rozmanitosti
prdmyslovych odvétvi v rdmci regionu, ktera jsou kognitivné propojena a mohou maximalizovat
potencial prilezitosti, rGstu stavajicich odvétvi i potencidlu mistnich zdroji pro nova odvétvi. Tato
metoda je vyuzivana pro nastaveni priorit narodnich a regionalnich strategii a je jednou
z metodickych nastrojd S3 platformy, kterd se zaméruje na postupy tvorby RIS3 strategii.

Pro vypocet indexu related variety je nutny Udaj o poctu zaméstnancl a dale udaje o hlavnim
odvétvi NACE kazdé firmy, které zasahuje az na 5 mistny kod. Na zakladé toho byly zajistény
informace z databaze MagnusWeb o poctu zaméstnancd a financich jednotlivych pravnickych osob.
Informace o zaméstnanosti jsou dostupné pro 10 tis. subjektd z celkovych1g tis. subjektd
— pravnickych osob, coZz tvofi 52,7 % evidovanych zaméstnancld. Udaje k OSVC bohuZel nejsou
dostupné. Je vyuzita posledni uvedené hodnota poctu zaméstnancd v databazi MagnusWeb, Udaje
se vsak lisi vletech, tudiz nelze zohlednit ¢asové hledisko (rok ke kterému se vztahuje hodnota
ne/pribuzné rozmanitosti). Podrobny postup vypoctu a zdrojovych dat je uveden v priloze.
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Pomoci pfibuzné rozmanitosti je mozné identifikovat vétsi pfilezitost pro snadnéjsi prelivy znalosti.
Frenken a spol. ukazuji, ze pfibuzna rozmanitost je spojena srychlym ristem zaméstnanosti
vregionu a HDP. Na druhou stranu vsak v pripadé ekonomického Soku dochazi krychlejsimu
poklesu a Uzemi, kde je vétsi pfibuzna rozmanitost, je na tyto Soky citlivé. Dale autofi ukazuji, ze
nepribuzna rozmanitost naopak snizuje efekt ekonomickych Sokd na zaméstnanost. Region s vyssi
mirou nepribuzné rozmanitosti tak vykazuje vyssi odolnost a nizsi koncentraci odvétvi.

Nutné je také pocitat s tim, ze vysledky pfibuzné a nepfibuzné rozmanitosti jsou z ddvodu povahy
vypoctu porovnatelné pouze na stejné Urovni Uzemni jednotky. Nelze tedy napf.: fici, Ze stredni
hodnota vysoka ¢i nizkd, protoze se vzdy liSi podle Uzemi. Indexy jsou tak vyuzity zejména pro
porovnavani. Z dGvodu porovnatelnosti tak byl vypocet proveden nejen v ramci kraje, ale i na Urovni
okresd a SO ORP. Blizsi vypocty, metodologie a popisy jsou uvedeny v rozsifené pfiloze. Pro vyklad
vysledkd zcela zjednoduSené plati:

® Pfibuzna rozmanitost: ¢im vyssi je index, tim vic jsou firmy v odvétvich dost blizké na to,
aby spolu vzajemné spolupracovaly, ale zaroven dost daleko na to, aby si nekonkurovaly
e Nepribuzna rozmanitost: ¢im vyssi je index, tim vice lidé pracuji na daném Uzemi ve viech

vV

odvétvi

10.6 Pribuzna a nepribuzna rozmanitost na urovni Zlinského kraje

Index prfibuzné a nepfibuzné rozmanitosti je uveden v tabulce nize a je pro kraj vypocten pro tfi
kategorie:

1.) Celou sifi dvouciselnych odvétvi NACE,
2.) Pro NACE uvedenych v Doménach specializace Zlinského kraje,
3.) Pro NACE spadajicich pouze do zpracovatelského primyslu.

Tabulka 6. Pfibuzna a nepfibuzna rozmanitost Zlinského kraje (vSechny dostupné NACE kategorie)

Zlinsky kraj Vsechny NACE Domény Zpracovatelsky
specializace promysl

Index nepfibuzné rozmanitosti 4,83 3,50 3,37

Index pribuzné rozmanitosti 2,22 2,36 2,63

Index nepfibuzné rozmanitosti: 4,73 3,63 3,34

Progresivni design
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Index pribuzné rozmanitosti: 1,71 1,77 2,05
Progresivni design

Zdroj: Vlastni zpracovani dle Registru ekonomickych subjektd (CSU) a databaze MagnusWeb

Kategorie 1.) V pfipadé zapojeni vSech firem s libovolnym uvedenym hlavnim odvétvim NACE je
hodnota indexu nepfibuzné rozmanitosti ze tfi uvedenych vybérd nejvyssi. Ztoho plyne, Ze
regionalni ekonomika Zlinského kraje je pomérné rdznorodé diverzifikovana, jelikoz nepfibuzna
rozmanitost vykazuje na Urovni firem celého kraje vyssi hodnoty nez index pfibuzné rozmanitosti.
Podobné je tomu tak i pfi omezeni vypoltu pouze na doménu specializace Progresivni design
produktd, technologii a procesd. Zaroven v této doméné je hodnota pfibuzné rozmanitosti a v této
ve vSech trech skupinach vybéru. Tyto vysledky vzhledem k predchozim statistikdm pomérné
prekvapivé naznacuji, ze v ramci subjektd v této doméné existuje horsi predpoklad pro Sifeni
znalosti.

Kategorie 2.) Pfi zapojeni Domén specializace do vypoctu je ziskana stfedni hodnota 3,5, tj. mira
nepribuzné rozmanitosti se snizuje, a naopak pfibuzna rozmanitost nardsta. V této kategorii vak
vykazuji nejvyssi hodnotu indexu nepfibuzné rozmanitosti firmy spadajici do domény specializace
Progresivni design. To znamend predpoklad vétsi odolnosti vi¢i ekonomickym Sokdm a vétsi
odvétvovou rozkrocCenost vtéto kategorii. Taktéz vyssi hodnoty pribuzné rozmanitosti v pripadé
této kategorie Domén specializace a také zpracovatelského prdmyslu ukazuji, ze pocet
zaméstnancd koncentrovanych vdvoudiselnych NACE neni rozmistén vjednom podniku nebo
odvétvi (NACE odvétvi na 5 Ccisel), nybrz vcelém dvouciselném odvétvi. Vyse indexu pribuzné
rozmanitosti také predstavuje potencial pro prenos znalosti mezi riznymi obory. V tomto pfipadé se
jevi, ze tato prilezitost prenosu znalosti mezi firmami je nejsilnéjsi v pfipadé zpracovatelského
prdmyslu, nasledné vramci obord Domén specializace. Podobné je tomu v ramci obord v doméné
specializace Progresivni design, byt indexy pfibuzné rozmanitosti jsou oproti ostatnim skupinam
nizsi.

pouze zpracovatelsky prdmysl jak pro celou skupinu firem zpracovatelského prdmyslu, tak i firem
vramci domény Progresivni design. Z povahy vypoctu nepfibuzné rozmanitosti nevyplyva, ze uzsi
vybér by nezbytné musel znamenat nizsi hodnotu. Pokud by pocet zaméstnanych osob byl rozlozen
rovnomeérnéji po vsech dvouciselnych odvétvi NACE (napf. 10 - Vyroba potravinarskych vyrobkd)
ve zpracovatelském primyslu, byla by hodnota vyssi. V pfipadé zpracovatelského prdmyslu se
koncentruje vétSina zaméstnancd do odvétvi 22 — Vyroba pryzovych a plastovych vyrobk{
a25—Vyroba kovovych konstrukci, vyrobkl, kromé stroji azafizeni (dohromady 26,6 %
zaméstnancy). Tato koncentrace (nizka nepribuzna rozmanitost) mize pUsobit jako faktor
rostouci nezaméstnanosti v pfipadé ekonomickych Soky ve zminénych odvétvich.

Zprvni casti hodnoceni tedy vyplyva, Ze Zlinsky kraj jako celek vykazuje spiSe nepfibuznou
rozmanitost ekonomické zakladny, i kdyz vramci domén specializace se tento index snizuje.
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Vysledky nelze hodnotit normativné (tj. jestli je mira pfibuzné rozmanitosti dobre nebo Spatné), ale
spiSe jako poznani soucCasného stavu. Vyhledové Ize podobné méfeni zopakovat a zjistit posun
a zmény rozmanitosti v ¢ase. Navic je nezbytné upozornit, ze v odbornych studiich a analyzach se
vyskytuje stale vice pripadl, kdy je vyzdvihovana role pravé nepfibuzné rozmanitosti
v pozitivnim regionalnim rozvoji. To souvisi se slabou strankou a kritikou pfibuzné rozmanitosti,
kdy je zdOraziovano, Zze mnoho priolomovych inovaci vminulosti vzniklo vramci zcela
nesouvisejicich (nepfibuznych) obord (detailnéjsi prehled kritiky uvadi napfr. Blazek a Uhlif 2020).
Navic je nezbytné upozornit, ze metodicky pfistup pribuzné rozmanitosti nijak nezohledruje
rozvinutost instituciondlniho prostiedi vregionu (napf. dOvéru mezi firmami apod.), coz je
podstatny predpoklad pro efektivni a intenzivni prenos znalosti a informaci.

Jak je uvedeno na Uvodu kapitoly, vypocet byl proveden také na Urovni nizsich Uzemnich jednotek
v podobé okresd a SO ORP. Veskeré vysledky a blizsi popis je soucasti sirsi prilohy. V pripadé
vypoctu nepfibuzné rozmanitosti na Urovni okresl je patrné, ze pro vsechny rozsahy nejvyssich
hodnot dosahuje okres Zlin. Vtomto okrese je také nejvétsi rozdil mezi vysledkem vypoctu pro
vSechny NACE a Domény specializace. To naznacuje pfitomnost velmi Siroké a pestré palety odvétvi
s rovnomérné;jsim zastoupenim zaméstnanosti oproti ostatnim okresdm. Jedna se vSak o oCekavany
vysledek vzhledem ktomu, ze mésto Zlin a okoli je regiondlnim stfediskem kraje. Okres je tak
ze vsech ostatnich okres0 nejodolné;jsi a v pfipadé Utlumu jednoho odvétvi Ize ocekavat absorpci
zaméstnancd v ramci jinych odvétvi. Pfi zaméreni pouze na doménu Progresivni design na urovni
okres( Ize sledovat nizsi hodnoty, odvétvova rozkrocCenost firem spadajicich alespori jednim
uvedenym NACE je tak nizSi oproti véem firmam v kraji. Pfibuznd rozmanitost dle okresd
nevykazuje vyznamnéji zajimavé vysledky kromé toho, ze nejvyssich hodnot dosahuje okres Zlin,
pribuzna rozmanitost v ném vsak neni vyrazné vyssi pokud je omezen rozsah zvazovanych NACE na
Domény specializace a na zpracovatelsky primysl.

V pripadé vypoctu dle SO ORP nejvyssi hodnotu nepfibuzné rozmanitosti pfi zvazeni vsech NACE
ziskava SO ORP Zlin, avsak v pfipadé zvazeni pouze NACE spadajicich do Domén specializace je
patrné, Zze témér totozné hodnoty jako SO ORP Zlin dosahuje i SO ORP Uherské Hradisté. V pfipadé
zvazeni pouze zpracovatelského prdmyslu pak dokonce dosahuje vyssi hodnoty indexu nez SO ORP
Zlin. Dale obecné vyssich hodnot dosahuje SO ORP Otrokovice a SO ORP Vsetin. To znamen3, zZe
v pfipadé omezenych NACE pracuji lidé vtéchto Uzemich rovnomérnéji dle odvétvi nez SO ORP
Zlin. V ramci domény Progresivni design je zajimavé, ze firmy v této doméné v SO ORP Zlin
dosahuji vyssich pr0mérnych hodnot nez vypolet za vSechny firmy. Zhlediska pfibuzné
rozmanitosti na urovni SO ORP je pomérné zajimavym vysledkem index Otrokovic, které se
v pripadé omezeni rozsahu NACE na Domény specializace dostavaji na treti misto indexu pribuzné
rozmanitosti. Zaroven pfi zvazovani pouze NACE ze sekce zpracovatelského prdmyslu dochazi
dokonce k nardstu indexu oproti vymezeni Domén specializace u nékolika SO ORP, jako je Bystfice
pod Hostynem, Holesov, Kroméfiz, Otrokovice, Uhersky Brod, Valasské Klobouky aVizovice. To
znamena, ze v téchto Uzemich jsou si firmy v odvétvich blizsi, aby si ,rozumély", ale zaroven si
vtéchto vymezenych NACE nekonkuruji. Indexy pro doménu specializace Progresivni design
v jednotlivych SO ORP jsou podobné jako indexy pro vSechny firmy.

133



% ISFOR TIC

Institut pro spolecnost 4.0

Indexy pfibuzné a nepfibuzné rozmanitosti byly také vypocitany pro OSVC, kde kazda fyzicka osoba
je poditana jako jeden zaméstnanec. Toto zjednoduseni vyplyva z toho, Ze vypocet index0 vyzaduje
Udaje o poctu zaméstnancl, avdak tento Udaj je z vefejnych rejstiikd u OSVC nedohledatelny.
Vyznam OSVC vsak nelze ignorovat, protoze zejména kulturni a kreativni promysly se vyznacuji
vysokym podilem lidi pracujicich mimo zaméstnanecky pomér. Jak ukazuje statistika vySe,
vdoméné Progresivni design je koncentrovano 12 623 podnikajicich fyzickych osob dle hlavniho
NACE a 22 658 osob dle dostupného NACE. Jejich ekonomicka aktivita je podobné rozprostrena
dovdech odvétvi (nepfibuznd rozmanitost) jako u firem, u OSVC je mirné vétsi odvétvova
rozkrocCenost. Vyraznéjsi rozdil je v nizsi nepfibuzné rozmanitosti ve zpracovatelském prdmyslu, coz
moze u OSVC v téchto odvétvich pUsobit negativné v pfipadé ekonomickych $okd, naopak
pozitivnéji v odvétvich vSech domén specializace a vSech NACE, kde je index vyssi. Zaroven lze
pozorovat vyrazné nizéi hodnoty pfibuzné rozmanitosti u OSVC neZ u firem. P¥i omezeni pouze na
uvedené domény specializace podle hlavniho NACE se pribuzna rozmanitost jesté snizuje. To
znamena nizsi pfedpoklad pro spolupraci a Sifeni znalosti mezi OSVC ne? u firem, dle indexu je to
nejvice patrné v pripadé vybéru podnikateld s NACE z domén specializace ve spojeni s doménou
Progresivni design.

Tabulka 7. Pfibuzna a nepfibuzna rozmanitost Zlinského kraje (OSVC)

Zlinsky kraj Vsechny NACE Domeény specializace  Zpracovatelsky
promysl

Index neptibuzné rozmanitosti 4,93 3,79 2,97

Index pribuzné rozmanitosti 1,43 1,25 1,85

Index nepfibuzné rozmanitosti: 4,79 3,58 2,66

Progresivni design

Index pribuzné rozmanitosti: 1,00 0,91 1,05
Progresivni design

Zdroj: Vlastni zpracovani dle Registru ekonomickych subjektd (CSU) a databaze MagnusWeb

10.7 Hodnoceni related variety

Nezbytné je upozornit, ze cely vypocet pfibuzné rozmanitosti je do jisté miry ,ex-ante pfistup
k hodnoceni spoluprace a prenosu znalosti* (viz Blazek a kol. 2017) a vyssi pfibuzna rozmanitost
tedy nezarucuje efektivnéjSi prenos znalosti a informaci, ale vyjadfuje urcity predpoklad pro
takovou spolupraci. Tento metodicky pfistup totiz predpoklada, ze pfibuzné rozmanité firmy jsou
dostatecné kognitivné blizko, aby si rozumély a mohly spolupracovat, ale soucasné dostatecné
daleko, aby si vzajemné nekonkurovaly. Firmy a jejich zastupci si tedy mohou ,porozumét" a maji si
co nabidnout, ale soucasné se vzajemné na trhu neohrozuji.
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Praktické vyuziti této metody je sporné. Related variety je zejména technicistni vypocet
a v zahrani¢ni odborné literature se s nim snazi korelovat rizné ukazatele. Bohuzel vSak vystupni
vysledky se nasledné omezuji na zobecnéni toho, ze hlavnim aspektem rozvoje je rozdéleni
ekonomiky regionu do odvétvi a pododvétvi. Metoda zaroven nezohledruje, jak bylo jiz zminéno,
rozvinutost institucionalniho prostredi v regionu (napf. ddvéru mezi firmami, pdsobeni podpdrnych
inovacnich nastroji apod.). Problematicky je také samotny vypocet z hlediska dostupnosti Udajo.
Data pro vypocet byla ziskana pouze u pravnickych osob a zaroven tyto firmy tvofily cca polovinu
evidovanych zaméstnancd kraje. Ktomu je nutné také zapocist zjednoduSeni vypoctu (viz vyse)
uOSVC, u kterych Udaj o zaméstnancich zcela chybi, diky ¢emuz mdze dojit k dalsi odchylce. Jak se
vSak ukdzalo v charakteristikdch Zlinského kraje a nasledné i vsitové vizualizaci, zejména pro
kreativni a profezova odvétvi je typické, Ze lidé v nich pracuijici jsou spise OSVC neZ zaméstnanci.
Zaroven z vizualizaci |ze rozpoznat, Ze OSVC jsou geograficky i odvétvové rozprostfeni, naopak
firmy jsou koncentrovanéjSi. Podobné problematické je ¢asové porovnani, protoze se metoda
vypocitdva z poltu zaméstnancl — i pres pouziti nastroje MagnusWeb nejsou data dostupna pro
jednotlivé roky, jinak by vzorek firem byl jesté nizsi. Nutné je proto pracovat s casovym intervalem
(napr.: 2015 — 2020) a pracovat s alespon poslednim dostupnym. Tudiz jediné, co lze ve skutecnosti
porovnavat, je srovnani mezi nizSimi Uzemnimi jednotkami kraje, s nepfibuznou rozmanitosti
a ¢astecné mezi riznou pravni formou podnikani. Srovnani vramci Uzemi vsak také vykazuje
odchylky z podstaty véci, jelikoz hranice okresd ¢i OP ORP jsou formalniho charakteru a nezakladaji
na ekonomické aktivité. Pfikladem mdze byt nejen v sitové vizualizaci, ale nasledné i v ramci related
variety, SO ORP Otrokovice. Dle vypoctu related variety jsou Otrokovice tahounem, jsou zde vice
koncentrované aktivity a jsou tak vhodnym mistem, kde zalit a pfemyslet o rozvoji. Na druhou
stranu vysledkem je také to, ze lidé zde pracujici jsou zde vice zaméstnani, nez aby byli nezavislymi
OSVC. A zpohledu hranic SO ORP, které viceméné mezi Otrokovicemi a Zlinem nejsou, by bylo
absurdni zamérovat klicovou podporu pouze na tuto oblast.

Z této Casti analyzy, na kterou navazuje Setfeni ve firmach, se tak Ize pfiklonit spise zminénému
faktu, ze mnoho prilomovych inovaci vminulosti vzniklo vramci zcela nesouvisejicich
(nepfibuznych) obord. Pro rozvoj inovaci se jako vyhodnéjsi varianta zda, Ze nejsou nutné
souhrnné technicistni vypocty, ale naopak kontinualni prace s jednotlivymi inovacnimi subjekty
vregionu, pochopeni jejich potfeb a navazani podpory na né, vyhledavani best practices di
posilovani institucionalni zazemi vregionu pro vzajemnou podporu a spolupraci mezi firmami,
podnikateli a dalsimi subjekty inovacni infrastruktury. Jako vhodnéjsi variantu pro zacileni podpory
regionalniho rozvoje Ize tak doporucit spiSe sbér kvalitativnich dat z terénniho Setreni.
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11. Potencialni poptavka ve Zlinskem kraji

11.1 Terénni setreni ve firmach

Souddsti zadani pro zpracovani analyzy technologickych trendd bylo taktéz terénni Setfeni
u klicovych subjektd (firem) v oborech, které spadaji zejména pod doménu specializace Progresivni
design produktl, technologii a procesd. Terénni Setreni probéhlo v podobé polostrukturovanych
rozhovor0 u pozadovanych 10 firem ze Zlinského kraje. Firmy byly vybrany na zdkladé konzultace se
zadavatelem a diky jejich ¢lenstvi v rGznych inovacnich uskupenich v kraji, jako je Zlinsky kreativni
klastr, Digitalni platforma, Zlinnovation, Plastikarsky klastr atd.

Hlavnim cilem terénniho Setfeni bylo osloveni relevantnich subjektd z dané domény specializace
a ziskani jejich reakci na vyznam identifikovanych trendd a oblasti v jejich aktivitach. Diky tomu bylo
mozné ziskat od regionalnich aktérd dalsi kontextové informace, které nejsou zjistitelné pomoci
metod zpracovani sekundarnich dat (related variety) ¢i desk research metodami. Terénni Setreni
umozni urcitou validaci dat, byt vzhledem k relativné malému poctu respondentd nelze vzorek
povazovat za statisticky reprezentativni, coz vsak nebylo Ucelem Setfeni. Strukturovany dotaznik
byl pfipraven tak, aby z néj bylo mozné ziskat jak zpétnou vazbu pro hodnoceni potencialu
dotazovanych firem aplikovat technologické trendy, tak i zpétnou vazbu k soucasné Urovni
spoluprace a pfipadné moznosti podpory v ramci regionalni inovacni infrastruktury — TIC, UTB ve
Zliné, Zlinského kraje ¢i mésta Zlin a dalSich. Znéni otazek z dotazniku je uvedeno v kapitole 11.2.

Nize uvedené kapitoly vychazeji z vyhodnoceni jednotlivych otazek dotazniku. Dotaznik
ainformace jsou zddvodu ochrany Udaj0 a prani nékterych firem anonymizovany a agregovany.
Zadavatel vSak ma pfistup k vystupdm z jednotlivych rozhovor( tak, jak bylo uvedeno v zadavaci
dokumentaci. Tyto vystupy jsou samostatnou neverejnou pfilohou 8 této studie.

11.1.1 Zakladni popis firem

Vsechny firmy, s nimiz byly provedeny rozhovory, odpovidaji doméné specializace Progresivni
design produktd, technologii a sluzeb. Tato doména je v krajské RIS3 strategii definovana klasifikaci
ekonomickych ¢innosti CZ-NACE, a to vztazenymi Cisté k této doméné a taktéz relevantnimi Uzce
provazanymi s dalSimi doménami specializace kraje. 8 z dotazovanych firem odpovida svym
zamérenim dcisté této doméné, zbylé dvé odpovidaji svou hlavni ekonomickou ¢innosti k Uzce
provazanym CZ-NACE. Z hlediska velikosti firem se jedna o pomérné heterogenni vzorek, coz dava
nahled na vnimani technologickych trendd od vsech typ0 velikosti firem. V Setfeni je zastoupeno pét
malych podnikd (do 5o zaméstnancd), dva stfedni podniky (do 249 zaméstnancC) a tfi velké
podniky (nad 249 zaméstnanc(). Podobné riznorodé je slozeni firem z hlediska obratu, kdy nejvétsi
firma dosahla obratu pres 1 mld. K& a nejmensi 5 mil. K¢ (dle ucetnich zavérek za rok 2020).

Jednoznacné vymezeni ekonomickych cinnosti u firem z tzv. kulturniho a kreativniho odvétvi (KKO)
¢i prdmyslu (KKP) je pomérné problematické. Tomu odpovida i odpovéd na otazku, kam by se
dotazovana firma odvétvové zafadila. Zadna z firem neuvedla pouze jednu ekonomickou &innost.
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Typické pro toto odvétvi je totiz nékolik rdznych ekonomickych cinnosti, pficemz firmy se
nespecializuji pouze na jednu hlavni ¢innost, ale na jejich kombinaci. Pouze u tfi pfipadd Ize urcit,
kterd cinnost je vylozené hlavni a kterd je podpOrnou. Napft.: u medialnich agentur se spojuje grafika
s designem, animaci, vizualni kreativitou i programovanim a produkci. Doplrujici otazka k zafazeni
firmy k CZ-NACE byla, co si firma predstavuje pod pojmem kreativni odvétvi.

Tabulka nize ukazuje kombinace CZ-NACE u jednotlivych subjektd. VSechny subjekty uvadi nejméné
4 hlavni ekonomické cinnosti. Dale graf nize zobrazuje Cetnost jednotlivych CZ-NACE mezi
subjekty, nejcastéji je uvadéna 741 — Specializované navrharské &innosti, pod kterou spada maédni
design, prdmyslovy design, ale i ¢innost grafikd. DalSimi nejcastéjSimi Cinnostmi jsou pomérné
provazané ¢innosti 582 — Vydavani softwaru, 591 — Cinnosti v oblasti filmd, videozaznam{
ateleviznich programi, 702 — Poradenstvi v oblasti fizeni, 73 — Reklama a prizkum trhu,
742 — Fotografické cinnost.

Tabulka 8. Kombinace CZ-NACE u jednotlivych subjektd

Subjekt  CZ-NACE

1. 58, 591, 60, 702, 73, 741, 742, 90
2. 582, 702, 711, 73
3. 58, 591, 73, 741, 742, 90
4. 591, 741, 31, 25, 16
5. 58, 582, 591, 60, 702, 73, 742, 90
6. 582, 702, 711, 22, 25

582, 711, 731, 741, 742
8. 58, 582, 591, 702, 73, 741, 742, 90
9. 711, 26, 33, 2740
10. 31, 741, 4332, 73110

Zdroj: Vlastni zpracovani

Jak je zndmo z fady studii a diskusi, samotna definice KKP je obtizné uchopitelnd, coz potvrzuji
i odpovédi dotazovanych, dle kterych KKP je:

e Primysl jako kazdy jiny, jen je u néj potfeba vice premyslet. KKP je tedy prdmysl, kde lidé
musi u své prace premyslet, pfindSet nové napady a tvofit.

Odvétvi, které je zalozené na lidech a jejich napadech.

Remeslo, které se ¢lovék cely Zivot u¢i, ale musi k nému mit pfedpoklady.

Oblast umélecké tvorby

Jakakoliv aktivita, kde Ize vyuzit kreativitu a kterou nelze unifikovat na jeden stejny produkt.
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Graf 1. Cetnost CZ-NACE u jednotlivych subjektd
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Zdroj: Vlastni zpracovani

11.1.2 Planovani strategii firem a aspirace k pfijimani technologickych trendd a oblasti

Otazka na planovani firem je zarfazena do dotazniku z toho divodu, Ze planovani stanovuje zakladni
premisy budouciho chovani firmy (nejen) ve vztahu k technologickym trenddm. Na zakladé této
otazky Ize vyhodnotit, zda firmy maji dlouhodobou vizi a cile. Fungovani firmy je vyznamné
ovlivnéno celkovou podnikatelskou aspiraci, ktera formuje zaméreni inovacniho Usili firmy. Lze
ocekavat, ze u firem, které planuji dlouhodobé, bude vyssi pravdépodobnost pro pfijimani novych
trendd z ddvodu jejich nastaveni vnitfnich procesd. Tyto firmy by také mohly aspirovat k vidci roli
v jednotlivych trendech. Z toho tak Ize odvodit, zda tyto trendy ¢i oblasti pfijimaji, zpracovavaji ¢i na
nich pfimo pracuji a podili se na nich, coz je v pfimé souvislosti s otazkou ¢. 6 zamérenou na
nasledovani ¢i samotnou tvorbu trendd. Na zakladé tohoto rozdéleni, pouzivané v ramci mapovani
inovacnich kapacit INKA (provadéné Technologickou agenturou CR) Ize firmy rozdélit na:

Lidry - firmy s aspiraci na vidcovstvi
Prikopniky - spolecnosti, které hledaji zcela nova rfeseni velmi asto pro relativné uzké trhy.
e Nasledovatele - firmy, co chtéji reagovat na kroky lidrG a pozadavkdm trhu, hledaji vlastni
zpUsoby reakce.
e Optimalizatory - firmy zamérujici se na optimalizaci sou¢asnych a zavedenych produktd
Firmy s nejasnou vizi ¢i bez rozhodovaci pravomoci

VySe uvedena definice plati béZzné zejména pro srovnani na globalnich trzich a napf.: pozice lidra
patfi vidcovstvi na svétovém trhu. Pro Ucely této analyzy je méfitkem srovnani nadnéarodni presah
firmy. Lze totiz olekavat, ze diky moznostem digitalniho exportu maji tyto firmy potencial své
produkty exportovat z regionu nejen do okolnich statd a na evropsky trh, ale nasledné i celosvétové.
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Dle grafu nize, devét dotazovanych firem tvofi kratkodobé rocni plany na 1 - 2 roky, jedna firma
netvori plany vibec. Tfi firmy maji dlouhodobou strategii na 10 let, dalsi 2 firmy tvofi stfednédobé
plany na 5 let. Tvorbu delSich plan0 dle vyjadreni firem narusila zejména nejistota, ktera nastala po
covidové pandemii a dale byla posilena valkou na Ukrajiné. To je patrné hlavné u vyrobnich firem,
nicméné tyka se viceméné vsech dotazovanych subjektd.

DelSi planovani prevazuje u velkych a stfednich firem, zaroven 4 z 5 firem, které maji delsi
planovani, jsou lidfi nebo prikopnici ve svém oboru. Zbyla firma, kterd se pasuje do pozice
nasledovatele, z dGvodu energetické a logistické krize musela své stfednédobé plany odlozit. Z toho
pohledu se tak potvrzuje predpoklad, ze firmy s delSi strategii maji vétsi potfebu o implementaci
technologickych trendd a jsou “nuceny” na technologické trendy reagovat.

Graf 2. Planovani strategii jednotlivych subjektd

neplanuji 1-2roky 1-5let 1-10let

Zdroj: Vlastni zpracovani

Z hlediska porovnani aspirace k vddcovstvi a planovani (graf nize) 2 firmy — prikopnici nevytvari
delsi strategie. Jedna z firem, vzhledem k ICT oboru, ve kterém podnika, strategii netvofi, protoze
dle jejiho vyjadreni jsou technologické trendy tak rychlé, Ze nema smysl tvofit delSi strategie nez 1 -
2 roky. U druhé z firem je to z ddvodu omezenych lidskych kapacit firmy.
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Graf 3. Aspirace k vidcovstvi a planovani

Zdroj: Vlastni zpracovani

Mezi zdroje pro planovani patfi zejména ziskavani informaci o potfebach zakaznikd a z toho
plynoucich zmén v poptdvce. Mezi zminované podklady patfi taktéz sledovani krokd hlavni
konkurence. Castym zdrojem inspirace jsou také odborné akce a veletrhy, které viak byly z dGvodu
pandemie utlumeny. Dvé z firem zminily jako ddvod a zaroven podklad pro planovani pfilisny rdst
zakazek. Pouze jedna z firem vyuziva specializovaného externiho poradenstvi pro dlouhodobé
planovani.

11.1.3 Technologické trendy a oblasti

Hlavni ¢asti rozhovor( je otazka na technologické trendy, které firmy sleduji a snazi se o jejich
implementaci, coz potvrzuje vyznam identifikovanych trendd a schopnost firem je aplikovat. Jak
ukazuje graf nize, dle cetnosti odpovédi mezi 3 nejcastéjsi trendy patfi automatizace, big data
avirtualni realita. V soulasnosti se jedna o témata, kterd jsou vystavena pozornosti napfic
odvétvimi. Mezi silné trendy Ize z odpovédi dale povazovat cirkularni ekonomiku, kyberbezpecnost
a umélou inteligenci.
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Graf 4. Cetnost Sesti nejéastéjsich trendd

Zdroj: Vlastni zpracovani

Trend digitalizace neni uvadén samostatné, protoze se jedna o pfilis Siroky pojem obsahujici nékolik
rOznych trendd dohromady. Podobné nebyl do vybéru zafazen pojem Prdmysl 4.0, protoze do
znacné miry vyuzivad zminénych technologickych trend0. Zaroven nékteré dotazané firmy povazuji
oznaceni Primysl| 4.0 za natolik pouzivany, ze pozbyl pdvodniho vyznamu. Digitalizace je pro firmy
jasnym tématem, kterym se zabyvaji, avSak digitalizaci firmy chapou jako nutnost pro udrzeni své
konkurenceschopnosti a jako trend pro zefektivnéni svych internich procesd.

Vyuziti trend0 mezi firmami lze rozdélit na:
e Firmy, které trendy vnimaji, ale nepracuji s nimi.
e Firmy, které trendy vyuzivaji pro zefektivnéni svych internich procesg.
e Firmy, které trendy promitaji do svych produktd.

Toto rozdéleni reflektuje otazka, v cem vidi firmy nejvétsi potencidl pro implementaci
technologickych trendd z hlediska konkurencni vyhody. Nejvice firmy zmifovaly vliv na
produktivitu, coz odpovida tomu, ze firmy technologické trendy vyuzivaji zejména pro zefektivnéni
svych internich procesd. Pro tuto kategorii je nejsilnéjsim trendem automatizace, kyberbezpecnost,
prace s big daty, podnikové systémy i digitalni nastroje na propojeni prace a za Ulelem zavést
model ,bezpapirové" firmy do co nejvétSiho mnozstvi procesd. Ve vétsiné pripadd firmy tyto
digitalni nastroje nakupuji externé a pouze v mensim poctu pripady si vyviji vlastni. Vlastni vyvoj
firmy realizuji v momenté, kdy se standardni externi systémy nedokazi pfizpUsobit jejich potfebam.

Na druhou stranu je vSak nutné uvést, Ze pouze jedna firma uvedla vliv trendd na produktivitu
samostatné, v ostatnich pripadech se jednalo o kombinaci produktivity a dalSich vliv0. Silné
zastoupeni tedy ma i vliv na technickou unikatnost produktu (4) a flexibilitu (5) tak, aby firmy mohly
reagovat na pozadavky zakaznik{. V tomto pripadé to znamena, Ze vice nez v jinych odvétvich firmy
v odvétvich domény specializace Progresivni design, technologii a procesd promitaji trendy do
svych produktd. Tato kategorie zminuje nejvice kromé trendu automatizace trend cirkularni
ekonomiky, zpracovani big data, virtualni realitu, a snazi se vyuzivat prvky umélé inteligence ¢i 3D
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modelovani. Lze tak konstatovat, Zze se jedna o perspektivni firmy s otevienym pfistupem
k trendOm, které cili i pomoci implementace trendd na ziskavani novych zakaznikd. Nutno vsak
zminit, ze firmy v ramci technologickych trend pracuji spiSe se standardnimi technologiemi. Pouze
omezené mnozstvi firem je schopno pracovat s prlomovymi technologiemi a oblastmi jako je vyvoj
nejnovéjsi umélé inteligence ¢i 5G technologii, které zatim chapou spise jako technologie pro
prenos dat a podpUrny nastroj pro dalsi trendy, jako je virtualni realita a vyvoj aplikaci. Pomérné
zajimavym trendem, ktery |ze zaroven zaradit i do spolecenského trenduy, je cirkularni ekonomika.
Trend se projevuje nejen ve vyrobnich firmach, kde se cirkularita zaméfuje na udrzitelnost
material0, recyklaci, zpracovani a snizovani odpadd apod., ale i v odvétvich, jako je napf.: produkce,
reklamé a tvdrcich ¢i zabavni tvorbé. Tyto firmy zminuji zejména zvyseny ekologicky pfistup, ktery
se projevuje napr.: zalozenim Zelené platformy k udrzitelnému pfistupu v nataceni. Zminéné firmy
se shoduji na tom, ze oblast cirkularni ekonomiky posiluje a je tazen zejména poptavkou zakaznikd,
zaroven prispiva k lepsimu image firmy.

Kategorie firem, které trendy vnimaji, ale nepracuji s nimi, neni vylozené zastoupena. Trend big
data je mezi dotazovanymi firmami chdpan riznorodé. Zatimco zejména u vyrobnich firem se jedna
o sbér dat z vyrobnich zafizeni, u firem zabyvajici se multimedialni tvorbou se spiSe jedna o big data
z pohledu prenosu a zpracovani pro dalsi pouziti nez velkého mnozstvi. Velky objem dat tak nemusi
automaticky znamenat, Ze se jedna o big data. Pfistup se vsak nelisi v tom, Ze zpracovani téchto dat
je pro firmy narocné a komplikované, proto jsou tyto varianty uvadény jako jeden trend. Ddlezitym
poznatkem je to, ze firmy sbiraji data, ale maji omezené moznosti, jak s nimi dal pracovat ¢i nevi, jak
je dale zpracovavat. V nékolika pripadech pravé u velkych dat firmy zatim samy nevi, jak by mohly
z velkého mnozZstvi dat vytvofit produkt ¢&i jak dale zefektivnit jejich zpracovani a vyuziti. Caste¢né
to |ze pozorovat i u virtudlni reality, kterou se firmy snazi vyuzit. Tento trend firmy chapou tak, ze je
zde mensi konkurence a Ize se v tomto oboru uplatnit. Na druhou stranu ji nékteré firmy chapou
jako zatim precenény trend, ktery zakazniky rychle zaujme, ale samotna aplikace je technologicky
narocna a pro vétsi uplatnéni cekaji na vétsi rozsireni do spolecnosti od velkych nadnarodnich firem.
Trend vyuziti umélé inteligence vnimaji vSechny dotazované firmy, avsak néjakou zkusenost (i
aktivni vyuziti ma polovina firem. Druhd polovina zatim nevi, jak s ni pracovat a jak ji ve svém oboru
vyuzit.

Tabulka g. Cetnost 6 nejé¢astéjsich trend0 ve vztahu k ziskani konkurenéni vyhody

Sest nejcastéji Technicka

zminénych trendd Produktivita  unikatnost Flexibilita Cena Celkem
automatizace 5 4 3 1 13

big data 5 4 2 1 12
virtualni realita 4 5 2 11
cirkularni ekonomika 4 3 1 1 9
kyberbezpecnost 3 2 1 1 7
uméla inteligence 2 4 2 1 9
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Celkem 23 22 11 5
Zdroj: Vlastni zpracovani

Konkurenceschopnost je s globalnimi technologickymi trendy v Uzké vazbé. Lze predpokladat, ze
firmy, které chtéji byt Uspésné, musi implementovat nebo vyvijet technologie pro zvySeni
konkurenceschopnosti a zahrnovat do svého fungovani technologické zmény.

Z hlediska 6 nej¢astéji zmifiovanych trendd viz tabulka vySe, firmy stavi svou konkurenceschopnost
na produktivité a technické unikatnosti produktu. Vyznamnou roli hraje automatizace, big data pro
zvyseni produktivity, coz neni prekvapivé. Naopak technickou unikatnost podporuje zejména
virtudlni realita, ale i umélad inteligence, pficemz aplikace téchto trendd ma vliv na produkty
spole¢nosti.

11.1.4 Vyzvy

Dotazované firmy Ize hodnotit jako inovujici. VSechny firmy uvedly, ze implementace
a modernizace technologii jsou nejcastéjsi inovaci, kterou ve firmé provadéji. Jedna se zejména
o specializované technologie a v souladu s vySe uvedenymi zjisténimi se tyto inovace zamérovaly na
zvySeni produktivity, rozsifeni sluzeb, zvySeni digitalizace firmy, zvySovani efektivity procesd
slouzici ke zvyseni vykonnosti, trzeb a posileni postaveni na trhu. Vétsi ¢ast firem inovovala také
v technologiich pro vyvoj novych produktd, a to jak jejich uzitnych vlastnosti, tak i designu. g firem
uvedlo, Ze investice do technologii je pro né hlavnim inovacnim milnikem a hodla v investicich do
technologii pokracovat. Nékteré firmy vsak uvadéji, ze se jim v trendech nékterych oblasti nedafi
orientovat a byt by rady vyuzily jejich funkcionality, maji obavy z nejistoty z vloZzené investice, proto
nékteré zakazky outsourcuiji.

Dilezitost samotnych technologickych trendd a oblasti, ve kterych probihaji vyvojové trendy,
doklada také fakt, ze dle odpovédi firem jsou tyto technologické trendy a oblasti i jednou z hlavnich
vyzev, kterou musi feSit. Pomérné ¢asto zminovanou vyzvou je zajiSténi kvalitnich pracovnikd, ktefi
na trhu nejsou nebo jsou mimo region. Firmy se tak chtéji vénovat vétSimu hledani talentd, vzdélani
a hledani zaméstnancd. Pfipadné fesi pomoci nastroj0 komunikace na dalku a moznosti vzdaleného
pristupu, jako napf.: vyvoj virtualni kancelare. Zejména u vyrobnich firem je aktualni nejvétsi vyzvou
prekonani dodavatelsko - odbératelské krize zpUsobené pretrhanim vazeb po pandemii COVID-19,
podobné obtiznou vyzvou je energeticka krize zpdsobena valkou na Ukrajiné. 3 firmy uvedly mezi
své hlavni vyzvy také ddraz na spolecenské trendy audrzitelnost, coz je v souladu s trendem
zameérenym na cirkularni ekonomiku.

11.1.5 Spolecenské trendy
Tato cast se tyka otazky, zda firmy fesi také spolecenské trendy a jak se jich dotykaji. Cilem bylo
zjisténi, zda firmy feSi zejména technologické trendy nebo zda svj zajem sleduji i v oblasti

spolecenskych trendl, pripadné jak spolecenské trendy ovliviiuji aktivity firem. Technologické
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a spolecenské trendy vsak nejsou vylozené oddélené a zaroven se prolinaji, jelikoz technologie jsou
vyuzivany i pro feSeni spoleCenskych otazek nebo se diky nim lze zaméfit i na zcela novy trh.
Zaroven u nékterych trendd dochazi k prolinani obou kategorii, jako je napf.: zminéna cirkularni
ekonomika. Z hlediska dotazniku byly odpovédi predvybrany dle oblasti z programu Horizont 2020,
na ktery navazuje novy ramcovy program Horizont Evropa. Do oblasti ochrany Zivotniho prostredi
byl implementovana také strategie Green Deal a do otdzky bezpeclnosti také vliv valky na Ukrajiné
na firmu.

Graf 5. Podil cetnosti spolecenskych vyzev

Bezpecne spolecnos. ..

Evropa v ménicim s. ..
sVopa v meniems...__— Zdravi, demografick..

Qchrana klimatu, Ziv... Potravinove zabezpe..

Zajisténa, ¢ista a UCi

Inteligentni, ekologic...

Zdroj: Vlastni zpracovani

Z4dna z firem neuvedla, Ze by se ji zadny z uvedenych spoleéenskych trendd nedotykal a vzdy
uvedla alespon jednu ze spolecenskych vyzev. Nejcastéji zminovanym trendem je Ochrana klimatu,
Zivotni prostiedi, U¢inné vyuZivani zdrojg, surovin, dale pak Zdravi, demografické zmeény a Zivotni
pohoda (wellbeing) a Zajisténd, Cistd a u¢innd energie. Trend Ochrana klimatu, Zivotni prostredi, ucinné
vyuzivani zdroji chapou firmy z hlediska cirkularni ekonomiky, taktéz tento trend citi z hlediska
poptavky od zakaznikd, kterym dodavaji své produkty (napf.: marketingové kampané) a také jej
spojuji s udrzitelnosti. Trend je také spojen s otazkou Green Deal, u kterého se vSak firmy shoduiji
vtom, Ze jej sleduji, ale zatim vyckavaji s tim, co to pro né bude znamenat. Vétsina firem nevi, jak jej
aplikovat, jak se na to pfipravit a uvitaly by v tom osvétu. Zejména firmy, které exportuji své
produkty a sluzby na zapadni trhy, mnohem vice pocituji poptavku po “zelenych” fesenich. Silné
zastoupeni ma takeé trend Zdravi, demografické zmény a Zivotni pohoda (wellbeing). Tento trend ma
z pohledu firem vétsi vliv na jejich produkty, byt nékteré firmy tento trend spojuji s demografickymi
zménami, jako je vylidiiovani kraje, starnuti, genera¢ni obména zaméstnancd ¢i problematika
pracovnich navykd generace Z. Zaroven vsak tento trend firmy chapou i jako vyzvu a moznost
ziskani novych trznich pfilezitosti, jako je napf.: uplatnéni VR a AR pro seniory a nemocné
s Alzheimer chorobou, uplatnéni AR ve vzdélavani, vyuziti digitalnich nastrojd pro lidi ve
venkovskych oblastech, nastroje uplatnitelné ve verejném prostoru a Smart City, vyvoj virtualni
kancelare pro praci pres vzdaleny pfistup i vyvoj produktd zamérenych od pocatku na zdravotni
péci a design. Trend tak ma ze spolelenskych trendd jednoznacné nejvétsi vliv na podobu novych
produktd a produktovy upgrading. Tretim nejcastéji zmifiovanym trendem je ZagjiSténd, Cistd a
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ucinna energie. Trend je CasteCné spojen i s aktualni energetickou krizi. Firmy, které jej zminily, se
zajimaji o alternativni zdroje energie, jako jsou solarni panely ¢i u vyrobnich firem napf.: rekuperace
energie. Trend tak ma vliv spiSe na optimalizaci nakladd nez na vyvoj kone¢nych produktd.

11.1.6 Vyznam designu

Cilem této otazky bylo zjistit, jaky vliv ma inovativni design na koncové vystupy firmy, jak firmy
vyuzivaji designové sluzby a zejména jaky vyznam firmy pfikladaji designu v jejich produktech.
Vzhledem k tomu, ze firmy svym zamérenim patfi do domény specializace Progresivni design
produktd, technologii a procesy, Ize predpokladat, ze vyznam inovativniho designu a kreativity
bude velky. To se také potvrdilo v odpovédich firem. 9 z 10 pracuje s designem nebo vyuziva sluzby
designéra. Pro zbylou jednu firmu nema pfiliS vyznam, protoze design urcuje zakaznik, avsak design
chapou spise technologicky. 6 firem jsou vylozené tvirci designu a provozuji tvirci ¢innosti, tfi firmy
vyuzivaji externi designoveé sluzby na vyvoj produktd, pficemz jedna z nich ma postavené na designu
a vzhledu svych produktd celé svoje vyrobni portfolio. Firmy se shoduji na tom, ze na Urovni designu
stoji unikatnost jejich produktu a jejich trzni Uspésnost. Design je pro firmy kreativni ¢innosti, kterd
umoziuje vytvofit feSeni zakaznikovi na miru. Zaroven diky designu se firmy mohou na trhu odlisit,
vice se specializovat a zvysSuji tim konkurenceschopnost. U vyrobnich firem pfinasi design nejen
moznost novych zdkazniky, ale zejména moznost diferenciace produktd, coz pfinasi produktu vyssi
pfidanou hodnotu - diky tomu firmy nemusi soupefit cenou. Zejména u mezinarodné Uspésnych
firem ma design kli¢ovou roli v Zivotnim cyklu produktu od napadu, procesu vyroby az po samotny
prodej. Tyto firmy Ize taktéZ hodnotit jako nejprogresivnéjsi. Pro dotazované firmy ma tak design
(neprekvapivé) klicovou roli ve vyvoji jejich produktd ¢i sluzeb.

11.1.7 Spoluprace s mistni infrastrukturou

Spoluprace s mistni regionalni infrastrukturou z hlediska aplikaci inovaci do firmy z hlediska
dotazovanych firem vykazuje urcité mezery. Za regionalni inovacni infrastrukturu je v této otazce
povazovana UTB ve Zliné (UTB), Technologické inovacni centrum (TIC), Zlinsky kraj, mésto Zlin,
pobocky statnich agentur (Czechinvest, TA CR, API), pfipadné dal3i vefejné subjekty. Pét firem
uvedlo, ze s mistni infrastrukturou v uzsi vazbé nespolupracuje, coz se projevuje i na grafu nize, kde
z hlediska cetnosti odpovédi prevazuje odpovéd NE.

Druhou nejvétsi Cetnost odpovédi vykazuje spoluprace s TIC, kterou firmy vitaji a vnimaji pozitivné,
a to jak z hlediska program0 podpory, tak zejména z pohledu komunity, kterou kolem sebe vytvafi.
Pravé to je potencidlni moznosti pro rozsiteni spoluprace vice firem, které s TIC nemaji zkuSenosti
spiSe z dOvodu vzdjemné neznalosti. Firmy by napt.: uvitaly vyssi miru sitovani v regionu (viz
kapitola nize). Negativni zkusenost s TIC nevyjadfila zadna z firem, jedna firma pouze uvedla, Ze
spoluprace je prozatim pouze na Urovni prednasek a prozatim nevidi vétsi navaznost.

Nejvétsi vytkou je z pohledu firem slaba nabidka a ochota ke spolupraci od UTB ve Zling, ze
spoluprace s UTB zminuji firmy také obavy a rozc¢arovani z minulosti. To se tyka jak odbornych
sluzeb, tak i napf.: prace se studenty. Dle firem chybi koordinovany postup pro spolupraci, byt jsou

145



% ISFOR TIC

Institut pro spole&nost 4.0

pro tuto spolupraci otevieni. Nejedna se pfitom o firmy, které by nespolupracovaly s vyzkumnymi
organizacemi, jelikoz 8 z 10 firem uvedlo ze s VO spolupracuji. Vyuzivaji vSak sluzeb VO mimo
region. Naopak ta cast firem, kterd s UTB spolupracuje, si chvali vzajemné vztahy, a to jak ve
smluvnich sluzbach, tak ve spolecné praci se studenty ve formé prednasek, podileni se na vyuce,
praxi, stazi a v nasledném zaméstnavani studentl u firem.

Graf 6. Podil ¢etnosti spoluprace

mésto Zlin

14,3

214

TIC

Zdroj: Vlastni zpracovani

Cést odpovédi se také tykala spoluprace s méstem Zlin, ktera byla hodnocena pozitivné. Tyto firmy
maji s méstem navazané partnerstvi a mésto Zlin je pro né pilotnim méstem pro jejich feseni, ktera
nasledné vyuziji dale.

Spoluprace se Zlinskym krajem nebo pobockami statnich inovacnich agentur nebyla zminéna.
Firmy, které cerpaly nebo chtély cerpat statni ¢i evropskou podporu, sluzeb téchto pobocek
nevyuzily.

11.1.8 Navrhy rozvoje spoluprace v inovacni infrastrukture z pohledu firem

Soudasti otazky na spolupraci s mistni regionalni infrastrukturou firmy odpovidaly také na otazku,
jakou formu spoluprace ¢i podpory by od ni uvitaly. Navrhy firem odpovidaji jejim potfebam, mohou
tak slouzit k dalSimu zpracovani a strategii zamérené na podporu firem z domény specializace
Progresivni design produktd, technologii a procesi. Z odpovédi je nize uveden bodovy seznam:

1. Prenos poznatkd v oboru, véetné klastr(, a sbirani “stfipkd” dobrych feseni z okoli. Oficialné
neexistuje takova platforma, kde by bylo mozné spolupracovat pfimo s fesiteli dobrych
feSeni a nazorné je ukazovat.

2. Spoluprace v marketingu a v oblasti online prezentace. Ve Zlinském kraji je fada Sikovnych
firem, se kterymi nejsou firmy, u kterych neni multimedialnim obsah primarni ¢innosti,
propojeny. Cilem je nejen zvyseni viditelnosti pro obchodni partnery, ale izatraktivnéni
prostfedi pro budouci zaméstnance i z jinych regiond.
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Odborna pomoc pri hledani soukromych investor( pro realizaci napadd, dale posouzeni
business pland a proveditelnosti napadd.

Koordinace spoluprace s méstem, tj. oteviena nabidka reSeni, které by firmy mohly fesit ve
mésté Zlin.

Posileni zajmu o kulturu z pohledu Zlinského kraje a mésta Zlin. Chybi napf.: i drobnosti,
jako je jednotny portal kulturnich akci, projevuje se chybéjici fizeni kultury.

Financni a nefinancni pobidky pro absolventy, aby neodchazeli z kraje. Absolventi po
1-2letech praxe odchazi z kraje, zejména do Prahy. Pfipadné vytvoreni podminek pro
dalkovou spolupraci.

Koordinace spoluprace na smluvnim vyzkumu s UTB ve Zliné. Chybi zfetelna nabidka
sluzeb, nedochazi pak k identifikaci prdseciku aktivit, byt UTB ve Zliné ma fadu zajimavych
oborU a infrastruktury. Taktéz by bylo vhodné vyzkumné - vyvojové pracovniky i projektové
manazery naucit Iépe “prodat” jejich sluzby.

Koordinace zapojeni studentd do praxi a stazi béhem studia, nejen pouze v poslednim
roc¢niku. Spoluprace se studenty ¢asto zacina a kondi diplomovou praci.

Orientace v pozadavcich Green Deal jak pro SME, tak i velké firmy. Green Deal je chapan
spiSe negativné z ddvodu informacni nejistoty.

V souvislosti s Green Deal také blizsi zapojeni do cirkularni ekonomiky. Resi se recyklace,
odpady, ukladani surovin. Neni vsak uzavreny cyklus, firmam chybi kontakt s pozadavky
a vybudovani infrastruktury od municipalit. Hledaji se spise dil¢i feseni, pfipadné dochazi
k zdkazdm ze strany statni spravy bez navrhu dalsiho o feseni.

Vybudovani zazemi pro studenty pro uzsi spolupraci s firmami napt.: ve formé HUBu, kde by
se mohly firmy se studenty schazet a studenti tam méli zadzemi. V oboru multimedialni
tvorby totiz staci z pohledu hardware pouze pocitace. Firmy by mohly se studenty spole¢né
tvorit, konzultovat a tim je “vychovavat” jiz béhem studia. U nékterych obor{ je totiz po
ukonceni studia nutné zaméstnance zaucit minimalné 2 roky.

BlizSi spojeni s UTB ve Zliné a koordinace Upravy studijnich oboru. Na UTB napf.: neexistuje
obor graficky design.

Uprava systému vzdélavani dle charakteristiky generace Z. TaktéZ jejich pfiprava na
pracovni trh.

Platforma ¢i jiny nastroj zaméFeny na vyhledavani talentd. Casto z ddvodu interniho
nedostatku cCasu na vyhledavani talentd nedochdzi k pozadované interakci. Podobné
platforma na spolupraci firem se studenty, ktera by se ji mohla systematicky vénovat. Firmy
by takovou externi sluzbu uvitaly.

Ukazka implementace technologickych trendy, tj. jak je mdze konkrétni firma konkrétné
vyuzit véetné ekonomickych prinosu.

Praktické Skoleni v oblasti darfiovych odpoctd na vyzkum a vyvoj. Soucasny systém je velmi
problematicky a je ¢asto narocné se vyhnout sankci finan¢niho Uradu.

Firmy, které v minulosti zadaly o financni podporu z narodnich zdrojd ¢i evropskych fondd zminuji

také vysokou administrativni narocnost, nizkou miru podpory a dlouhy systém Fizeni. Firmy, které se

o podporu neuchazely, zminuji, ze obecné pro KKP chybi financni podpora. Tyto informace vsak
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nejsou zminény mezi vySe uvedenymi body z toho dlvodu, ze mohou byt jen tézko plosnéji
ovlivnitelné z pohledu regionu.

11.2 Dotaznik pro firmy

1. Na jak dlouhy ¢asovy horizont planujete strategii firmy a jakym zpUsobem ziskavate podklady pro
planovani a strategie?

2. Ktery z téchto technologickych trendd ve firmé sledujete nebo na Vas mize mit vliv?

e Implementace 5G sité - mobilni a datové sluzby nové generace

e Cirkularni ekonomika - dosazeni hospodarského rdstu a spotrebu pfirodnich zdrojd

e Digital operating system - nova generace podnikovych vyrobnich systémd

e Automatizace

e Blockchain

e Konvergence a sladéni IT a OT systém0{

e Machine learning neboli strojové uceni

e Virtualni ¢i digitalni propojeni vsech pracovnikd v tovarné nebo na pracovisti

e Cyber-physical systems - vesSkeré digitalni i fyzické systémy, které umoznuji bezpecny
a spolehlivy chod vyroby a prace

e Digitalni dvojce

e Virtualni realita (VR), rozsitena realita (AR) a smiSena realita (MR)

® Smart factory

e Kyberbezpecnost

e Uméldinteligence

e Interakce ¢lovék-pocitac (HCI) a clovék-stroj (HMI)

e Dig data - prediktivni modely pro nové produkty a sluzby

Mate nékteré z téchto trendd moznost ve firmé vyuzit? Jak vybrany trend implementuje do firmy, ja
se to ve vysledku projevuje na chodu firmy/ &i dopad na vyrobek/nabizenou sluzbu?

3. Které z téchto spolecenskych vyzev se Vas nyni dotykaji a budou nejvice dotykat?

e Zdravi, demografické zmény a zivotni pohoda (wellbeing)

e Potravinové zabezpeceni, udrzitelné zemédélstvi, bioekonomika

e Zajisténg, Cista a UCinna energie

e Inteligentni, ekologicka a integrovana doprava

e Ochrana klimatu, Zivotni prostredi, U¢inné vyuzivani zdrojl a surovin

e Evropav ménicim se svété: inkluzivni, inovativni a reflektivni spole¢nosti

e Bezpeclna spolecnost: ochrana svobody a bezpecnost Evropy a jejich obcani
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4. Jaké jsou mozné zdroje Vasi konkurencni vyhody z hlediska uvedenych trendd a v ¢em vidite

nejvétsi potencial pro implementaci technologickych trendd z hlediska konkurenéni vyhody?

Vliv na cenu produktu/sluzby

Vliv na produktivitu

Vliv na flexibilitu a ziskani novych zékaznik{
Vylepseni technické unikatnosti produktu
Ostatni

5. Jaké jsou typické zdkladni vyzvy, kterym VaSe firma/organizace celi a jak jsou v souladu

s technologickymi trendy?

6. Kterym z vySe uvedenym trendm se musite prizpUsobit a které trendy z Vaseho pohledu budete

moci pfimo ovliviiovat/spoluvytvaret v regionu?

7. Jaké formy inovaci a upgradingu realizujete? Jaké typy inovaci realizované v poslednich letech

mély na Vas nejvétsi dopad a v ¢em budete nejvice pokracovat?

8. Jaky vyznam ma ve Vasi Cinnosti samotny inovativni design produktl, sluzeb, technologii

a procesy a jak s nim pracujete?

9. Jaké je Vase odvétvové zarazeni?.

58 — vydavatelské ¢innosti

582 —Vydavani softwaru

591 —Cinnosti v oblasti filmy, videozaznam{ a televiznich programd
60 —Tvorba programd a vysilani

702 — Poradenstvi v oblasti fizeni

711 — Architektonické a inzenyrské Cinnosti a souvisejici technické poradenstvi
73 - Reklama a prozkum trhu

741 - Specializované navrharskeé ¢innosti

742 — Fotografické cinnosti

90 —TvUrci, umélecké a zabavni ¢innosti

13 —Vyroba textilii

14 —Vyroba odévd

152 - Vyroba obuvi

231 - Vyroba skla a sklenénych vyrobk{

31—Vyroba nabytku

Jiné

10. Jak spolupracujete s mistni regionalni inovacni infrastrukturou z pohledu aplikace inovaci dovnitf

firmy?V ¢em by mohla byt zdrojem pro implementaci uvedenych zdroji?
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14

12. Potencialni nabidka voblasti progresivniho
designu a dalsi moznosti

12.1 Potencial Univerzity Tomase Bati ve Zliné pro inovacni
ekosystém regionu

Pozici Zlinského kraje na mapé inova¢niho potencialu Ceské republiky vyznamné pozitivné ovlivnil
vznik obsahové (pokud jde o typy fakult) témér Uplné Univerzity Tomase Bati (pouze s absenci
fakulty strojni). Zde je situovana také jedna ze dvou nejlepsich fakult svého druhu v Ceské republice
— Fakulta multimedialnich komunikaci (FMK). Vzhledem knovym vyzvam ve vyzkumu
i vinovativnich feSenich a vzhledem k tomu, co je uvedeno v predchozich kapitolach, je FMK ideélni
Lstrechou" pro celou UTB a UTB potencidlné vyraznym hracem nejen v regionalnim inovacnim
ekosystému. Ztohoto divodu je autory studie povazovana za hlavni potencidlni zdroj nabidky
novych fesSeni nejen v oblasti progresivniho designu.

Podle strategickych dokumentd je Univerzita Tomase Bati ve Zliné (UTB ve Zliné) multidisciplinarni
univerzitou se silnou profilaci do oblasti technickych véd. Usiluje o Uzké provazani vzdélavaci
a tvardi Cinnosti ve vsech oblastech svého pisobeni a o jejich spolecenskou uzitecnost. V roce 2021
byl celkovy pocet studujicich na UTB ve Zliné 10 228. Univerzita svymi strategiemi sméfuje k tomu,
aby byla v roce 2030 mezinarodné respektovanou, otevienou a flexibilni univerzitou. Jeji strategie se
zaméfuji na reflexi technologického rozvoje, socioekonomické zmény a nové potreby a vyzvy
spolecnosti. UTB ve Zliné planuje otevreni novych studijnich programd, které tyto vyzvy reflektuji,
jak je podrobnéji popsano v pfiloze 6.

Vyraznou fakultou UTB je Fakulta multimedidlnich komunikaci (FMK). Na FMK je pro vzdélavani
v akreditovanych oborech otevieno celkem 13 ateliér(, Ustav marketingovych komunikaci a Kabinet
teoretickych studii. Vramci akreditace studijniho programu Multimédia a design byl na FMK
v kvétnu 2021 otevien novy ateliér, Game design. Ateliér vznikl na zakladé poptavky po hernich
designérech na trhu prace. V roce 2016 vzniklo na fakulté Centrum kreativnich primysld
a podnikani UPPER, jehoz smyslem je podporovat kreativce na Zlinsku a zaroven propojovat fakultu
s firmami a organizacemi, které sluzby designér(, filmard a dalSich kreativcd potrebuji. Soucasti
fakulty je i univerzitni galerie Galerie G18, ktera se orientuje na soucasné trendy atendence
formujici aktualni design a uméni.

Na FMK studuje celkem 1126 studentd (Skolni rok 2021/2022), ma akreditovéno celkem 30 studijnich
programd, mezi néz patfi Arts Management, Marketingova komunikace, Teorie a praxe
audiovizualni tvorby, Teorie a praxe animované tvorby, Multimédia a design. Absolventi FMK se
stavaji Uspésnymi a respektovanymi ¢leny tym0 v komunikacni agenturdch, v médiich, v oblasti
televizni a filmové tvorby, v animacnich a postprodukénich studiich, v grafickych ateliérech, ve
vystavnictvi, ve sklarském prdmyslu, v nabytkarském a automobilovém prdmyslu, pracuji jako
fotografové, fashion designéri, produktovi a primyslovi designéfi nebo designéfi obuvi a galanterie.
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Budouci absolventi nové otevieného ateliéru Game Design budou pracovat jako designéfi v hernich
studiich a agenturach. Zajem o studium na FMK je velky, akademicti pracovnici si vybiraji studenty
do atelierd na zakladé talentovych zkoudek. Prijeti ke studiu je potvrzeno prdmérné
u22 % uchazecl vbakalarskych studijnich programech a 62 % uchazecd v navazujicich
magisterskych studijnich programech. V roce 2021 odeslo do praxe 328 absolventl vSech studijnich
programd FMK. Jejich nezaméstnanost je minimalni. S absolventy FMK se komunikuje i po ukonceni
studia v Klubu absolventd, ktery pofada workshopy typu Home Comming.

Jak bylo uvedeno vyse, na spolecenské vyzvy a technologické trendy reaguje FMK prostiednictvim
Centra pro podporu podnikani a inovaci UPPER. UPPER funguje pfi FMK ¢tvrtym rokem. Prostor je
uréen studentdm i absolventdm predevsim z UTB ve Zliné pro nastartovani vlastniho podnikani,
stavi na neformalnim prostredi tvoricim kreativni komunitu. Snahou centra je nabizet poradenstvi
azazemi pro podnikani voblasti kreativnich prdmysld. Jeho role pro je vnimana jako vyznamna,
protoze nabizi vzdélavani a hospodarskou (dopliikovou) cinnost, které souvisi s podnikavosti
studentd. Toto vzdélavani se uskutecnuje v souladu se strategii UTB ve Zliné mimo vyuku
v akreditovanych studijnich programech, je systematické a je zaméreno na potreby cilové skupiny.
Dalsi vyznamnou roli centra je motivace ¢len0 kreativni komunity, kterou by bylo vhodné udrzet
v regionu po dokonceni univerzity nebo kterou by Skola ¢i region chtél pritahnout zpét do regionu
pomoci atraktivni nabidky novych pracovnich pfilezitosti v kreativnich oborech. Vyrazny potencial
dalSiho rozvoje centra UPPER spodiva v tom, ze je atraktivni pro kreativce, je mistem, kde se vytvari
hodnota pro spolecnost. Centrum ma vyznam nejen pro UTB, ale také pro zlinsky region, napomaha
udrzovat kreativni komunitu ve mésté a v regionu a snizuje odliv talentovanych podnikavych lidi do
vétsich mést. Tuto roli je mozné a nutné v nasledujicich letech posilit, a to diky systematickému
strategickému rozvoji centra. Vroce 2021 Centrum napf. usporadalo online Sestidilny serial
zaméreny na mentoring pro podporu podnikani a podnikavosti (forma online zvolena kv{li pandemii
COVID-19).

Jinou pfilezitosti FMK pro podporu podnikavosti kreativcd byl diskusni panel Meet & Greet, ktery
sméfoval k podpore zacinajicich podnikateld a stavajici komunity na UTB. Byl realizovan ve
spolupraci s Ustavem marketingovych komunikaci FMK, s cilem propoijit firmy i odborniky z praxe se
studenty a zainteresovanou verejnosti. Dalsim projektem je Talent FMK, soutéz pro studenty FMK
podporujici mezioborovou spolupraci, kterda mize byt pro praxi velkym pfinosem. Spoluprace
designéra a marketingovych specialistd pfi pfipravé kampani je soucasti bézné prace na FMK. Dalsi
moznosti reakce na spolecenské vyzvy atechnologické trendy je Ideathon UTB, coz je 24hodinova
soutéz, ktera propojuje studenty napfi¢ fakultami a dava jim moznost vyuzit své schopnosti,
vyzkouset si praci v tymech a fesit v kratkém case naléhavé vyzvy nasi doby.

S podnikatelskym sektorem FMK spolupracuje na tvorbé studijnich program0 v roviné pozvani do

vyuky a v nabidce pracovnich stazi ve firmach. Zaméstnavatelé jsou také v pravidelnych intervalech
dotazovani na kvalitu absolventd. Z vyzkumu vyplyva, Ze studenti FMK exceluji ve schopnosti
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inovativné premyslet, v komunikacnich dovednostech a tymové praci>. FMK ma v soulasnosti
(Vyrocni zprava 2021) Ctyfi profesné zamérené studijni programy, kde jsou praxe studentd
zaclenény do studijnich pland. V ramci UPPER probiha tvorba interni databaze jiz spolupracujicich
subjektd. K 30. 8. 2021 je vtéto databazi firemnich kontaktd FMK zavedeno 208 realné
spolupracujicich firem. Konkrétné je spoluprace spraxi naplnéna realizaci interdisciplinarnich
projektd Ideathon UTB a Talent FMK, které propojuji studenty UTB s firemnim sektorem.

Analyza ,konkurenénich® fakult na vysokych Skolach (viz pfiloha 6) v CR dokazuje, Ze pojeti designu
fakulty. K této skale znalosti je pfipojeno také studium animované a audiovizualni tvorby a studium
v atelieru Arts Management, ktery je zalozen na spolupraci se viemi ateliéry FMK. Proto je Fakulta
multimedilnich komunikaci UTB ve Zliné v ramci CR jedine¢nd a umoziiuje komplexni propojeni
sfirmami a organizacemi srozsahlou nabidkou designovych produktd. Studenti jsou ve spojeni
sorganizacemi ve Zlinském kraji a CR prostfednictvim projektd, které realizuji vcelé Skale

studovanych obord. DOkazem je nové vznikla digitalni ,vykladni skfii* FMK, stranka Showcase, kde
jsou uvedeny konkrétni priklady spoluprace.

FMK mdze otevirat nové studijni programy a reagovat tak na pozadavky firem, ma vsak velké
problémy s nedostatkem studijniho prostoru. V ramci UTB byl zaveden do investi¢niho planu
pozadavek na nadstavbu budovy U41. Pokud se tento zdmér podati zrealizovat, ziska FMK nové
vyukové prostory pro nové planovany studijni program Kreativni odvétvi a digitalni kultura.
Podstatnym prostorovym rozsifenim bude dokonceni rekonstrukce vysokoskolského klubu Fenix
v roce 2022, kde FMK ziska prostory pro ateliér Game Design a ateliér Audiovizualni tvorba.

S ostatnimi fakultami univerzity FMK spolupracuje spiSe okrajové. Nejsilngjsi spoluprace je
v predmétu Podnikatelska akademie, kde studuji studenti vSech fakult UTB. Nékteré predméty na
FMK u¢i akademicti pracovnici z jinych fakult (napfiklad predmét Zaklady podnikani ve studijnim
programu Arts Management). Hlavni spoluprace mezi fakultami je realizovana v projektu Ideathon.

FMK je zapojena vplatformé Zlinnovation, kterda spojuje organizace regionalni inovacni
infrastruktury. Jednd se o pravidelnd setkavani podpdrnych subjektd inovacniho ekosystému
Zlinského kraje za ucelem projednavani spolecnych témat. Od Cervence 2020 se pravidelné Ucastni
jednani Zlinnovation zastupce UPPER a zdstupce FMK pro spoluprdci spraxi. FMK ma tedy
v platformé dva zastupce. Z této spoluprace vznikly nékteré spolecné projekty, jednim z nich je
projekt vizualni komunikace a orientacniho systému pro Primyslovou zdnu HoleSov. Zastupce FMK
je také soucasti Platformy pro kulturni a kreativni odvétvi, kterou zalozila agentura CzechlInvest. Ve
spolupraci s Ministerstvem kultury CR je aktivné diskutovana pfipravovand Strategie rozvoje

> Univerzita Tomase Bati ve Zliné (2021). Zprava o vnitfnim hodnoceni kvality vzdélavaci, tvdrdi a s nimi
souvisejicich ¢innosti UTB ve Zliné 2021-2025. Dostupné on-line:
https://www.utb.cz/mdocs-posts/zprava-o-vnitrnim-hodnoceni-kvality-vzdelavaci-tvurci-a-s-nimi-souvisejicic
h-cinnosti-utb-ve-zline-2021-2025/.
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a podpory kulturnich a kreativnich prdmysld #KREATIVNICESKO a souvisejici financovani v ramci
Narodniho planu obnovy. Platforma ¢ita vice nez 60 aktivnich ¢lend.

Spoluprace s praxi je pro FMK vyznamna, ale neni bez problémd. K institucionalni podpore této
spoluprace byla v roce 2021 zfizena pozice manazera pro spolupraci s praxi s cilem formalizovat
a zefektivnit spolupraci s komercnimi (i nekomerénimi) subjekty a tuto spolupraci lépe organizovat
a koordinovat spole¢né s jednotlivymi ateliéry/Ustavem. Podle provedeného prizkumu k jejimu
lepSimu fungovani chybi rychlejsi reakce od vedoucich atelierd. Také kapacita jedné projektové
manazerky na pozici koordindtorky spoluprace s firmami (praxi) je momentalné vycerpana. Smluvni
spoluprace by mohlo byt vice, ale atelierd je 13 a kapacita akademickych pracovnikd je
casové priseciky k tomu, aby se mohli vSichni vedouci ateliér{ sejit s koordinatorkou pro spolupraci
s praxi a navrhnout vhodnou strategii spoluprace. Pro zlepseni spoluprace je na FMK pfipravovana
Microsite FMK - spoluprace s praxi. Bude spusténa v roce 2022. Na této microsite budou k dohledani
dalsi informace pro spolupraci s praxi. FMK také pracuje na metodice smluvniho vyzkumu, kterd je
zatim podlozena Rozhodnutim dékana ke smluvnimu vyzkumu, toto rozhodnuti neni vdobé
kompletace studie zverejnéno.

Sluzby, které mdze FMK nabidnout firmam, jsou uvedeny nize:

1. Talent FMK je soutéz pro studenty fakulty podporujici mezioborovou spolupraci, kterd mdze byt
pro praxi velkym pfinosem. Spoluprace designéra a marketingovych specialistd pfi pfipravé
kampani jsou soucasti bézné praxe.

2. Ideathon UTB je 24hodinova soutéz, kterd propojuje studenty napfi¢ fakultami a dava jim
moznost vyuzit své schopnosti, vyzkouset si praci v tymech a resit v kratkém case naléhavé vyzvy
nasi doby.

3. Nabidka vypsani témat ro¢nikovych praci, diplomovych a bakalarskych praci

4. Designova kalkulacka jako vstupni diagnosticky nastroj pro manazery firem, ktery prozradi vice
o strategii designu jako specifické formy inovace.

5. Vstup do vyuky relevantniho predmétu a konkrétni zadani na semestr, feSeni vyzev a otevienych
bodd jako smluvni vyzkum.

6. Staze ve firmach, praxe ve firmach, exkurze ve firmach a kulturnich organizacich.

Externim subjektdm mdze FMK nabidnout tvirci proces, ke kterému je pouzito Skolni pfistrojoveé
vybaveni. Mezi né patfi 3D tiskarny, pocitacové programy pro graficky design, animaci, dale
kompletni vybaveni pro audiovizualni zaznam, stfihacské programy atd. Na FMK je k dispozici také
mala Sperkarska dilna. FMK je vybavena tak, aby mohla tvofit design pomoci digitalnich nastrojd
a pro digitalni prostredi. Digitalni projekty, které jsou vysledkem prace studentd FMK, jsou souasti
prilohy 6 této studie.

Velkou vyzvou a pfilezitosti v oblasti spoluprace FMK s firmami je momentalné ukotveni internich
procesd spoluprace formou digitalizace nabidky i poptavky. Jesté vétsi vyzvou je ukotveniinternich
administrativnich procesd: mit spolupraci vcetné licen¢nich ustanoveni smluvné podlozenou
aidealné také zaplacenou. V mnoha pfipadech tomu tak neni, firmy predpokladaji, ze studenti
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budou navrhovat pro firmy nové produkty bezplatné, v ramci dotace na vzdélavani. V mnoha
pripadech se to tak déje (a bude dit i nadale), v mnoha pfipadech je ale potfeba postoj FMK i firemni
praxe zménit.

FMK se také uchazi o podporu v oblastech aplikovaného vyzkumu a vyvoje. Nejvétsi projekt je fesen
v programu NAKI II (Narodni kulturni identita) od Ministerstva kultury jako poskytovatele, hlavnim
koordinatorem je FMK, partnerem je Narodni technické muzeum, doba feSeni 2018 — 2022. Projekt
“Designefi v Ceskych zemich a ceskoslovensky strojirensky promysl* se vénuje aplikovanému
vyzkumu primyslového designu technickych oborl v ceskych zemich v obdobi ¢eskoslovenského
statu (1918 — 1992) se zamérenim na nedavnou minulost a soucasnost. Cilem projektu je zpracovani
oblasti designu technickych obor{ jako vyznamného zdroje narodni kulturni identity, coz pfispiva
k poznani déjin a teorie designu s akcentem na pedagogickou ¢innost. Mimo jiné je cilem projektu
také priblizit verejnosti prdmyslovy design jako spolecensky prospésnou profesi spojujici védu,
techniku a uméni, nikoli (jak je dnes bézné) jako atribut exkluzivniho Zivotniho stylu.

TA CR podpotila celkem ¢&tyfi projekty na FMK. Dva z nich jsou z programu ETA, dva z programu
GAMA. Cilem projektu “Manazersky model hodnoty designu pro konkurenceschopnost MSP v CR”
bylo vytvofit metodiku pro méfeni p¥inosu designu pro management MSP v CR. Projekt je ve fazi
implementace vysledkd. Druhy projekt z programu ETA ma nazev “Vyuziti virtudlni reality v uméni:
Vytvoreni zazitku ve svété fantazie a inspirace Karla Zemana”, protoze historie filmu je o téch, ktefi
predbéhli svou dobu. Mezi tyto velikany patfi pravé i Karel Zeman. Kdyby zil dnes, zajisté by se
poustél do téch nejambicioznéjSich technicko-umélecko-kreativnich projektd na okouzleni,
pozvednuti a osaleni lidskych smysld. DlleZitou soucasti projektu je komparativni vyzkum v oblasti
Art virtualni realita. Projekt je v fe$eni. Tretim projektem v programu GAMA (TA CR) je “Edukaéni
pohadka s prvky podiatrie.” Predkladanym feSenim je vytvoreni komplexni podiatrické edukacni
pomucky, kterd bude zabavnou formou pomadhat détem, jejich rodi¢dm ipedagogickym
pracovnikdm sezndmit se s funkci a vyznamem nohou v pohybovém aparatu clovéka (podiatrie je
véda zabyvajici se studiem nohy, jeji anatomii, fyziologii, patofyziologii, diagnostikou a lé¢bou).
Hlavnim prvkem reSeni projektu je kreativni zpracovani pohadkovych pfibéhl pro déti, které budou
zaméreny na osvojeni si navykd podporujicich spravny vyvoj nohou a pohybové soustavy déti.
Projekt konci vroce 2022. Na tento projekt navazuje “Edukacni herni balicek s prvky podiatrie”.
Hlavnim obsahem feseni projektu je vyvoj a tvorba edukacnich her pro déti, které jsou zaméreny na
osvojeni a upevnovani si ndvykd podporujicich spravny vyvoj nohou a pohybové soustavy déti.

K mezinarodnim projektdm spoluprace na FMK patfi projekt s nazvem “ZDW Exhibition Design
Lab". Partnefi projektu jsou Imaginarium (Slovensko); Jan Matejki Academy of Fine Arts Krakow,
(Polsko); KEK, Hungarian Contemporary Architecture Centre, (Madarsko); University of Arts in
Belgrade (Srbsko). V roce 2021 byl predlozen a schvalen k realizaci projektovy zamér z Fondu
strategického rozvoje UTB a dale FMK pracuje na feSeni spolufinancovani projektu ze strany
Zlinského kraje. Jedna se o kreativni dilnu typu fablab. Realizace dilny by méla byt zahajena v roce
2022. V ramci jejiho otevieni FMK planuje spolupofadani mezinarodniho festivalu kreativity
a kutilstvi Maker Faire, a to ve spolupraci se Zlinskym krajem v ramci oslav 700 let mésta Zlina.
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FMK neuplatnila v posledni dobé zadné patenty/uzitné vzory na trhu. Podpora transferu technologii
je vSak vyznamna a i nadale bude soudasti strategie FMK a UTB ve Zliné. Jednim z Uspésnych
prikladd transferu technologii do praxe jsou oba projekty z programu TA CR GAMA, tedy Edukaéni
pohddka a Edukacni balicek s prvky podiatrie. Vyzkum, ktery je realizovan na FMK v oblastech
progresivniho designu, je vzdy ve spolupraci spraxi, transfer technologii probiha tedy jiz
v pocatecnich fazich kazdého projektu, ve fazich zahajeni. Spoluprace s firmami musi byt postavena
na tom, ze veskera dila, kterd budou na FMK vytvorena, budou mit smluvné ukotvena licencni prava,
tedy ke kazdému dilu bude FMK licence prodavat, vzdy vsak podle typu vyzkumné zakazky.

FMK zalozila jednu komercni spin-off firmu bez podilu hodnocené jednotky: BareBear production
s.r.o.. FMK ma registrovany nasledujici prdmyslové vzory: Designovy navrh volejbalového mice

Volleyballs; Pruzny svrSek holeriové obuvi; PodeSev, zejména pro netradi¢ni vychazkovou obuv.

Pro progresivni design je tedy na fakulté velka pfilezitost, ktera je dosud vyznamné vyuzivana, ale
nadale mdze rist a rozvijet se.
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13. Doporuceni kzavedeni vyspecifikovanych
novych trendu ve Zlinském kraji

Z vyse uvedenych popis0 plynou dva zavéry:

3. Predpokladem pro konkurenceschopnost regionu, tj. vSech partnerd inovacniho
ekosystému, je moznost pohybovat se bez bariér v digitalnim svété.

4. Predpokladem pro zajisténi pracovnich mist na ménicim se trhu prace je podpora kreativity
a podnikavosti u lidi kazdého véku a podpora kreativnich odvétvi jako energeticky
a materialové nenarocnych oblasti s potencialné vysokou pfidanou hodnotou.

Cilem je dosdhnout stavu ,udrzitelnym zpdsobem doma vymyslime, doma vyrobime, do svéta
prodame".

Jak je uvedeno jiz na zacatku této studie a jak odpovida batovské tradici globalnich konceptd,
stanovenim tfi ze ¢ty domén specializace v krajské RIS3 strategii jako prdrezovych se Zlinsky kraj
vydal smérem, ktery v Evropé zacina prevladat, v Cesku je viak dosud relativné malo ,probddanym
Uzemim". Z toho plyne jista potiz pfi stanovovani technologickych trendd podle zaZitych predstav
a zaroven velka vyhoda budouci odolnosti a konkurenceschopnosti regionu (,umime a délame to, co
potrebuji vSichni a umime to udélat tak, Ze je kazdy produkt jedinecny™).

Obecné malo probadanou oblasti nejen v Ceské republice, ale rovnéZ v Evropé jsou kreativni obory.
Vyjimkou je Velkd Britanie, kterd se jiz fadu let systematicky orientuje na znalostni ekonomiku
zalozenou na kreativité. Zde je mozné se opravdu hodné poucit. Jinak jsou kreativni obory (pokud
nemyslime na filmovou a televizni tvorbu), zvlasté obory, které jsou oznacovany jako progresivni
design, spiSe doménou neevropskych, mj. australskych nebo indickych subjektd™®. V Evropé jsou
kreativni obory zatim chapany relativné konzervativné, proto i jejich podpora se zaméruje spiSe na
oblasti, které jsou dobfe znamy (divadlo, film, média, véetné zpravodajskych). V kazdé clenské zemi
EU existuje néjaka agentura i fond na podporu designu nebo obecnéji kreativnich obord, zejména
v némecky mluvicich zemich jsou véak pomérné tézkopadné a v ,novych" ¢lenskych zemich kromé
Polska a Ceska se nijak vyraznéji neprosazuji. V Cesku se v posledni dobé objevila kreativita
a ,kreativni promysly" vradé krajskych RIS3, nezda se vSak, ze by pro vytvoreni inovacniho
ekosystému v oblasti KKO byly zvlast dobré podminky. Ze studia podkladi tak vyplyvaji tfi véci:
1. VCesku je domovem progresivniho designu jednozna¢né Zlin sjiz vybudovanym
ekosystémem a nejrozsahlejsi znalostni zakladnou v této oblasti; takto by se mél Zlinsky

176 po prvnim pfekvapeni z tohoto konstatovani je rUst aktér(l kreativnich obor( v Asii vysvétlitelny —
progresivni design je velkou mérou spojen s digitalnimi technologiemi a k jejich rozvoji také dochazi v asijskych
zemich. Zajimavy je napf. rUst inovativnich asijskych univerzit a postupné , probojovavani se” téchto univerzit
do svétovych ZebfiCkU - viz https://www.timeshighereducation.com/world-university-ranking,
https://graphics.reuters.com/ASIA-UNIVERSITY-INNOVATION/0100B02G03Z/index.html.
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kraj prezentovat v narodnim kontextu a usilovat o postaveni uznavaného narodniho lidra
a ,mluvciho" do zahranici (véetné riznych evropskych pracovnich skupin).

2. Neni ujasnén pojem a obsah progresivniho designu — vymezeni CZ NACE vztazenych Cisté
k doméné progresivniho designu v krajské RIS3 je pochopitelné, ale odpovida mife poznani
pred pandemii COVID-19 a vdobé zacinajiciho rychlého nastupu digitalizace —ten je
vsoulasné dobé prevratny; pro lepsi vymezeni (véetné toho, jaké vymezeni bude pro
mezinarodni vykazovéni pouzivat CSU) je proto vyzvou pro FMK UTB a TIC jako organizace
nejvice znalé oboru.

3. Kreativnimu ekosystému Zlinského kraje, zejména FMK UTB velmi prospéje mezinarodni
spoluprace, zajem by bylo dobré smérovat do Velké Britanie a také Indie.*”

Pokud jde o cely inovacni ekosystém, bylo by velmi vhodné formulovat urcité smérovani
a systematicky — s podporou TIC — aktéry ekosystému seznamovat s novymi trendy. Jednoznacné by
mélo jit o udrzitelny rozvoj a klimatickou neutralitu jako ramec a spolecensky cil a o digitalizaci jako
nastroj zmén. Zejména platforma Zlinnovation je dllezitym mistem setkavani partnerd, aktérd
inovacniho déni, k Ucasti na ni je vhodné intenzivné podporovat kazdou jeho soucast.

Entrepreneurial Discovery Process (EDP) v souvislosti se spoleCenskym vyvojem a prosazovanim
Zelené dohody pro Evropu nabyva ponékud jiného charakteru nez byla pdvodni — nebo alespon
donedavna interpretovana — predstava, ze firmy vyjadfuji své potfeby a na né reaguje verejny (a)
vyzkumny sektor (viz publikaci prof. Mazzucato Podnikatelsky stat). Firmy by hlavné mély védét,
jaké jsou a budou limity jejich produkce, z jakého ddvodu a jak se mohou v ménicich se pomérech
orientovat. Toto by mély dostat od verejného sektoru vcas a v dostatecné mire. Z provedeného
prizkumu plyne, ze firmy, které maji ambice k lidrovstvi, se novymi trendy zabyvaji, je vhodné jim
toto ulehit. Pro firmy, které pfimo pUsobi v oblastech progresivniho designu, je charakteristické, ze
jsou spiSe malé, takze jim mUze byt podporou zejména to, co obecné malé firmy potfebuji — pomoc
v jinych nez pfimo kreativnich ¢innostech. Zde hodné zalezi zejména na UTB, protoze Casto to jsou
(a je zajem, aby stéle vice byly) firmy jejich absolvent0. Pro jiné firmy je pak dobré podporovat jejich
znalosti v Sirokém portfoliu moznosti kreativnich obord a davat jim pfilezitost ke vzdélavani se
v design thinking.

Univerzita Tomase Bati jako hlavni vzdélavaci a vyzkumna entita v regionu ma velkou pfilezitost
prosazovat se jako vysoka Skola sorigindlni misi a na nové trendy orientovanym zamérenim
v prezentaci navenek, dovnitf regionu jako vzdélavatel a hybatel novych trendd zastfeSenych
kreativnimi obory. Pokud jde o vnéjsi pdsobeni univerzity, plati pro nito samé, co pro kazdy produkt
a co univerzita prostfednictvim FMK predklada verejnosti — design déld z bézného produktu
original, nezaménitelny s jinymi. Pfestoze je na univerzité fada vybornych obord, nabizi se moznost
vétsSiho propojeni jednotlivych fakult jednak ve vyzkumu, jednak vtvorbé novych studijnich
programd. Témér automaticky se vnéjSimu pozorovateli propojuje fakulta multimedialnich
komunikaci s fakultou aplikované informatiky a fakultou technologickou. Vzhledem ktrenddm
v oborech progresivniho designu, tak jak byly ve studii popsany, je vSak zfejmé, ze propojeni je

Y7 |ndie je velmi oteviena spolupraci (viz velky zdjem velvyslance) a dobré zkuSenosti s indickymi studenty maji
napf. v Brné.
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mozné a zadouci napri¢ vSemi fakultami. Je zde prilezitost vytvorit ,nadkritickou" velikost
specifickych znalosti a dovednosti, coz nejen odlisi univerzitu od jinych, obdobnych vzdélavacich
instituci, ale umozni ji byt dynamickou entitou spoluurcujici nové trendy (stat se Tiera ve VS
vzdélavani). Je zde proto doporuceni pro UTB jako celek vytvofit ,SMART diamant", propojit
vzajemnymi vazbami celou Skolu ktvorbé definovanych novych produktl, resp. oblasti (napf.
SMART feseni pro obce, mésta a cely region) a doporuceni pro jednotlivé fakulty, zejména pro FMK
vytvofit strategii sohledem na svétové trendy obecné i voboru. Strategie FMK by méla byt
orientovana na udrzitelnost, odolnost (resilienci) a cirkularitu s tim, Ze jednotlivé ateliéry by mély
tvorit urcity celek, ktery Ize oznadit jako progresivni design. Prestoze je fakulta pomérné velka a
kvalitni — vybira si studenty z nasobkd poctu uchazecd, potencial oboru je tak velky, ze by ji mél byt
umoznén zasadni nardst. Pro rdst odvétvi s vysokou ptidanou hodnotou a rdst potencialu regionu je
tato fakulta zasadni. Na rozdil od fakulty aplikované informatiky, jejiz rostouci velikost by rovnéz
méla byt zajmem univerzity i regionu, ma FMK ,produkovat originaly", zatimco FAIl by méla
produkovat co nejvétsi mnozstvi IT praktikd. Ve studii (a nejen v ni) dolozitelnym trendem je
individualizace vSeho a rlst zajmu nejmladSich generaci o co nejlepsi skloubeni profesnich
a osobnich zajmg, rist freelancerd a lidi pracujicich ,odkudkoli* a pro vice zaméstnavateld, resp.
zadavatel0. To je viditelné v kreativnich firmach vSude na svété, jak ukazuji i priklady dobré praxe,
s digitalizaci prace i ve vétsiné jinych odvétvi a ve Zlinském kraji bylo prokazano také v rozhovorech
ve firmach (jedna zvelkych firem vykazuje nulovy pocet zaméstnancd, pfitom pracuje s cca
150 kreativci — nejedna se o Svarcsystém, ale logicky zpUsob prace v kreativnich oborech).

Verejna sprava, a to jak na krajské, tak i na lokalni Urovni, ma velky Ukol — vytvaret dobré podminky
jak pro rozvoj kreativity a Skolstvi, tak pro podnikani, kde stale vice lidi bude pracovat samostatné
(OSVC) nebo v malych firmach, jejich potieby budou tedy jiné nez potteby vétsich a velkych firem,
napf. zhlediska dopravy nebo pfipojeni krychlému internetu. Zajisténi velmi kvalitni digitalni
infrastruktury, zejména 5G siti, je jednou z hlavnich roli vefejné spravy. (Na krajském uradé (i
Uradech obci a mést urcité nezavisi to, aby se o 5G sité postaraly, ale urcité zavisi to, aby — pokud
prijdou Zadatelé o vystavbu infrastruktury pro 5G a navazujici sité — toto bez prodleni umoznily,
protoze budou znat d0vod pro takovou infrastrukturu.) Obce by mély pecovat o podporu mistni
kultury a kreativity v jimi zfizovanych Skolach, podobné krajsky Ufad na Urovni strednich skol,
zaroven tyto Urady mohou byt zadavateli progresivniho designu pro své ucely a obecny prospéch
jak kreativnim firmam, tak UTB. Nabizi se velka pfilezitost s vyuzitim design thinking a podporou
inovacniho ekosystému modelovat kreativni SMART mésto a region. Zvlasté mésto Zlin jako vzor je
pro tyto Uclely velmi vhodné vzhledem ktomu, ze od samého zacatku pred sto lety bylo takto
koncipovano. Prostfednictvim realizace méstskych i krajské SMART strategie s vazbou na univerzitu
je mozné seznamovat jednotlivé Utvary Uradd snovymi moznostmi, které progresivni design
aobecné kreativni obory nabizeji. Velkd odpovédnost lezi na vedeni kraje, aby spojilo sily
s univerzitou a vyraznym zpdsobem —vcetné financni podpory — ovlivnilo rist potencialu univerzity
v komplexnich kreativnich feSenich. A to nejen zhlediska vykonu ddlezitého pro budouci
konkurenceschopnost regionu, ale také z ddvodu ristu mésta a lokalnich benefitd, pokud dojde
k rOstu poctu studentd na UTB a absolventd, ktefi v kraji zGstanou nebo se v ném usadi.
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V celém systému je nezastupitelna role Technologického inovacniho centra, jednak jako
organizatora inovacni platformy Zlinnovation a propojovaciho ¢lanku mezi aktéry inovacniho
ekosystému, jednak jako interpreta a arbitra progresivniho designu v celonarodnim méfitku, véetné
role hlavniho kontaktu pro CSU, RVVI a MZV v této véci (tj. co ma CSU vykazovat jako obory
progresivniho designu, podle jakych kritérii ma byt hodnocen vyzkum v oblasti progresivniho
designu, Ucast v prislusnych pracovnich skupinach EK/JRC a OECD). Velmi pékna a potrebna
(i celorepublikové) by byla role TIC jako certifikdtora ,zelenych" kreativnich aktivit (podobné jako je
Design centrum v Linci) a/nebo entity organizujici sit univerzit k rozvoji poznatkd o kreativnich
oborech jako je PEC/NESTA ve Velké Britanii.

Pokud jde o dalsi technologické trendy, zejména voblasti IT, opét je zde vyznamnd role
Technologického inovacniho centra jako verejnopravni entity, ktera ma znalosti potfeb regionu, je
jeho koncepénim a analytickym zazemim. M4 pfimé propojeni na tvorbu inovacniho ekosystému na
narodni Urovni, a spoluutvari jej. M0ze tedy nejen sledovat prekotny vyvoj v IT oborech a dalSich
oblastech, ale na zakladé znalosti potencialu kraje a novych (nadnarodnich) vyzev davat podnéty
aktérdm regionalniho inovacniho ekosystému.

Na rozdil od kreativnich obord, kde je/m0ze byt UTB pfinejmensim narodnim lidrem, v oblasti IT
budou vznikat nova velka feseni, pfipadné nové enginy/software, spise v jinych lokalitach, i kdyz
urdita specializace zde mize vzniknout a vyniknout, pfinést regionu velky prospéch. Pro firmy je
vSak absolutni nezbytnosti mit k dispozici sluzby IT specialistd nebo je na pracovnim trhu ziskat.
Proto je velmi potiebné co nejvétsi usili UTB o rozvoj a rist fakulty aplikované informatiky. Zaroven
by se kraj mél pfipravit na ,totalni digitalizaci®, zejména z hlediska infrastruktury, protoze jen tak
bude v dalSich letech konkurenceschopny. Znovu je tfeba pfipomenout jeden poznatek uvedeny
v predkladané studii, totiz ze v soucasné dobé se chysta infrastruktura 5G siti a okolo roku 2025 pak
bude mozné ji plné vyuzit, zejména bude mozné dostatecné napojeni zafizeni loT spojenych
sumélou inteligenci na patefni 5G sité. Manazefi velkych firem stimto pocitaji ve svych
strategickych planech a jiz se na to pfipravuji. To mdze byt vyznamné také pro podnikatele ve
Zlinském kraji v nejriznéjsich oborech, mj. v Moravském leteckém klastru. Bezpochyby je to také
velka pfilezitost pro SMART feseni v regionu.
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14. Doporuceni pro vzdélavani pracovnikd
inovacnich firem a  pracovniky inovacni
infrastruktury Zlinskeho kraje

Nasledujici doporuceni vychazeji zpredpokladu, ze inovacni firmy maji pfilezitost ziskavat
informace ve svych oborech v ramci klastrd, platforem ¢i profesnich uskupeni. Jak je celou studii
prokazovano, vSech aktérd inovacniho ekosystému se dotkne realizace velkych spolecenskych cild
(udrzitelnost, klimaticka neutralita, snizovani energetické a materidlové narocnosti, nezatézovani
zivotniho prostredi, bezpecnost a/resp. resilience) a digitalizace. Zaroven se jim oteviraji moznosti
zefektiviovani jejich vlastniho provozu pomoci designovani procesd a vyuzitim digitalnich nastroju
a dosahovani lepsich hospodarskych vysledkd prostrednictvim marketingu, ¢i digitalniho exportu
a osobitosti vyrobkd a sluzeb, coz je doménou kreativnich obor(, zejména progresivniho designu.
Pokud maji byt vSichni partnefi inovacniho ekosystému znalostné na vysi a maji si byt vzajemnym
obohacenim, méli by mit obdobnou zakladni Uroven znalosti. Dale navrhovany okruh témat ke
vzdélavani je proto uréen vSem aktérdm inovacniho ekosystému, nékterd témata jsou pak specificka
pro vefejny sektor a jsou uvedena na konci této kapitoly.

Pokud by byla moznost vzdélavat pracovniky inovacnich firem a aktéry inovacni infrastruktury po
dobu cca tfi az Ctyr let, v prdméru 4x ro¢né pdldennimi az dennimi seminafi, pak by bylo vhodné
zaméfit se vzdy na téma progresivniho designu a urcité digitalni technologie. Zaroven by bylo
potfeba zaméfit se také na ramec dany ,top down" — velkymi spolecenskymi cili a limity, které jsou
dany normativné (klimaticka zména, cirkularni ekonomika). Ve vSech oblastech je vyvoj tak rychly,
Ze posunuti vcase jednoho okruhu témat proti druhému mize znamenat konkurencni ztratu
zejména pro firmy. Kazdé teoretické vzdélavani by mélo byt doprovozeno konkrétnimi priklady
(jsou snadno ziskatelné na youtube nebo jinym dostupnym zpUsobem). Tam, kde je to mozné, by se
do vzdélavani méli zapojit pracovnici UTB a progresivnich firem z regionu, a to jako ucastnicii jako
prednasejici, resp. s prezentaci zajimavych vysledkd své prace. Zejména pro pracovniky inovacni
infrastruktury Zlinského kraje by bylo velmi vhodné navstivit jak progresivni firmy v kraji, tak mésta
a obce, které zahajily prace na realizaci konceptu SMART. Specificky tato ,vIna exkurzi* by mohla
byt oteviena také pracovnikdm UTB a vybranym stfednim Skolam z regionu i jejich pedagogickym
pracovnikdm.

1. Progresivni design, obsah, rozsah a potencial

Uvod do problematiky celého vzdélavani — co pfinese jednotlivym cilovym skupindm (partnerdm
v quadruple helix). Zakladni screening soucasnych obord, které jsou zahrnuty do pojmu progresivni
design, vyznam progresivniho designu v ndrodni RIS3, podpore VaVal a krajské RIS3. Vyvoj téchto
oborl v poslednich letech, nejvétsi evropska/svétova centra progresivniho designu, role UTB
a Zlina/Zlinského kraje/TIC vrozvoji obor( progresivniho designu. Ne/zbytnost vazeb designu,
kreativnich obord a digitalnich nastroj0. PFiklady Uspéchd autord zCR v oblasti progresivniho
designu a priklady uzitecnych feseni. (Pro ziskani zajmu Ucastnikd zadit priklady vyuziti.)
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2. Digitalni technologie, rozhodujici oblasti zajmu, infrastruktura a sluzby
Soucasné trendy v oblasti digitalizace, uméla inteligence, 5G sité, internet véci, zakladni informace
z hlediska infrastruktury, a to jak technické infrastruktury, tak poradenské infrastruktury pro
potreby firem (odborna podpora ze strany UTB), co Ize olekavat od statu a od kraje, proc je treba
pripravovat vlastni zaméstnance na zmény ve zpUsobu prace — priklady dobré praxe z progresivnich
firem ze Zlinského kraje.

3. Velké spolecenské cile a ztoho plynouci limity a pfilezitosti pro progresivni design
i digitalni technologie (klimatickeé cile, energetické Uspory, materialova nenaro¢nost)

Zelend dohody pro Evropu a digitalni dekada EU — cile, obsah, harmonogram postupu, strategie
a legislativa, moznosti podpory VaVal. V ramci Zelené dohody vyznam OZE, energetickych Uspor,
biodiverzity, cirkularni ekonomiky, kulturnich odvétvi. Vramci digitalni dekady informace
o spole¢nych datovych prostorech EU, vyznamu ,jednotného digitalniho trhu EU". Co ztéchto
strategickych smérd EU plyne pro design, reklamu, digitalni export, digitalni technologie, ,chytra"
reSeni. Priklady living labs, pfirodé blizkych feSeni, cirkularnich modeld, snizovani uhlikové stopy
vyroby a jeho vyznam pro image firmy a propagaci produktd.

4. Design thinking —- metody prace vyvojovych tymd véetné designérd
Vyznam metod/y design thinking (DT) pro zkvalitnéni a Uspésnost produktd, popis — pét stupnd
procesu DT a moznosti vyuziti - priklady z rGznych hospodarskych odvétvi, zejména téch, které
patfi do domén specializace Zlinského kraje. Praktické cviceni k vyuziti metody DT pro Ucastniky
vzdélavani.

5. Dataaumélainteligence - co Ize ocekavat a jak Ize vyuzit?

(Big) data, jejich zdroje a zpUsoby zpracovani, vyuziti umélé inteligence (Al) pro ,vytéZeni" dat,
slaba (weak) a silna (deep, general) Al, v jakych oborech a Ulohach se uplatiiuje. Proc je ddlezita pro
designéry a tvirce obchodnich modeld, kéemu je vyuzitelna ve firmach a ve vefejné sfére
(v organizacich verejné spravy, voblasti SMART feseni), jak se zpracovani prostrednictvim Al
presouva blize k mistdm sbéru dat. Co se zméni po rozsifeni 5G siti a pro¢ je dobré — zejména ve
vétsich firmach — se na toto pripravit. Modelové priklady zmén, priklady vyuziti Al, zefektivnéni
proces0 ve firmach i ve vefejné sfére.

6. Ecodesign, udrzitelny design, pro¢ pocitame uhlikovou stopu

Ecodesign, ,zeleny", udrzitelny design — jak a proc je bran v desingu ohled na zZivotni prostiedi, jak
se uplatiuje v cirkularni ekonomice a v energetickych Usporach, evropska legislativa k ecodesignu,
ekologicky Setrné vyrobky a energeticky Usporna feseni, vyvoj v posledni dobé vcéetné ,zelenych"
verejnych zakazek (vSeobecné informace — tak, aby potencialni zadavatelé verejnych zakazek brali
ohled i na ecodesign vyrobkd a sluzeb a potencidlni dodavatelé védéli, Ze se po nich néco takového
muUze chtit). Priklady ecodesignu v novych feSenich zalozenych na vyzkumu (napf. projekty VaVal
s podporou TA CR).

7. Imersivni technologie jako pfilezitost k byznysu a nastroj k vyuziti
Typy imersivnich technologii (ImT - augmentovana, smisend, virtualni realita), jejich vyuziti
v riznych odvétvich ekonomiky — pFiklady z Ceska i ze zahrani¢i. Vyznam pro kreativni obory, kde
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ajak jsou ImT zejména uplatfiovany, jaky je potencidl rdstu, s ¢im jsou nejvice spojeny (potreba
dalSich kvalifikaci v misté), brainstorming kvyuziti ImT pro aktéry Zlinnovation, podnéty pro
vzdélavani na pfislusnych fakultach UTB.

8. Blockchain jako princip - kontext a moznosti vyuziti vriznych oborech/ledgerové
technologie

Distribuované ledgerové technologie (DLT) — principy, na kterych jsou postaveny, typy DLT, jak
muUze byt vyuzita technologie blockchainu, vztah ke kryptoménam. Perspektivy a rizika NFT, co si
mame predstavit jako web3, predpokladana budoucnost metaverse a jeho vyznam jako nového
kreativniho odvétvi. Na druhé strané vyuziti vsech téchto typU technologii, pfistupU atd pro inovace
vdoménach specializace Zlinského kraje. Jak m0ze tyto technologie a pfristupy vyuzit verejny
sektor. Priklady Uspésnych projektd.

9. “0Od kolébky ke kolébce" - cirkularni ekonomika v praxi
Nové materidly, design thinking a ecodesign v produktovém designu, odévnim a obuvnickém
prdmyslu, ve stavebnictvi a v holistickych konceptech SMART mést, obci a region0 a pro dalsi
vyuziti. Jak lze vyuzit uplatnéni cirkularich modeld ke zvySeni efektivity produkce firem
a k vytvareni pozitivni image firmy nebo organizace verejného sektoru. Vysledky projektd VaVal
podpofenych vCR ve prospéch cirkularni ekonomiky, projektd zoblasti behavioralni ekonomie
a prizkumu trhu (Eurobarometry a obdobné zdroje informaci).

10. Digitalni export, digitalni marketing — nové moznosti a trendy
Jak Ize vyuzit moznosti digitalniho exportu, metody ,prace na dalku", globalni nabidka vs. lokalni
poptavka - zjistovani mistnich zvyklosti, pfilezitosti a omezeni. Zaméreni digitalniho marketingu na
jednotlivé cilové skupiny — obecné principy a bézné pouzivané postupy vs. nové metody prace (na
zakladé dynamicky se vyvijejicich digitalnich technologii). Role grafického designu a umélé
inteligence v digitalnim exportu — co mdze pomoci firmam prosadit se v novém teritoriu.

11. Smart cities, kreativni cestovni ruch, infrastruktura pro digitalni technologie (5G, 6G)
Co Ize ocekavat od 5G, resp. 6G siti, predpokladany rozvoj do roku 2025, moznosti, které takova
infrastruktura poskytuje firmam a verejnému sektoru. Infrastruktura umoznujici holistické pfistupy
a komplexni feseni v oblasti smart cities. Pfiklady vyuziti v ciziné, v€etné priklad{ kreativnich mést,
kterd jsou zaroven smart cities. Jaké faktory ovliviuji rozvoj takovych mést, co Ize udélat pro
kreativni cestovni ruch, co pfinasi, jak jej propagovat.

12. Taxonomie a udrzitelné investovani bank — podpora ,zeleného" byznysu
Co mize znamenat ,taxonomie" pro firmy zdomén specializace Zlinského kraje — pfilezitosti
a omezeni. Vliv na financovani vyroby, vyuziti ,ozelefovani* produktového portfolia bank pro rozvoj
kreativnich odvétvi. Jak se financujici organizace (verejné i soukromé) stavi ke smart cities, priklady
living labs a jejich financovani z CR i z ciziny, zaméry projektd podpofenych v rdmci Horizon Europe
pro rozvoj Nového evropského Bauhausu.
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13. SMART potieby vefejného sektoru (nejen) ve Zlinském kraji - vyzva pro progresivni
design a digitalni technologie
Specifika Zlinského kraje, mésta Zlina a dalSich mést v regionu, jejich potfeby a zpUsoby feseni
svyuzitim smart strategii (napt. Uherské Hradisté — koncepce rozvoje kultury, rozvoj kulturnich
a kreativnich primysld) — workshop k moznostem vyuziti progresivniho designu a digitalnich
technologii pro rozvoj SMART feseni, jejich image a propagace.

14. Dlouhodobé technologické trendy vzajmu firem ze Zlinského kraje (technologie pro
vojenské Ucely)

Dlouhodobé trendy v technologiich vyuzitelnych voblasti obranného prdmyslu, podpora

strategickych technologii ze strany statu, vyuziti design thinking a novych materiald v této

oblasti, kde jsou pfilezitosti pro propojeni UTB, firem podilejicich se na vyzkumu a vyvoji

strategickych technologii. Vyuziti behaviordlnich véd pro kyberbezpecnost a dalsi oblasti

bezpecnosti, vysledky projektd vyzkumu a vyvoje na toto téma a jejich vyuziti v praxi.

15. Co znamena resilience/odolnost a bezpecnost specificky pro inovacni ekosystém
Zlinského kraje

Co znamena resilience a bezpecnost ve specifickych podminkach regionu, priklady z jinych

regiond, resp. zciziny. Jak jsou naplfiovany strategie Zlinského kraje a jak je mozné je dale

rozvijet na  zakladé znalosti ziskanych béhem predchoziho vzdélavani (témata 1-14)

—workshop.

16. Moznosti propojeni zlinské inovacni infrastruktury s partnery v ciziné (zejména z oblasti
progresivniho designu)

Prehled nejnovéjSich poznatkd z oblasti progresivniho designu a rozvoje mést, digitalnich

technologii. Kde jsou pfilezitosti pro navazani spoluprace regionu, univerzity, organizaci, které

zastupuji zajmy firem, aktéry Zlinnovation s partnery vzahranic¢i, moznosti spoluprace

—workshop (témata - napf. jak prostfednictvim semindrnich praci studentd a studentek

nékterych fakult UTB ziskat co nejvice informaci o progresivnich oborech, aktivitach, akcich

Vv Cizing).

Pracovnici inovacni infrastruktury Zlinského kraje by navic méli byt vzdélani v nasledujicich
tématech:
e Zadavani inovativnich, socialné odpovédnych a ,zelenych" verejnych zakazek (tfi
metodiky MMR, MPSV, MZP a dalsi souvislosti)
Vyklad zdkona o vefejnych zakazkach, inovacni partnerstvi, podpora lokalnich podnikateld
prostfednictvim verejného zadavani, rozbor metodik pro inovativni, ,zelené" a socialné odpovédné
zadavani. Pfiklady zadavani teoreticky a z praxe.

e Jak formulovat témata aplikovaného vyzkumu a inovaci v kreativnich oborech, jak
propojovat aktéry k multidisciplinarnimu vyzkumu a jak vyuzivat vysledky vyzkumu
v praxi
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Metody prace pro aktivizaci verejného sektoru, tedy verejné spravy a organizaci verejné sféry pro
vyuziti potenciadlu podpory aplikovaného vyzkumu, jak hledat partnery vtéto oblasti. Vystupy
a vysledky projektd podporenych z verejnych zdrojd véetné podpory VaV, jak je Ize v praxi vyuzit
a popsat jejich dopady, resp. uzitecnost.

e Jakvyhledavat vysledky vyzkumu v oblastech zajmu a jak je vyuzivat
Zdroje informaci o vysledcich vyzkumu podporeného vramci celoevropskych programid a na
narodni Urovni, jaké informace lze ziskat. Komu se vyplati znadt a vyuzivat MagnusWeb, mit pfistup
do Web of Science apod., co lze ziskat zdat CSU a jaky vyznam pro vefejnou sféru budou mit
otevrena data.

e Vychova ke kreativité a vzdélavani pro potieby kreativnich obors ve Zlinském kraji
Vychova a vzdélavani k rozvoji kreativity ,od kolébky do konce", co to znamena a co pro to mize
udélat verejna sprava.

e Zakladani spin off a start up0, jejich financovani — zku3enosti zCeska a zciziny,
legislativni moznosti a bariéry
Vysvétleni metodiky pro vytvéfeni spin offd, kterou schvalila vidda CR, podpora rozvoje start up0,
zapojeni TIC do okruhu podporovateld zacinajiciho podnikani. Moznosti Czechinvestu a dalSich
statnich/verejnych organizaci — co mUze udélat mésto a/nebo kraj (zkusenosti z Brna a Ostravy).

e SMART kreativni obec, mésto, region - priklady z ciziny
Role verejné spravy pfi rozvoji SMART reseni, priklady ze stfedné velkych mést a regiond v Evropé
(napt. Lille —viz prilohu 1 této studie).

e Vysledky vyzkumu a studii z oblasti kreativnich obord a digitalizace, realizovanych
PEC/NESTA, Digital Catapult a dalSich z Velké Britanie

Co vsechno se déje na evropské Urovni z hlediska kreativnich obord a digitalizace, vyznam téchto

dvou oblasti pro regionalni rozvoj, moznosti spoluprace verfejné spravy a akademického sektoru
— priklad PEC, jak takové sitovani zajistit a dlouhodobé udrzovat.

Vyse uvedena tematicka doporuceni vyplyvaji z prostudované literatury, kde zejména studie
NESTA pro kreativni obory jsou velmi pfinosné a vyuzitelné pro Zlinsky kraj. Dale jsou zdrojem
doporuceni znalosti pomér{ vregionu, jeho potencidlu (vyjadieného mj. ve strategiich kraje),
diskuse u kulatého stolu v kvétnu 2022 ve Zliné a poznatky plynouci z rozhovor( ve firmach (viz
samostatna neverejna priloha dokumentu), na Fakulté multimedialnich komunikaci UTB a z reserSe
aktivit celé UTB.
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15. Zavérem — podnéty pro politickou reprezentaci
kraje, mést a obci

Z prostudovanych materiald a z rozhovor( s aktéry inovacniho ekosystému Zlinského kraje plynou
nasledujici zavéry:

Zlinsky region ma mimoradnou pfilezitost stat se svétové znamym kv0li kombinaci faktor(
a znalosti, které se zde nachdzeji. Pfedevsim se ukazuje, ze Zlinsko a Uherskohradistsko vynika
kreativitou, potencialem v lidech. Doklada to fada znamych osobnosti, které se pohybuji v oblasti
kreativnich odvétvi doma nebo v ciziné — nejen Eva Jifi¢na, ale ze soucasnych napf. Lina Konicek
Bellovicovd, Michaela Jufencakova ¢i dalsi. Dalsi vyhodou je kombinace fakult UTB, ktera
umoznuje komplexni feSeni ve spojeni novych materiald, kvalitniho designu a digitalnich
reSeni. Treti vyhodou je velmi silna produk¢ni zakladna, zejména v odvétvich, ktera jsou pro
budoucnost dilezita, napf. leteckého primyslu. Vyhodou samotného mésta Zlin je to, ze je od
zacatku svého rozvoje koncipovano jako smart city, i kdyz v Batovych dobach se tomu tak
nefikalo. Zlin je v podstaté tim, ¢im chtéji byt Helsinki v dohledné budoucnosti —15minutovym
méstem, méstem, kde se za sluzbami a praci Ize dostat do 15 minut pésky nebo udrzitelnou
dopravou (pokud méstské autobusy budou na elektricky pohon, pak je ,hotovo").

Rizikem je ovSiem odchod mladych lidi z regionu a tradovana nizka Uroven mezd. | kdyz posledni
tvrzeni je velmi relativni, ubyvani obyvatel v regionu je faktem, ktery zatim plati.

Ze studia dokumentU, zejména britskych statem podporovanych agentur, plyne, ze pfilezitost pro
rozvoj regionu by mohla byt pravé v kreativnich odvétvich. V oborech oznacovanych v narodni
a krajské RIS3 strategii jako progresivni design vznika fada malych firem, které mohou fungovat
kdekoli, relativné snadno na venkové, potrebuji vsak pfistup k talentdm a k financovani. Pokud jde
o talenty, pfitomnost UTB, zejména FMK je zasadni, pokud jde o financovani, moznosti davaji jak
soukromé/bankovni zdroje, protoze se jedna o ,zelené" investice, tak moznosti na narodni Urovni,
zejména v programech VaVal.

Pro rozvoj ekosystému kreativnich obord, ktery ve Zliné jiz existuje (a je uvadén jako priklad dobré
praxe v nékolika publikacich OECD, JRC a dalSich) je dUlezité rovnéz zatraktivnéni mésta Zlina pro
mladé kreativce, ale obecné pro obyvatele mésta a regionu (bavit se a odpocivat nejezdime za
mésto, ale do mésta) — prikladem jsou rekonstrukce brownfieldd v fadé mést Evropy na nova centra
kreativity, uméni, startup0, kreativniho byznysu a kultivovaného traveni volného casu (viz priklady
v priloze 1).

Z naseho Setreni vyplyva, ze Zlin ma perspektivu stat se stfredoevropskym lidrem kreativity (na
vychod od Zlina uz nic vyznamného neni, pocet kvalitnich absolventd FMK ze Slovenska je
Uctyhodny, pfitom jsou vybirani v rovné soutézi z fady zajemc0 o studium) a dotvofit ,pas kreativity,
kultury a digitalizace" od Ostravy k Brnu. Ostrava s Dolni oblasti Vitkovice a Brno se startupy jsou ve
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svych aktivitach nedostizna mésta, nicméné nikdo z nich neni silny v designu —to je pravé Zlin, UTB,
jak vyplyva i z rozboru , konkurencnich" fakult po celé republice (viz pfiloha 6). Predstavitelé mésta
Zlin a Zlinského kraje, ve spolupraci s UTB by proto méli usilovat o vytvoreni ,Barcelony stfedni
Moravy™.

Co to midze pfinést? Zatim si toto mUzeme zdUvodnit jen tim, co rozvoj kreativnich obord a zaroven
digitalizace pfinesl jinde:
1. Pfeménu brownfieldd na atraktivni a véhlasna mista
Setrvani mladych lidi v regionu, pfichod mladych z ciziny (viz Helsinki)
Nové pracovni pfilezitosti
Vznik novych firem
Zvyseni pridané hodnoty
Financni uspory z digitalnich feseni, vytvarenych na zakladé design thinking

T N

Priklady pfinosd, ke kterym jiz doslo a jak jsou odhadovany v budoucnosti:

e Vyzkum PEC zaméfeny na multiplikacni efekt kreativnich firem za poslednich 20 let
ukazuje, ze kazdé kreativni pracovni misto mize vytvofit 1,9 novych pracovnich mist
v mistnich sluzbach. To znamena, Ze na kazdé jedno nové pracovni misto vytvorené
v mistnim kreativnim sektoru Ize vytvofit témér dvé dalsi pracovni mista v SirSi ekonomice.

e Podle britskych prizkumd témér tfi Ctvrtiny (73 %) téch, ktefi jsou zaméstnani v kreativnich
povolanich, maji vysokoskolskou kvalifikaci (proti 44 % pracovnikd ve vSech odvétvich).
V nékterych castech kreativniho sektoru je produktivita na Urovni 1,5ndsobku britského
prdméru a kreativni role patfi k nejlépe placenym.

e V roce 2019 predstavoval export sluzeb kreativnich obord 37,9 mil. liber (11,9 % exportu
sluzeb z Velké Britanie) a 13,7 mil. liber export zbozi.

e V oboru imersivnich technologii je mimoradné vysoky pocet startupd a SME, z prizkum{
provedenych ve Velké Britanii v roce 2019 presto vice nez 62 % z nich exportuje své
produkty, zejména na trh USA a do Evropy.

e Podle spole¢nosti IDC budou celosvétové vydaje na AR a VR v roce 2023 160 mil. USD (asi
130 mil. liber), coz je vyrazny nardst oproti 16,8 mil. USD (asi 13,7 mil. liber) predpokladané
pro rok 2019. Pétiletd slozena rocni mira rdstu (CAGR) vydajd na AR/VR se odhaduje na
78,3 %.

e Zprava PwC Future Forecast odhaduje, Ze do globalni ekonomiky prostfednictvim VR a AR
pribude do roku 2030 1,39 bilionu liber a do roku 2030 pfibude do britské ekonomiky
62,5 mld. liber. Predpoklada se, ze VR a AR ovlivni do té doby vice nez 400 0oo pracovnich
mist ve Velké Britanii.

e McKinsey odhaduje, ze metaverse bude mit roku 2030 trzni dopady mezi 2 bil. a 2,6 bil.
dolard na elektronické obchodovani, cca 180 mld. az 270 mld. dolard na trh akademického
virtuadlniho vzdélavani, 144 az 206 mld. dolard dopad na reklamni trh a108 az 125 mid.
dolard dopad na trh s hrami (gaming).

e McKinsey uvadéji, ze hlavnim soucasnym trendem je orientace na ekosystémovy obchodni
model, ktery je fizen designem (design-led approach to ecosystem planning). Pfitazlivost
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ekosystém0 — propojenych souborU sluzeb, jejichz prostfednictvim mohou uzivatelé naplnit
rizné meziodvétvové potieby v jednom integrovaném prostredi —vzrostla v dUsledku
globalni pandemie, ktera urychlila migraci spotrebiteld na digitalni technologie. Do roku
2030 by integrovana sitova ekonomika mohla tvorit 25 % celkové ekonomiky — proti
dnesnim 1 az 2 % — s celosvétovymi pfijmy 70 bil. dolarg.

e Zavedeni ,chytrych" technologii v Barceloné méstu dosud usetfilo 75 mil. euro, bylo
vytvoreno 47 tisic novych pracovnich mist, dale usetfeno 42,5 mil. euro v nakladani's vodou
a ziskano 36,5 mil. euro za ,,chytré" parkovani.

® Region Marseille + okoli je lidrem v experimentovani s inovativnimi sluzbami (Sud labs),
zejména s vyuzitim digitalnich technologii. Tento sektor v regionu momentalné predstavuje
vice nez 69 tisic pracovnich mist.

e Vytvareni uhlikové neutralni oblasti (pfedtim brownfieldu, nyni living lab) v helsinské ¢asti
Kalasatama bude hotovo do roku 2035. V soucasné dobé zde Zije 3 tisice lidi, vyhledové by
jich mélo byt 25 tisic a mélo by vzniknout 10 tisic novych pracovnich mist.

Formulace potencialu Zlinského kraje a vSechny vyse uvedené priklady jinych mést a regiong, které
jsou se Zlinem a Zlinskym krajem velikosti i postavenim v kontextu hospodarstvi dané zemé
srovnatelné, povazuji autofi analyzy za podnéty pro politickou reprezentaci kraje i municipalit.
Zvolené domény specializace ZK, existujici infrastruktura i inovacni ekosystém, batovska tradice
regionu, to vSechno dava pfilezitost stat se lidrem v nové se rozvijejich hospodarskych oborech.
V kapitole 13 je uvedeno, co by bylo vhodné umoznit jednotlivym aktérdm inovacniho ekosystému,
resp. v Cem je podpofit. Konkrétni podpora je véci Uvahy politické reprezentace. V metodach prace
(living labs, regenerace brownfieldd na mista, kde se setkava kreativita s digitalnimi reSenimi,
studenti vSech stupnid skol, jejich ucitelé a zacinajici byznys, (financné) velmi intenzivni podpora
mistni univerzity v aktivitadch ke spole¢nym cildm, leadership v prosazovani progresivniho designu
jako rozhodujiciho nosného programu regionu po dobu nejméné 10-15 let, vytvareni ,chytrych"
mést a SMART regionu) Ize hledat pouceni a sdileni zkuSenosti v ciziné. Cilem ovSem je stat se
unikatnim v evropském kontextu. Vétsina nik ,je obsazena", progresivni design nema evropského
lidra — vedouci role Zlinského kraje se tedy nabizi.
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z angl. Content Management System
z angl. Cloud Native Transformation

oxid uhlicity

TIC

fizeni vztahu se zdkazniky (z angl. Customer Relationship Management)

z angl. Cybersecurity Mesh

novy povinny standard pro nefinanni reportovani (z angl. Corporate Sustainability

Reporting Directive)

z angl. Centre for Science and Technology Studies
zakaznicka zkusenost (z angl. Customer Experience)
Ceska republika

Cesky statisticky UFad

decentralizovand autonomni organizace (z angl.

Organization)

z angl. Design—Build-Test-Learn

Design Center Linz

decentralizované financovani

z angl. Digital Economy Outlook (OECD)
zangl. Do It Yourself

distribuované ledgerové technologie
deoxyribonukleova kyselina

z angl. Edge Computing

Decentralized Autonomous

elektronicky zdravotni zaznam (z angl. Electronic Health Record)

Evropska komise

Electromyographic Signal Processing and Analysis System

ethereum
Ernst & Young
z angl. Fused Deposition Modeling

Fakulta multimedialnich komunikaci

generativni uméla inteligence (z angl. Generative Artificial Intelligence)

graficky design (z angl. Graphic Design)

Obecné nafizeni na ochranu osobnich Udajd (z angl.G eneral Data Protection
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Regulation)
GHz gigahertz
HA hyperautomatizace
HCI interakce ¢lovéka s pocitacem (z angl. Human-computer interaction)
HDP hruby domaci produkt
HTML hypertextovy znackovaci jazyk (z angl. Hypertext Markup Language)
IBM z angl. International Business Machines (Corporation)

informacni a komunikacni technologie /z angl. Information and Communication

ICT Technologies)

IDC z angl. International Data Corporatio

ot promyslovy internet véci (z angl. Industrial Internet of Things)
loT internet véci (z angl. Internet of Things)

ochrana vyhradnich prav vcetné prav dusevniho vlastnictvi (z angl. Intellectual
IPR Property Right)

ISS z angl. International Space Station

IT informacni technologie

IxD interakéni design (a angl. Interaction Design)

JRC Spolecné vyzkumné stiedisko (z angl. Joint Research Centre)
KET klicové technologie (z angl. Key Enabling Technologies)

KKO kulturni a kreativni odvétvi

LED elektroluminiscencni dioda (z angl. Light-Emitting Diode)

MU-MIMO  z angl. Multi User-Multiple-Input Multiple-Output

statisticka klasifikace ekonomickych Cinnosti Evropské unie (z fr. Nomenclature

NACE générale des Activités économiques dans les Communautés Européennes)
NAKI program aplikovaného vyzkumu a vyvoje narodni a kulturni identity
NATO Severoatlanticka aliance (z angl. North Atlantic Treaty Organization)

NAV z angl. Network Allocation Vector

NESTA z angl. National Endowment for Science, Technology and the Arts

NFT z angl. Non-fungible Token

Organizace pro hospodarskou spolupraci a rozvoj (z angl. Organization for Economic
OECD Co-operation and Development)
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multiuzivatelska verze digitalni modulacni technologie OFDM (z angl. Orthogonal

OFDMA Frequency Division Multiplexing, ortogonalni multiplex s frekvencnim délenim)
OoP operacni program
ORC zangl. Organic Rankine Cycle
ORP obec s rozsifenou pUsobnosti
OSN Organizace spojenych narodd
osvC osoba samostatné vydélecné ¢inna
oTT zangl. OverThe Top
PA Nylon
PC osobni pocitac (z angl. Personal Computer)
PDA kapesni pocitac (z angl. Personal Digital Assistant)
PEC z angl. (Creative Industries) Policy & Evidence Centre
PP polypropylen
PWC PricewaterhouseCoopers
RES Registr ekonomickych subjektd (CSU)
Vyzkumna a inovacni strategie pro inteligentni specializaci (z angl. Research and
RIS3 Innovation Strategy for Smart Specialization)
ROI ndvratnost investic (z angl. Return on Investment)
RP rychlé prototypovani (z angl. Rapid Prototyping)
RPA robotickd automatizace procesi (z angl. Robotic Process Automation)
RVVI Rada pro vyzkum, vyvoj a inovace
SDGs z angl. Sustainable Development Goals
SFR z angl. Strategic Foresight Report
SLA stereolitografie
SMART (nejcastéji) z angl. Sustainable, Measurable, Achievable, Relevant, Time-limited)
SO spravni obvod
STI véda, technologie a inovace (z angl. Science, Technology and Innovation)
STIO z angl. Science, Technology and Innovation Outlooks
STEEP z angl. Social, Technological, Economic, Environmental, and Political
TACR Technologicka agentura CR
TIC Technologické inovacni centrum

172



TPU
TSO
TWT
TX
UED
Ul
UPPER
USA
usD
uTB
uv
UX
UXD
VaV
VO
VR
VUI
VYME
WEF
Wi-Fi
XD

ISFOR Tlc

Institut pro spolecnost 4.0

z angl. Thermoplastic Polyurethane

provozovatelé prenosovych soustav (z angl. Transmission System Operators)
z angl. Target Wake Time

z angl. Total Experience

z. angl. User Experience Design

u angl. User Interface (Design)

Centrum kreativnich prdmyslG a podnikani (UTB)

Spojené staty americké

americka dolar

Univerzita Tomase Bati ve Zliné

ultrafialové zareni (z angl. Ultraviolet)

z. angl. User Experience Design

z. angl. User Experience Design

vyzkum a vyvoj

vyzkumna organizace

virtualni realita (z angl. Virtual Reality)

hlasovy user interface (z angl. Voice User Interface)

Metodika VYzvy & MEgatrendy

z angl. World Economic Forum

bezdratova komunikace v pocitacovych sitich (z angl. Wireless Fidelity)

z. angl. User Experience Design
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